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АлғысӨз

Бұқаралық ақпарат құралдары деп бәрімізге белгілі баспа , радио , теледидар , интернетті атайды. Осы күндері әлеуметтік ақпарттың ролі қарқынды өсуде. Қоғам мүшелері, топтар, әлеуметтік және саяси ұйымдар арасында әлеуметтік әрекеттестікті ретке келтіру үшін қолданылатын құбылыстар , білімдер, мәліметтер жиынтығы ретінде түсіну қажет.

20 ғасыр 90- жылдар жүргізілген және қазіргі кезде жалғасып жатқан  реформалар желісінде газеттерде, журналдарда , радио және теледидарда әр түрлі «шоу - жаңалықтар», саяси және экономикалық шаралар жариялануда, БАҚ талапкерлерді  қайсыбір билік орнында әйгілі етіп, парламент депутаттарын және президенттің сайлау компаниясына елеулі  ықпал етеді .

БАҚ үлкен мүмкіншілігі арқасында, олар әлемнің көптеген елдерінде  формалды емес түрде “төртінші билік” иесі болды . Көбіне , әсіресе көп ақшалары барлар үшін, БАҚ «билікке» үстемдік етушіге айналу мүмкіндігі көрінеді. Нәтижесінде тіпті демократиялық елдерде ақпараттық қауіпсіздікке қатер төнуде. Бұндай жағдайда қоғамда әлеуметтік іс әрекетке БАҚ әсер ету ерекшелігін зерттейтін әлеуметтік ғылымның ролі тез өседі

Батыс Европа, Солтүстік Америка және Жапония елдерінде бұқаралық ақпарат құралдары әлеуметтануы пән ретінде 20 ғасырдың басында қалыптаса бастады. Бірақ та, оның ғылым ретінде белгілері екінші дүниежүзілік соғыс жылдары және кейін  қалыптаса бастады. Кеңес елдерінде БАҚ әлеуметануының дамуы авторитарлық тәртіп салдарынан бөгеліп қалған болатын . Сонымен қатар . 90-  жылдары , БАҚ «төртінші билік» аталуы, оған деген қызығушылық  шапшаң өсе бастады .

Қазіргі жылдары Қазақстанда  әр түрлі бағытағы жанрларда жаңа газеттер мен журналдар жеткілікті түрде көптеп пайда болуда. Реформалардың жағдайында әлеуметтік ғылым мақсаты томға түзеледі , БАҚ болашақта даму  дұрыс модулдеу үшін , сонымен қатар , олардың үлкен мүмкіншіліктерін нарық қатынастарды құруда қолдану, қоғамдағы дағдарыстық құбылыстарды жеңуде қазақстандық қоғамға көмектесу .

Оқу пәнінің зерттеу мақсаты - Студенттердің қазіргі БАҚ жүйесінде әлеуметтік зерттеулерді жүргізу жөнінде тұтастай ақпараттар алуы.

Курс мақсаты, Әлемнің әр түрлі елдерде БАҚ даму концепциялары және негізгі тенденцияларын тарихи қалыптасуын айқындау, сонымен қатар, халықтың қоғамдық пікірін қалыптастыруда БАҚ қолданылатын арнайы технологияларды зерттеу болып табылады.

Аралас пәндер  тізімі жалпы және саяси әлеуметтану теориясы және журналистка практикасы .
Курс жоспары “Бұқаралық ақпарат құралдар әлеуметтануы”.

	№
	Тақырыптар
	Дәрістер
	Семинарлар
	Аралық бақылау

	
	Модуль №1 Áұқàðàëûқ àқïàðàò құðàëäàðûíûң әëåóìåòòàíóû: ïàéäà áîëóû æәíå íåãiçãi өñiï-өðêåíäåó êåçåңäåði
	12
	
	

	1.
	Áұқàðàëûқ àқïàðàò әëåóìåòòàíó çåðòòåó îáúåêòiñi æәíå ïәíi ðåòiíäå.
	
	2
	

	2. 
	Ðåñåé ìåí Қàçàқñòàíäàғû áұқàðàëûқ àқïàðàò êîììóíèêàöèÿëàðûíû» қàëûïòàñó æәíå äàìó òàðèõû.
	
	4
	6

	
	Модуль №2 Êîììóíèêàòèâèñòèêà: қàëûïòàñó æәíå äàìó ïðîáëåìëàðû
	22
	
	

	3.
	Әëåóìåòòiê ïðîöåñòåðäi áұқàðàëûқ àқïàðàò құралдарымен êөìåãiìåí áàñқàðó.
	
	4
	

	4.
	Ä¾íèåíi әëåóìåòòiê òàíó.
	
	2
	

	5. 
	Àқïàðàò äåðåêòåðiìåí æұìûñ iñòåó.
	
	2
	

	6.
	Àқïàðàò àëóäûң íåãiçãi æîëдарû.  
	
	2
	

	7.
	ÁÀҚ áàñûëûìäàðûíäà, êîìïüþòåðëiê æ¾éåëåðìåí æәíå îëàðäûң áàçàëàðûíäà æұìûñ iñòåóäiң åðåêøåëiêòåði.
	
	2
	

	8.
	Ðàäèî ìåí òåëåäèäàðäàғû åңáåê өçãåøåëiêòåði.
	
	2
	

	9.
	Àқïàðàòқà құқûқòûқ, ýòèêàëûқ ìәäåíèåò ïåí құқûқ.
	
	2
	6

	
	Модуль№3 Ïàáëèê Ðèëåéøíç êiðiñïå
	20
	
	

	10.
	Ïàáëèê Ðèëåéøíç èíñòèòóòû: íåãiçãi ìàқñàòû, ìiíäåòòåði ìåí қàðåêåòòåði
	
	2
	

	11.
	Æұðòøûëûқïåí өçàðà қàðåêåò åòó
	
	2
	

	12.
	Ïàáëèê Ðèëåéøíç àқïàðàòòûқ қàìòàìàñûç åòó.
	
	2
	

	13
	Паблик Рилейшенз тиімділігі
	
	2
	

	14
	Паблик Рилейшенз және саяси коммуникация 
	
	2
	

	15
	Паблик Рилейшенз және тұлға имиджын қалыптастыру
	
	4
	


СӨЖ - тақырыптар :

1.Ғылыми мақалалар , күнделіктер және сыртқы жарнамаларды контент – талдау

2.БАҚ және БКҚ жарнама

А) БАҚ-ның  электрондық құралдары мен жарнамасы ;

Б) « Интернет » жүйесінде жарнама

В) Пошталық және сыртқы жарнама

Пән мазмұны 

Модуль №1-12 сағат Áұқàðàëûқ àқïàðàò құðàëäàðûíûң әëåóìåòòàíóû: ïàéäà áîëóû æәíå íåãiçãi өñiï-өðêåíäåó êåçåңäåði

Дәріс №1-2 с Áұқàðàëûқ àқïàðàò әëåóìåòòàíó çåðòòåó îáúåêòiñi æәíå ïәíi ðåòiíäå. Әëåóìåòòiê àқïàðàò òүñiíiãi ÁÀҚ әëåóìåòòàíó ïәíi ðåòiíäå. Áұқàðàëûқ êîììóíèêàöèÿëàðûíûң ìàçìұíû. Áұқàðàëûқ àқïàðàò құðàëäàðû æүéåñiíiң ìîäåëi. Êîììóíèêàöèÿ ïðîöåñiíiң ìîäåëi. ÁÀҚ әëåóìåòòàíóûíûң ïàéäà áîëóû. ÁÀҚ-òûң қîғàìäàғû ðөëi. ÁÀҚ-òûң íåãiçãi ìiíäåòòåði æәíå îëàðäûң òèiìäiëiãi.
Дәріс №2-4 с .

Ðåñåé ìåí Қàçàқñòàíäàғû áұқàðàëûқ àқïàðàò êîììóíèêàöèÿëàðûíûң қàëûïòàñó æәíå äàìó òàðèõû. Àқïàðàò –êîììóíèêàöèÿ қûçìåòiíiң ýâîëþöèÿñû. Àқïàðàòòûқ-êîìóíèêàöèÿ қûçìåòiíiң қàëûïòàñóûíäàғû әð òүðëi êåçåңäåðiíiң áàéëàíûñòûðóøû çâåíîñû – ìәòiííiң ïàéäà áîëóû. Àðèñòîòåëüäiң ңÐèòîðèêàң øåøåíäiê өíåðäiң қàéíàð êөçi ðåòiíäå. Қàéòà өðëåó äәóiðiíäåãi ïóáëèöèñòèêàíûң äàìóû. Â.Ã.Áåëèíñêèé ìåí Í.Ã.×åðíûøåâñêèéäiң åңáåêòåðiíäåãi êîììóíèêàöèÿëàð òóðàëû ïàéûìäàóëàð æүéåñi. Ìәñêåó æóðíàëèñòèêàñû – ðåñåéäåãi ÁÀҚ-òûң áàñòàóû. Қàçàқñòàíäàғû ÁÀҚ қàëûïòàñóû ìåí äàìóûíûң íåãiçãi êåçåңäåði. Қàçàқ àғàðòóøûëàðûíûң ôèëîñîôèÿëûқ-ýñòåòèêàëûқ æәíå әäåáè-ñûíøûë êөçқàðàñòàðû.

Модульге семинар жұмыстардың үлгілі сұрақтары №1-6 сағат .

1. Әлеуметтік ақпаратұғымы әлеуметтанудың пәні ретінді .

2. БАҚ әлеуметтануының пайда болуы

3. БАК функциясы және олардың нәтижелілігі .

4. Бұқаралық ақпарат әлеуметтік ақпарттың бір түрі ретінде .

5. БАК халықтың кәсіби бағдарына әсері .

6. БАК қоғамды демократияландыру жағдайында  рөлінің өсуі .

7. Мәскеу журналисткасы- Ресейдегі БАК бастау көзі .

8. Қазақстанда және Ресейде БАК қалыптасу кезеңдері.

9. Қазақстанда 90- жылдары БАК дамуы.

10. Әлемнің әр түрлі елдеріндегі БАК әлеуметтік талдауы.

11. БАК құрылым және олардың әр түрлі компоненттері .

12. БАК әлеуметтік зерттеу процедурасы.

Модуль №2-22 сағат .

Êîììóíèêàòèâèñòèêà: қàëûïòàñó æәíå äàìó ïðîáëåìëàðû

Дәріс №3-4 с .

Әëåóìåòòiê ïðîöåñòåðäi áұқàðàëûқ àқïàðàò êîììóíèêàöèÿëàðûíûң êөìåãiìåí áàñқàðó. Êîììóíèêàöèÿ òүñiíiãiң әëåóìåòòàíó, ïñèõîëîãèÿ æәíå áàñқà äà íåãiçãi æîëäàðû. Êîììóíèêàöèÿëàðäûң íåãiçãi òүðëåði. Áұқàðàëûқ êîììóíèêàöèÿëàðäû çåðòòåóäiң íåãiçãi æîëäàðû. Áұқàðàëûқ êîììóíèêàöèÿëàðäûң æåêå æәíå òîïòûқ ñàíàғà ûқïàëûíûң íәòèæåëåði.
Дәріс №4-2 с .

Äүíèåíi әëåóìåòòiê òàíó. ңÀқïàðàòòûқ æåìiñң òүñiíiãi. Òàíûìäûқ ïðîöåñòiң íåãiçãi âàðèàíòû. Àқïàðàòòûқ îðòàäàғû áàғäàð. Àқïàðàòòûқ æүéåäåãi (áðèôèíãòåð, òұñàóêåñåðëåð, áàñïàñөç ìàñëèõàòòàðû, ïðåññ-ðåëèçäåð, àðíàóëû àқïàðàòòûқ áþëëåòåíäåð æ.ò.á.) íåãiçãi ýëåìåíòòåð. Òàíûìäûқ қàðåêåò әäiñi. Îñû çàìàíғû ғûëûìäàғû ңәäiñң òүñiíiãi. Íàқòûëû әëåóìåòòiê çåðòòåóëåðäåí äәñòүðëi әäiñòåð ìåí êiðìå әäiñòåð ñèïàòòàìàñû.

Дәріс №5-2 с .

Àқïàðàò äåðåêòåðiìåí æұìûñ iñòåó. Äåðåêòi òàңäàó ìәñåëåëåði. Қîғàìäàғû àëûïқàøòû ñөçäåð, ôàêòiëåð, ïiêiðëåð. Àқïàðàò ñàïàñû. Àқïàðàòòûқ îðòàäàғû áàғûò-áàғäàð. Òàíûìäûқ қàðåêåòòåð әäiñi. Әëåóìåòòàíóøû – òàíûìäûқ қàðåêåòòåãi êәñiáè äàðà òұëғà.
 Дәріс №6-2 с .

Àқïàðàò àëóäûң íåãiçãi æîëû.  Әóåëãi àқïàðàòòàðäû æèíàóäûң íåãiçãi әäiñòåðiíiң æàëïû ñèïàòòàìàñû. Ñұõáàò àқïàðàòòàð àëóäûң әäiñòåðiíiң áiði ðåòiíäå. Ñұõáàò æүðãiçóäiң åðåêøåëiêòåði. Àäàìäàðғà ұíàóғà æîë àøàòûí àëòû åðåæåíi ñàқòàó – Äåéë Êàðíåãèäiң әäiñòåìåëiê құðàëû. Áàқûëàó àқïàðàò àëóäûң ìåéëiíøå êåң òàðàғàí әäiñi ðåòiíäå. Áàқûëàóäûң áàñòû àðòûқøûëûғû ìåí êåìøiëiãi. Құæàòòû çåðòòåï áiëó. Êîíòåíò-òàëäàó құáûëûñòûң ñàí æàғûíàí ñèïàòòàìà àëó әäiñi ðåòiíäå. Әëåóìåòòiê қàðåêåòòåðäi çåðòòåï áiëó áàðûñûíäà òәæiðèáå æàñàï êөðó àðòûқøûëûқòàðû. Àқïàðàò äåðåêòåðiìåí æұìûñ iñòåóäåãi ýòèêàëûқ íîðìàëàð.
Дәріс №7-2 с .

Áàñïàñөç áàñûëûìäàðûíûң өçãåøåëiêòåði ÁÀҚ æүéåñiíäåãi ýëåìåíòòåð ðåòiíäå. Ñөç áåí êåñêií ìәòұғàòòàðäûң (ïðåññà) áàñòû æұìûñ ìàòåðèàëäàðû ðåòiíäå. Áàñïàñөç áàñûëûìäàðûíûң әð àëóàíäûëûғû. Ðåäàêöèÿëûқ-ұéûìäàñòûðóøûëûқ æұìûñ. Áүêiëәëåìäiê «Èíòåðíåò” æүéåñi áұқàðàëûқ êîììóíèêàöèÿëàð ìåí æàðíàìàëàðäû äàìûòóäàғû íåãiçãi æàңà êåçåң ðåòiíäå. Ақпараттық істің компьютеризациялауы .

Дәріс №8-2 с .

Ðàäèî ìåí òåëåäèäàðäàғû åңáåê өçãåøåëiêòåði. Ðàäèî ìåí òåëåäèäàð áàéëàíûñòûң áàñòû òүðëåði ðåòiíäå. Àқïàðàòòàð àëóäûң өçãåøåëiêòåði. Êàáåëüäiê, öèôðëi òåëåäèäàð, áåéíåëåóäiң öèôðëiê æàçûëóû, òiêåëåé ýôèð òåõíèêàëûқ æåòiñòiêòåðäi åíãiçóäiң ñîíûëûғû ðåòiíäå. Òåëåäèäàðäûң ûқïàë åòó òèiìäiëiãi. “Òåëåâèçèÿëûқ æàһàíäàíóäûң әëåóìåòòiê ñàëäàðû. Àқïàðàòòûқ êåңiñòiêòåãi æàһàíäàíó. Àқïàðàòòûқ êåңiñòiêòåãi æàһàíäàíóäûң әëåóìåòòiê-құқûқòûқ ñàëäàðû. ÞÍÅÑÊÎ-íûң àқïàðàòòûқ ñàÿñàòûíûң áàñòû áàғûòòàðû. “Àқïàðàòòûқ èìïåðèàëèçì” òүñiíiãi æәíå îíûң êөðiíiñòåði. ÁÀҚ æүéåñiíäåãi æұìûñқà әìáåáàï äàÿðëûқ.
Дәріс №9-2 с .

Àқïàðàòқà құқûқòûқ, ýòèêàëûқ ìәäåíèåò ïåí құқûқ. Ðåñåé ìåí Қàçàқñòàíäàғû құқûқ æүéåñi. ÁÀҚ òóðàëû íåìқұðàéäû çàң. ÁÀҚ òóðàëû íåãiçäi çàң. Ðåñåé Ôåäåðàöèÿñûíûң ңÁұқàðàëûқ àқïàðàò құðàëäàðû òóðàëûң Çàңû. Çàң êүøi áàð àêòiëåð æәíå àéìàқòûқ çàң. Àқïàðàòòûқ қàóiïñiçäiê òүñiíiãi. Құқûқòûқ íîðìàëàðäû қîëäàíó әäiñòåìåëiãi. ÁÀҚ-òàғû çàңäûëûқ æәíå ýòèêàëûқ íîðìàëàðäûң өçàðà áàéëàíûñû. ÁÀҚ ýòèêàñûíûң ìàçìұíû.
1. Модульге семинар сабақтарының үлгілі сұрақтары №2-6 сағат .

2. Хабарлауларда әлеуметтік ақпараттардың мазмұны .

3. Хабарлаулардың мазмұнын контент - талдауы ( реферат ).

4. Қазақстанда БКҚ қалыптасуы .

5. Алғашқы қауымдық құрылым  БКҚ қалыптасуының алғашқы кезеңі ретінде

6. Капитализм қалыптасуы заманына БКҚ дамуы

7. Дүние жүзілік ң Интернет ң жүйесі- БКҚ және жарнама дамуының  жаңа кезеңі 

8. Философия және әлеуметтануда коммуникация ұғымы. 

9. Бұқаралық коммуникацияны зерттеуде ғалымдардың негізгі қадамдары.

10. Жеке және топталған санаға бұқаралық коммуникация әсерінің нәтижелері .

Модуль №3-20 сағат .

Паблик Рилейшнз . кіріспе

Дәріс №10-2 с .

Ïàáëèê Ðèëåéøíç èíñòèòóòû: íåãiçãi ìàқñàòû, ìiíäåòòåði ìåí қàðåêåòòåði. Ïàáëèê Ðèëåéøíç қîëäàíûñòàғû ғûëûì. ÏÐ-êîììóíèêàöèÿíûң òèiìäi ôîðìàñû. ÏÐ êîììóíèêàöèÿëàðû. Ïàáëèê Ðèëåéøíç æàíàìà êîììóíèêàòèâòi ûқïàë åòó òåîðèÿñû ðåòiíäå.
Дәріс №11-2 с .
Æұðòøûëûқïåí өçàðà қàðåêåò åòó ìåìëåêåòòiê қûçìåòòiң äåìîêðàòèÿëûғû ìåí òèiìäi æàғäàéû ðåòiíäå. Ìåìëåêåòòiê қûçìåòòiң æұðòøûëûқïåí áàéëàíûñòàðûíûң òàðèõè êåçåңäåði. Ñàÿñè ìәäåíèåò, ñàÿñè қàòûíàñ æұðòøûëûқïåí өçàðà қàðåêåò åòó ïðîöåñiíäåãi òүñiíiê. Êөïøië àäàì: ïñèõîëîãèÿëûқ æәíå êîììóíèêàòèâòiê åðåêøåëiêòåði.
Дәріс №12-2 с.

Ïàáëèê Ðèëåéøíç àқïàðàòòûқ қàìòàìàñûç åòó. Ïð-äå àқïàðàòòàðäû ñàÿñè òàëäàó æұíiíåí æүçåãå àñóû. Жеке адам аралық қатынас бірлескендерді көңіл болуларда .Паблик Рилейшнз коммуникацияның  нәтижелі түрі ретінде Паблик Рилейшнз  коммуникация түрлерді Паблик Рилейшнз жанама коммуникативтік әсердің теориясы ретінде.

Дәріс №13-2 с . Паблик Рилейшенз нәтижелілігі 

Паблик Рилейшенз экономикалық менеджмент жүйесінде. Қаражат Паблик Рилейшенз Кәсіпкерлікке арналған Паблик Рилейшенз  . Паблик Рилейшенз және әлеуметтік проблемалардың шешімі. Паблик Рилейшенз экономикалық стратегияның бөлім ретінде .

Дәріс №14-2 с . Паблик Рилейшенз және саяси коммуникация

Дағдарыстағы Паблик Рилейшенз. Паблик Рилейшенз  және саяси лоббирлеу әдістері  Үкіметтік Паблик Рилейшнз Паблик Рилейшенз және саяси айлалы әрекет .

Дәріс №15-4 с . Паблик Рилейшенз және жеке адам имиджін қалыптастыру

Паблик Рилейшенз имиджмейкингі жүйесінде.Жеке тұлға имидж қалыптастыру  объектілері. Тұлға  бейнесін қалыптастыру әдістері. Тұлға имиджі функциялары мен типологиясы . Тұлға имиджін жасау психологиялық аспектілері. Сайлау компанияларыныңң технологиялық және құндылық аспектілері .

Модульге семинар сабақтарының  үлгілі сұрақтары №3-6 с .

Паблик Рилейшенз және жұртшылық : әлеуметтік әрекеттестік проблемалары . Адам имиджін құру Паблик Рилейшенздің бір міндеті ретінде Паблик Рилейшенз және экономикалық лоббирлеу әдістері . Саяси лидер имиджінің функциялары және типологиясы . Паблик Рилейшенз маркетинг технологиясының бөлім ретінде. Имиджеологияның негізгі тәсілдері мен әдістері. “Қара” Паблик Рилейшенз сиппатамасы. сайлау компаниялардың түрлері және саяси лидер имиджі қалыптастырудағы оның ролі. Сайлау технологиялары және кәсіпкерлік.

Емтихандарға арналған сұрақтар .

1. БАҚ туралы жалпы ұғым әлеуметтік зерттеулердің объектісі және пәні ретінде.

2. БАҚ функциясы

3. Бұқаралық хабар және оның түрлер .

4. БАҚ эмпиризмдік әлеуметтік зерттеулердің формалары

5. БАҚ әлеуметтік позициясы

6. БАҚ әлеуметтік талдауы дамыған капиталистік елдерде .

7. Қазақстанда БАҚ қалыптасуы .

8. Әлеуметтік коммуникация құрылымы және оның негізгі функциялары .

9. БАҚ теледидар - қуатты құралы

10. Бұқаралық коммуникация және қаңқу сөздер таралуы .

11. Қоғамдық пікір қалыптастыруда БАҚ ролі.

12. Қоғамның демократияландыру жағдайындағы БКҚ идеологиялық базасы .

13. Адамның әлеуметтік мінез-құлығына теледидардың  ықпалы.

14. Жарнама түрлері және адам әлеуметтік мінез-құлығына оның ықпалы.

15. Аудиторияны әлеуметтік талдау  БАҚ тиімділігінің жоғарылатудың тәсілі ретінде.

16. Реципиенттердің мінездемесі, маңызы және үлгілері 

17. БАҚ мәңгілік компоненттері және олардың мінездемесі .

18. Диктальное және модальдік реципиенттердің қатынасы

19. БКҚ әлеуметтік функциясының мінездемесі

20. Әлеуметтік коммуникацияның негізгі үлгілері .

21. Паралингвистикалық үлгідегі әлеуметтік коммуникацияның мінездемесі

22. Адамдардың әлеуметтік қатынас көздері .

23. БАҚ құрылымының негізгі элементтері 

24. Қазіргі  кезеңдегі БКҚ техникалық мүмкіншіліктері.

25. «Бұқаралық ақпарат» және «бұқаралық коммуникация».ұғымдардың мағыналық 

ерекшелігі 

26. БАҚ тиімділігінің негізгі критериилері

27. Ақпарттың семантикалық түрлері және олардың мінездемесі .

28. Журналистік ұжымды әлеуметтік зерттеу әдісі .

29. Бұқаралық ақпарат құралдарымен өзін-өзі жарнамалау түрлері және мінездемесі.

30. Халыққа ақпарат таратуда БАҚ негізгі мақсат және міндеттері.

31. БАҚ легінің бастапқы негізі : әлеуметтік факті және әлеуметтік процес .

32. БАҚ жұмыс жасаудағы компоненттері

33. Жеке - бұқаралық ақпараттың мінездемесі .

34. БАҚ жүйесі арқылы әлеуметтік контакті және әлеуметтік әрекеттестік 

35. Жеке адамның әлеуметтік қатынасының негізгі түрлері .

36. Паблик Рилейшнз  негізгі ұғымдары

37. PR және саяси айлалы әрекет .

38. PR және саяси коммуникация .

39. PR және әлеуметтік проблемалардың шешімі .

40. Дағдарыстар PR. 

41. Маркетинг технологиясы PR бөлімі ретінде.

42. Саяси лидер имиджін қалыптастыруда БАҚ рөлі .

43. БАҚ және саяси прогресс .

44. Батыс Европада және Солтүстік Америкада БАҚ қалыптасуының қайнар көзі.

45. Оңтүстіктік - Шығыс Азия елдерінде БАҚ қалыптасу ерекшелігі .

46. Германияда БАҚ өнімін ұдайы өндіру және сақтау тәжірибесі.

47. ТМД елдерінде БАҚ қайнар көзі және тууы .

48. БАҚ « төртінші билік » ретінде.

49. БАҚ объективтлік проблемасы

50. БАҚ және цензура .

51. Мамандандырылған ақпараттың мінездемесі .

52. Мәскеу журналисткасы – ТМД да БАҚ бастау көзі .

53. Ресейде Қазақстанда БАҚ даму 53. кезеңі және 90- еге жылдар ғасыр 20- госы .

54. БАҚ құрылым және оның әр түрлі компоненттер .

55. АҚШ та БАҚ әлеуметтануының дамуы .

56. БАҚ әлеуметтік зерттеулердің процедурасы

57. Алғашқы қауымдық құрылым - БКҚ  қалыптасуының алғашқы кезеңі

58. Ерте капитализм заманында БКҚ дамуы .

59. Дүние жүзілік «Интернет» жүйесі- БКҚ және жарнама дамуының жаңа кезеңі 

60. Теледидар арқылы әлеуметтік зерттеу.

61. «Интернет» жүйесі қолдану арқылы әлеуметтік сұрақ қою:плюстары мен минустары.

62. Қоғамда қаңқу сөздердің түрлері және олардың мінездемесі ақпараттың элементті ретінде.

63. Радионы қолданумен жарнама тиімділігі.

64. Ақпараттық баспа құралдарының тиімділік параметрлері .

65. «Интернет» жүйесіндегі жарнама.

66. Сыртқы жарнама және оның мінездемесі .

67. Пошталық жарнама және оның тиімділігі.

68. Паблик Рилейшнз  жүйесіндегі имиджмейкингі

69. БАҚ қолдануымен адам имиджін құру әдісі

70. Қоғамдық пікірдің негізгі функциялары .

71. Бұқаралық ақпарат және бұқаралық коммуникация : айырмашылық және ұқсастық .

72. Аудитория зерттеу тәсілі  БАҚ тиімділігін жоғарылату тәсілі ретінде

73. Өзін жарнамалау , оның маңызы және тиімділілігі .

74. БАҚ рекреативтік функциясы және қазіргі кезең әлеуметтік өзгерістерде оның мәні

75. Валюативті ақпарат мінездемесі және оның тиімділігі .

Аттестациялауға  және сынақ алуға, рефераттарға арналған бақылау сұрақтардың үлгілі тематикасы.

1. БАҚ туралы жалпы ұғым әлеуметтік зерттеулердің объектісі және пәні ретінде.

2. БАҚ функциясы

3. Бұқаралық хабар және оның түрлер .

4. БАҚ эмпиризмдік әлеуметтік зерттеулердің формалары

5. БАҚ әлеуметтік позициясы

6. БАҚ әлеуметтік талдауы дамыған капиталистік елдерде .

7. Қазақстанда БАҚ қалыптасуы .

8. Әлеуметтік коммуникация құрылымы және оның негізгі функциялары .

9. БАҚ теледидар - қуатты құралы

10. Бұқаралық коммуникация және қаңқу сөздер таралуы .

11. Қоғамдық пікір қалыптастыруда БАҚ ролі.

12. Қоғамның демократияландыру жағдайындағы БКҚ идеологиялық базасы .

13. Адамның әлеуметтік мінез-құлығына теледидардың  ықпалы.

14. Жарнама түрлері және адам әлеуметтік мінез-құлығына оның ықпалы.

15. Аудиторияны әлеуметтік талдау  БАҚ тиімділігінің жоғарылатудың тәсілі ретінде.

16. Реципиенттердің мінездемесі, маңызы және үлгілері 

17. БАҚ мәңгілік компоненттері және олардың мінездемесі .

18. Диктальное және модальдік реципиенттердің қатынасы

19. БКҚ әлеуметтік функциясының мінездемесі

20. Әлеуметтік коммуникацияның негізгі үлгілері .

21. Паралингвистикалық үлгідегі әлеуметтік коммуникацияның мінездемесі

22. Адамдардың әлеуметтік қатынас көздері .

23. БАҚ құрылымының негізгі элементтері 

24. Қазіргі  кезеңдегі БКҚ техникалық мүмкіншіліктері.

25. «Бұқаралық ақпарат» және «бұқаралық коммуникация».ұғымдардың мағыналық 

ерекшелігі 

26. БАҚ тиімділігінің негізгі критериилері

27. Ақпарттың семантикалық түрлері және олардың мінездемесі .

28. Журналистік ұжымды әлеуметтік зерттеу әдісі .

29. Бұқаралық ақпарат құралдарымен өзін-өзі жарнамалау түрлері және мінездемесі.

30. Халыққа ақпарат таратуда БАҚ негізгі мақсат және міндеттері.

31. БАҚ легінің бастапқы негізі : әлеуметтік факті және әлеуметтік процес .

32. БАҚ жұмыс жасаудағы компоненттері

33. Жеке - бұқаралық ақпараттың мінездемесі .

34. БАҚ жүйесі арқылы әлеуметтік контакті және әлеуметтік әрекеттестік 

35. Жеке адамның әлеуметтік қатынасының негізгі түрлері .

36. Паблик Рилейшнз  негізгі ұғымдары

37. PR және саяси айлалы әрекет .

38. PR және саяси коммуникация .

39. PR және әлеуметтік проблемалардың шешімі .

40. Дағдарыстар PR. 

41. Маркетинг технологиясы PR бөлімі ретінде.

42. Саяси лидер имиджін қалыптастыруда БАҚ рөлі .

43. БАҚ және саяси прогресс .

44. Батыс Европада және Солтүстік Америкада БАҚ қалыптасуының қайнар көзі.

45. Оңтүстіктік - Шығыс Азия елдерінде БАҚ қалыптасу ерекшелігі .

46. Германияда БАҚ өнімін ұдайы өндіру және сақтау тәжірибесі.

47. ТМД елдерінде БАҚ қайнар көзі және тууы .

48. БАҚ « төртінші билік » ретінде.

49. БАҚ объективтлік проблемасы

50 .БАҚ және цензура .

Ұсынылатын әдебиеттер тізімі

Негізгі

1. Адилова Л.Ф. Имидж лидера в современных политических практиках. Алматы ,2002.

2. БородинаВ.Самореклама:мода и традиции.-М.,2001.

3. ВолошиновВ.Н.Философия и социология гуманитарных наук.Сп.б.,1995.

4. ГрушинБ.АюМассовая коммуникация в промышленном городе.М.,1980.

5. Гуревич С.М.                 газета и рынок..-1998.

6. Есин Б.И.,Кузнецов И.В.Три века московской журналистики.-м,1997.

7. КоробейниковВ.С.социологические проблемы общественного мнения и СМИ.М.1997.

8. ЗверинцевА.Б.Коммуникационный менеджмент .СП.б,1997.

9. Массовая информация в современном промышленном городе /под редакцией Б.А.Грушина.М.,1980.

10. Мирошниченко А.А Паблик Рилейшенз в общественно-политической сфере. М.,1998.

11. Поцевцов Г.Г.Паблик Рилейшенз М.1998.

12. Родионов Б.А. коммуникация как социальное явление .ростов на дону,1984

13. Смирнова М.Г. /Социологические исследования, радио. Печати и телевидения М.,1994.

14. Соколов А.В.Введение в теорию социальной коммуникации .Учебное пособие.Сп.б, 1996.

15. социология исследования печати. Радио и телевидения в развитых капиталистических странах.М.,1984.

16. СэмБлэк.Паблик Рилейшенз.Что это такое, М.,1990.

17. Тертычный Г.В. Аналитическая журналистика: познавательно-психологический подход м 1998

Қосымша

1. Вилчек В. Социология и пресса. М., 1996.

2. Землянова Л.М.Современная американская коммуникативистика .М.,1995.

3. Крылов И.В. Марткетинг. Социология маркетинговых коммуникации .М.1998

4.Прохоров Е.П.Введение в журналистику.М.1998.

5.Основы творческой деятельности журналиста .Ред.сост. Корконосенко С.Г. Сб.,2000

6.Фирсов.Б.М.Путь развития средств массовой коммуникации. Л.1987.

7. Шампань.П. делать мнение. Новая политическая игра.М.1997. 
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Философия жӘне политология факультеті

Социология кафедрасы
Силлабус (SYLLABUS)

Пән  Бұқаралық ақпарат құралдары әлеуметтануы

Мамандық даярлау бағыты 050501 Әлеуметтану
Оқу формасы 


      Күндізгі


Алматы,2006
Бағдарлама  курсы тарих ғылымының докторы, М.Ф.-профессор Пузиков және оқытушы Д.К. Мамыткановпен бакалаврларға 050501 «Әлеуметтану» мамандығын дайындау үшін  кредитті оқу технолиясына сай жұмыс оқу бағдардарламасы мен Оқу жоспары негізінде  құрастырылған  

Жұмыс бағдарламасы социология кафедрасының отырысында талқыланған 
2006 ж. Хаттама №___________________

Кафедра меңгерушісі_________________________Садырова М.С.

1.Оқытушылар туралы мәліметтер

Пузиков Михаил Федорович –тарих ғылымының докторы, профессор, ҚР Әлеуметтік ғылымдар Академиясының мүшесі. Педагогикалық стажы – 35 жыл. Пузиков М.Ф.   150-ден аса ғылыми жұмыс, оның іщінде 20 монография және оқу құралы шығарды. Даярлау бағыты: «Әлеуметтану» и «Әлеуметтік жұмыс» базалық пәндерден сабақтар жүргізеді. Олардың ішінде: «Жалпы әлеуметтану», «БАҚ әлеуметтануы», «Саяси әлеуметтануы», «Тұлға әлеуметтануы», «Әлеуметтік геронтология» және т.б.
Мамытканов Дархан Қожанұлы- социология магистры Автордың ғылыми зерттеп жатқан мәселелері қоғамдық пікірдің қалыптасуы және  оның ерекшеліктері және БАҚ қоғамдағы орны . Оқытушы «Әлеуметтану» и «Әлеуметтік жұмыс» мамандық саласындағы бакалавр студенттеріне базалық пәндерден  БАҚ әлеуметтану, қоғамдық пікір әлеуметтенуы,отбасы әлеуматтану, пәндерінен сабақтар жүргізеді
Офис: Әлеуметтану кафедрасы,

480012, Алматы қ., Амангельды көшесі 61, ФжПФ, 541 ауд.

Тел: (8-3282) 674383 (111)

2.Пән бойынша мәліметтер

Курс: «БАҚ әлеуметтануы»

Оқу формасы – күндізгі

Несиенің саны: 3

Өткізілетін орны – әл-Фараби атындағы ҚазҰУ ФжПФ корпусы

	Курс 
	Семестр 
	Несиелер 
	Лекция 
	Семинар 
	СӨЖО
	СӨЖ
	Барлығы
	Бақылау түрі

	2
	3
	3
	36
	15
	45
	45
	135
	Емтихан 


	Оқытушының аты-жөні
	Уақыты және өткізілетін орны
	Контакттық ақпарат           E-mial, телефон

	
	Лекциялар 
	Семинар жұмыстары
	СӨЖО
	

	Пузиков М.Ф.
	оқу кестесі бойынша
	оқу кестесі бойынша
	оқу кестесі бойынша
	ж.т. 67-43-83 (111)


3.Пререквизиты
Кәсіби тұрғыда   маңызды және міндетті болып , ЖОО ғылыми зерттеу мен оқыту процесімен байланысты пәндерден білімдер алу қажет. Студенттерге арналған сондай пәндердің бірі “БАҚ әлеуметтенуы” болып табылады. Жеткілікті түрде курсты игеру үшін келесі пәндермен алдын ала танысу қажет олар: «Философия», «Психология», «Әлеуметтік  психология», «Политология», «Тарих», «Жалпы әлеуметтану» және т.б.. 

4. Постреквизиты

Пәнді игеру барысында   келесі курстарды  қатар зерттеу неғұрлым нәтижелі болады, олар мынандай пәндер:« Тұлға әлеуметтануы »,« саяси әлеуметтану » ,« қоғамдық пікір әлеуметтануы »,« қоғамның әлеуметтік құрылымы » және т.б .

5. Қысқаша бейнелеу:

Бүгінде  БАҚ үлкен мүмкіншіліктері арқасында көптеген өркениетті  елдерде , соның ішінде ТМД елдерінде  жауапты саяси және әлеуметтік - экономикалық міндеттерді шеше отырып, «төртінші билік » иесі болды.

Қазақстандық қоғам модернизациялау жағдайында көптеген жаңа газеттер мен журналдар , радио және теледидардан әртүрлі каналдар және бағдарламалар пайда болды. Әлеуметтік ғылымның негізгі функциясы студенттік жастарға және  республика барлық азаматтарына өмірде өз орын табу үшін көмектесу үшін бұқаралық ақпарат құралдары мен коммуникацияның дамуын дұрыс моделдеу 

Дүниежүзілік қауымдастықтың жаһандануы мен нарықтық қатынастардың шапшаң дамуымен проблемалар күшейеді

Ұсынылып отырған курс қазіргі гуманитарлық білімдер философия, әлеуметтану , саясаттану , психология саласындағы теориялық жағдай, сонымен қатар  әлеуметтік институт ретінде бұқаралық ақпарат құралдарының жұмыс жасау маңызын ашушы қоғамдық пікір сұрақтары негізінде құрылған.

Пәнің  зерттеу мақсаты –студенттерді прогресивті технологияларды қолдана отырып әлеуметтік зерттеулерді жүргізу мақсатта тұтастай ақпараттар  арқылы әлемнің әр түрлі елдеріндегі  БАҚ жетістіктерімен таныстыру.
Курстың шешетін мәселелері::

· Әлемнің әр түрлі елдерінде және  соның ішінде Қазақстанда бұқаралық ақапарт құралдары мен коммуникацияның қалыптасу тарихы жмен дамуын зерттеу, 

· БАҚ дамуының концепциялары мен негізгі тенденцияларына талдау жасау;

· Бұқаралық ақапарат құралдары мен коммуникацияның нәтижелерінің тиімділігін арттыру мақсатта әлеуметтік зерттеудің негізгі әдістерін зерттеу;
· Нарықтық қатынастар жағдайында реципиенттерге сұрақтар қолдану арқылы БАҚ жұмысының нәтижелігіне студенттерге үйрету 
Курстан сіздер білесіздер:

· Қазіргі қоғамдағы БАҚ орыны мен ұғымы , функциялары, мақсаттары , маңызы;

· БАҚ қоғамның басқа әлеуметтік институттарымен өзара байланысы;

· Ғылыми зерттеудің деңгейлері , методологиясы және зерттеу әдістері ;

· Жаһандану жағдайында БАҚ проблемалары, болашағы және негізгі міндеттерін зерттеу
Сіздердің өздеріңіздің қолдарыңыздан келетіні:
· Ғылыми зерттеулерді жоспарлау ;

· реципиенттердің шығарылатын әлеуметтік ақпараттарға сұраныс пен ұсыныстарын анықтау;

· Ғылыми бақылаудың өту  ерекшеліктер анықтау , әр түрлі БАҚ көзеріне  контент - талдауы өткізу

Сіздер тәжірибе аласыздар:
· ғылыми мақалалардан ең қажетті мәліметтерді алу; 

· Қоғамдық пікірді зерттеуде  контент - талдау және зерттеудің басқа әдістерін қолдану ;

· Оқулық және ғылыми әдебиеттермен дербес жұмыс жасауға;

· БАҚ және БКҚ-  дан фактілер мен мәліметтерді зерттей отырып, қоғамдағы негативтік тенденциялардың себептері түсіндіру

· Әлеуметтік мобильділік және т.б. орындалған жұмыстарға пікірлер , рецензиялар жазуға.

“БАҚ әлеуметтануы” курсы: “БАҚ және БКҚ тарихы: олардың шығуы және дамуы” және “Коммуникативистика”, “Коммуникологиюға кіріспе” сияқты бөлімдерден тұрады .

6.Тақырыптық-календар жоспары

	№
	Тақырыптың аты
	Аптаға бөлу

	
	
	Лекциялар 
	Семинарлар 
	СӨЖО

	
	
	Апта 
	Саны 
	Апта 
	Саны 
	Апта 
	Саны 

	1
	Áұқàðàëûқ àқïàðàò әëåóìåòòàíó çåðòòåó îáúåêòiñi æәíå ïәíi ðåòiíäå
	1
	3с.
	1
	3с.
	1
	3с.

	2
	Қоғамдық пікір және БАҚ қалыптасуының қайнар көзі 
	22-3
	26с.
	22-3
	26с.
	22-3
	36с.

	3
	Рессей мен Казахстанда БАҚ мен БКҚ қалыптасу тарихы
	44
	24с.
	3

4
	24с.
	3

4
	24с.

	4
	Әлемнің дамыған елдеріндегі БАҚ мен БКҚ қалыптасуы
	45
	23с.
	55
	23с.
	55
	33с.

	5
	Қоғамдық пікір әлеуметтік феномен және оның қалыптасыуна  БАҚ ролі 
	66-7
	24с.
	5

6-7
	24с.
	5

6-7
	34с.

	6
	Саяси лидердің иміджін қалыптастыруда БАҚ ролі
	88-9
	24с.
	88-9
	2с.
	88-9
	3с.

	7
	БАҚ мен БКҚ –дағы  жарнама әлеуметтік зерттеудің пәні ретінде 
	7

10-11
	24с.
	110-11
	24с.
	110-11
	24с.

	8
	Паблик рилейшинз ( PR)қоғамдық пікірді басқару технологиясы ретінде
	112-13
	44с.
	112-13
	44с.
	112-13
	34с.

	9
	БАҚ әлеуметтік зерттеудегі әдістері мен әдістемесі
	14-15
	4с.
	14-15
	4с.
	14-15
	4с.

	
	барлығы
	
	36
	
	36
	
	36


7.Пән бойынша берілген тапсырманы орындаудың және тапсырудың графигі

	[image: image1.png]




	Сабақтардың тақырыптары (лекциялар, МӨЖО)
	МӨЖО берілген тапсырма 
	Тапсырманың мазмұны мен мақсаты 
	Ұсынылған әдебиет.)
	Бақылау формасы 
	Тапсыру  мерзімі
	Максималды балл %

	1
	БАҚ социологиялық зерттеудің  пәні ретінде:

· Ақпараттар және оның түрлері туралы  жалпы ұғымдар;

· БАҚ негізгі түрлері  міндеттері құрылымы;

· БАҚ қызметтерінің нәтижелігі.
	«БАҚ әлеуметтік инстиут ретінде| »;

«Қазіргі қоғамда БАҚ  ролінің өсуі »тақырап тарға баяндамалар
	15-20 бетке Қазіргі қоғамдағы БАҚ жұмыс жасауының проблемаларын ашу Төртінші билік ретінде БАҚ ролін көрссету.
	Коробейников В.С. Социологические проблемы общественного мнения и СМИ. - М., 1997.

Массовая информация в современном промышленном городе /под редакцией Б.А.Грушина. - М.,1980.

Конспект лекции.


	Жазбаша жұмыс
	2 апта
	6 

	2
	Бұқаралық ақпарат және коммуникация  құралдарының шығу көздері:

· Коммуникативтік қатынастың алғашқы формасы;

· таптық қоғамда БАҚ ролінің өсуі;
- әлемнің дамыған елдеріндегі БАҚ дамуы және қалыптасуы.
	«Батыс Европа елдерінде БАҚ мен БКҚ дамуы мен қалыптасуы»;

«БАҚ АҚШ-та дамуы мен қалыптасуы ерекшелігі »; тақырыптарға баяндамалар
	Раскрыть на 15-20 стр.  БАҚ мен БКҚ шетел елдерінде даму проблемалары Батыс Европа мен Америка  елдерінде  журналистиканың даму тенденциялары критикалық талдау 
	Смирнова М.Г. //Социологические исследования, радио, печати и телевидения. - М., 1994.

Социология исследования печати, радио и телевидения в развитых капиталистических странах. - М.,1984.

Землянова Л.М. Современная американская коммуникативистика.  - М.,1995.
	Жазбаша жұмыс
	3-апта
	6

	3
	Қазақстанда және Рессейде БАҚ қалыптасуы мен дамуы:

· зарождение и развитие журналистики в России;

· Қазақстанда журналистиканың қалыптасуы;

· социальная Қазіргі жағдайда  журналистердің позитциясы.
	«20-21 ғасыр қарсаңында Рессей мен Қазақстанда БАҚ дамуы»

«Қазақстанда БАҚ қалыптасуы мен дамуы » тақырыптарға баяндамалар
	15-20 б.  ;Рессейде БАҚ проблемалары мен даму ерекшеліктеріне ашу Қазақстандағы БАҚ даму қалыптасу салыстырмалы талдау жасау.
	Есин Б.И., Кузнецов И.В. Три века московской журналистики. - М.,1997.

Массовая информация в современном промышленном городе /под редакцией Б.А.Грушина. - М.,1980.

Адилова Л.Ф. Имидж лидера в современных политических практиках. - Алматы , 2002.

Конспект лекции.
	Жазбаша жұмыс
	2-3 апта
	5

	4
	БАҚ  және қоғамдық пікірдің қалыптасуы :

· қоғамдық пікір әлеуметтік феномен ретінде ;

· қоғамдық пікірдің қалыптасуы БАҚ  ролі 
	 «Менің сүйікті газетім жұрнал)»тақырыпта хабарлама даяндау. критикалық талдау беру.
	Ақпараттармен жұмыс жасау қабілеттілікті   жария көрсету БАҚ арқылы қоғамдық пікірдің қалыптасуы мехагизмдерін көрсету.
	Коробейников В.С. Социологические проблемы общественного мнения и СМИ. - М., 1997.
	Аызша сұрау
	5-я апта
	3

	5
	Бұқаралық коммуникация құралдарының социолгиялық білімнің пәні ретінде:

· коммуникацияның жалпы ұғымы мен түрлері;

· бұқаралық коммуникация және  каңку сөздердің таралуы;

· теледидар БКҚ мықты құралы ретінде 
	« Таптық өркениетке дейін коммуникативтік қатынастың қайнар көзі»;

« Қоғамдық пікірге қаңқу сөздердің әсері»;

« агрессивті теледидар проблемалары» тақыпрыптарға хабарлама дайындау
	Аргументтер мен фактілер ді қолданып өз ойыңды нақты және анық  жүйелеуге үйрену. 
	Массовая информация в современном промышленном городе /под редакцией Б.А.Грушина. - М.,1980.

Соколов А.В. Введение в теорию социальной коммуникации. Учебное пособие. - Спб, 1996.

Фирсов Б.М. Путь развития средств массовой коммуникации. - Л., 1987.
	Аызша сұрау
	6-7 апта
	4

	6
	Аралық бақылау 1
	Қазіргі қоғамдағы БАҚ мен БКҚ даму проблемалары 
	өткен тақырыптар бойынша білімдерді табу анықтау ашу
	Тексты лекций и указанная выше литература
	Іскерлік ойын формада ауызша сұрау
	7 апта
	10

	7
	БАҚ саяси көсемнің имиджін қалыптасырудағы ролі:

· саяси көсем имиджінің теоретикалық  негізін;

· БАҚ саяси көсем имиджінің  қалыптасыру механизмдері 


	: « қазіргі саясаткердің имиджа қалыптастыру проблемалары ».

«БАҚ және Саясат: объективтілік мәселесі» тақырыпта баяндама даярлау


	қазіргі саяси көсем қалыптасу жолдары мен каналдарына социологиялық баға беру
	Адилова Л.Ф. Имидж лидера в современных политических практиках. - Алматы , 2002.

Шампань П. Делать мнение. Новая политическая игра. - М., 1997. 


	Жазбаша жұмыс
	8-9 апта
	4

	8
	Реклама в СМИ как один из каналов формирования общественного мнения:

· Жарнама қызметтері және жалпы ұғымы;

· Жаранма түрлері және нәтижелік 
	«Жарнама қоғамдағы құндылықтар жөніндеақпарат беру тәсілі ретінде »;

« маркетинг іс әрекетте жарнаманың орны» тақырыптарда баяндамалар
	жарнамалық ақпараттқа критикалық талдау социологиялық баға беруге үйрену 
	Гуревич С.М. Газета и рынок.- М., 1998.

Бородина В. Самореклама: мода и традиции. - М., 2001.

Конспект лекции
	Жазбаша жұмыс
	10-11 апта
	4

	9
	Паблик рилейшнз (ПР) қоғамдық пікірді басқару технологиясы:

· паблик рилейшнз шығу тарихы қоғамдық пікірге әсер ету инструменті ретінде;

· ПР нәтижелік тәсілдері қоғамдық пікірді қалыптастыру 
	1.«ПР және саяси коммуникация»;

«ПР және әлеуметтік проблемаларды шешу»

« ПР ролі және салауатты өмір салтын қалыптастыруды  насихаттау »осы тақырыптардың біріне дөңгелек үстел . 

2. Іскер ойын (мозговой штурм) мына тақырыпта:

«Қара пиар және оны жеңу тәсілдері »;
	дискуссия мәдениетіне үйрету
	Сэм Блэк. Паблик Рилейшнз.Что это такое? - М.,1990.

Почепцов Г.Г. Паблик Рилейшнз - М., 1998.

Мирошниченко А.А. Паблик Рилейшнз в общественно-политической сфере. -  М.,1998.

Конспект лекции


	Дөңгелек үстелге қатысушыларда сөздерін бағалау 
	12-13 апта
	4

	10
	БАҚ және БКҚ социологиялық зерттеудің әдісі мен әдістемесі:

· Сандық және сапалық әдістеме 

· социологиялық зерттеудің бағдарламасы;

· Қоғамдық пікірді жәнеБАҚ социологиялық зерттеудің негізгі әдістеріос 
	периодикалық баспа,  теле-бағдарлама, жарнама Контент-талдау
	БАҚ мен қоғамдық социологиялық зерттеу тәсілдерін меңгеру
	Добреньков В.И., Кравченко А.И. Эмпирическая и прикладная социология /Фундаментальная социология. – М., 2004. -Т.2.

Конспект лекции
	Ауызша жұмыс
	14-15 апта
	4

	11
	Аралық бақылау 2
	Өткен тақырыптар бойынеша сұрау
	Меңгерген білімдерді бағалау
	Көрсетіллген әдебиеттер мен дәріс тақырыптары
	Іскерлік ойын формада сұрау 
	15 апта
	10


8. Ұсынылатын әдебиеттер тізімі

Негізгі
18. Адилова Л.Ф. Имидж лидера в современных политических практиках. Алматы ,2002.

19. БородинаВ.Самореклама:мода и традиции.-М.,2001.

20. ВолошиновВ.Н.Философия и социология гуманитарных наук.Сп.б.,1995.

21. ГрушинБ.АюМассовая коммуникация в промышленном городе.М.,1980.

22. Гуревич С.М.                 газета и рынок..-1998.

23. Есин Б.И.,Кузнецов И.В.Три века московской журналистики.-м,1997.

24. КоробейниковВ.С.социологические проблемы общественного мнения и СМИ.М.1997.

25. ЗверинцевА.Б.Коммуникационный менеджмент .СП.б,1997.

26. Массовая информация в современном промышленном городе /под редакцией Б.А.Грушина.М.,1980.

27. Мирошниченко А.А Паблик Рилейшенз в общественно-политической сфере. М.,1998.

28. Поцевцов Г.Г.Паблик Рилейшенз М.1998.

29. Родионов Б.А. коммуникация как социальное явление .ростов на дону,1984

30. Смирнова М.Г. /Социологические исследования, радио. Печати и телевидения М.,1994.

31. Соколов А.В.Введение в теорию социальной коммуникации .Учебное пособие.Сп.б, 1996.

32. социология исследования печати. Радио и телевидения в развитых капиталистических странах.М.,1984.

33. СэмБлэк.Паблик Рилейшенз.Что это такое, М.,1990.

34. Тертычный Г.В. Аналитическая журналистика: познавательно-психологический подход м 1998

Қосымша

1. Вилчек В. Социология и пресса. М., 1996.

2. Землянова Л.М.Современная американская коммуникативистика .М.,1995.

3. Крылов И.В. Марткетинг. Социология маркетинговых коммуникации .М.1998

4.Прохоров Е.П.Введение в журналистику.М.1998.

5.Основы творческой деятельности журналиста .Ред.сост. Корконосенко С.Г. Сб.,2000

6.Фирсов.Б.М.Путь развития средств массовой коммуникации. Л.1987.

7. Шампань.П. делать мнение. Новая политическая игра.М.1997. 

9.Баға қою саясаты

Бағалаудың критерийлары (әр түрлі тапсырманы орындауға берілетін баллдар)

Күнделікті бақылау 
– 40 б.

Шептік бақылау 

– 20 б.

Қорытынды бақылау 
– 40 б.

________________________

Барлығы 


– 100 б.

Шептік бақылау 7 және 15 аптада өткізіледі.

Бағаның шкаласы

А


95-100 %

А–


90-94 % 

өте жақсы

___________________________________________________________

В+


85-89 %

В


80-84
%

жақсы

В–


75-79 %

___________________________________________________________

С+


70-74 %

С


65-69 %

С–


60-64
%

қанағаттанарлық

D+


55-59 %

D


50-54 %

___________________________________________________________

F



0-49 %

қанағаттанбайтын

1. Курстың процедурасы мен саясаты

Студенттің міндетіне сабаққа ылғи да қатысу, графикта көрсетілген тапсырмаларды уақытында өткізу, кітапханаларда керекті әдебиетпен және интернет-залдарда өзіндік жұмыс істеу.

Берілген тапсырманы уақытында және толық орындалған болса онда әр берілген тапсырмаға ең жоғары балл қойылады. Бітпеген жазба жұмыстары қабылданбайды.

Қолдау баллдары: 5 балл
– жасампаздығы үшін;

· оқу процесінде белсенділігі үшін;

· студенттік конференцияда өз жұмысымен қатысып көрсеткіштерге жеткені үшін;

· әр түрлі ғылыми еңбектерді қолданғаны үшін.

Айып баллдары: Жалпы жинаған балдардан 5 балл алынып тасталады егер:

· тапсырманы көрсетілген мерзімінде өткізбесе;

· сабақ жіберсе;

· сабаққа кешігіп келсе.

10. Сабақ өткізудің формасы мен әдісі

	№


	Тапсырма әдісінің аты
	Мақсаттың бағыты, біліктілігі және үйренген тәжірибесі
	Ұйым 
	Сабақтың түрі
	Ескертпе 

	1
	Жағдайға байланысты ситуациялық мәселелерді шешу
	Нақты жағдайды талдау, соған байланысты дұрыс шешім қабылдау
	студенттердің кішігірім топпен жұмыс істеу
	Семинар 
	

	2
	Рольдік ойын «Презентация»
	Командада жұмыс жасау қабілеттілікті артыру ,дұрыс шешім қабылдау Мақсат презентация жүргізуге үйрету
	Топ берілген тапсырма төңірегіндегі жұмысы
	Студенттердің оқытушымен  өзіндік жұмыс 
	

	3
	Кішігірім топпен жұмыс істеу
	Шыққан мәселе сипатын  талдап, студенттің талдап ойлау қабілетін қалыптастыру
	Топтың талқылау мен баяндау барысында жұмысы
	семирнар
	


11. Академиялық іс атқарудың саясаты мен этикасы

1.1 ҚазҰУ студенттерінің жүріс-тұрыстарының этикасы

· университеттің және факультеттің атын дәріптеу;

· бірін-бірі сыйлау;

· кішіпейілдік;

· тәртіптілік;

· пунктуалдылық;

· белсенділік;

· имандылық;

· адамгершілік;

· жауапкершілік;

· іскерлік.

1.2 Университеттің, факультеттің әкімшілігімен, оқытушылар мен студенттер арақатынасы негізінде:

– сенімділік, шыншылдық;

– жалпы этика мен іскерлік ережесі.

1.3 Университеттің және факультеттің студенттері арасында қатынастар негізінде:

· сыйласу, сенімділік, бір-біріне көмектесу;

· студенттедің, оқытушылардың, жетекшілердің кәсіби және тұлғалық қасиеттеріне баға бергенде мейлінше сабырлық, жан-жақтылық ұстана білу.

1.4 Этикалық кодекстерді бұзушыларға тағайындалатын санкциялар (рет-ретімен):

· ескерту;

· сөгіс;

· жеке іс құжатына жазбаша сөгіс беру;

· айып салу;

· университеттен шығару.

Глоссарий

дискурсты талдау – совокупность методик и техник интерпретации различного рода текстов или высказываний как продуктов речевой деятельности, осуществляемой в определенных социально-политических условиях.

Құжаттарды талдау – совокупность методических приемов и процедур, применяемых для извлечения из документов социологической информации.

Анкетирование –респондентпен  анкеттаны толтыру процедурасы

БАҚ Аудиториясы – оның барлық мүшелеріне ортақ хабарды алушылар жиынтығы, Аудитория – социальный социологический термин, который означает устойчивую совокупность людей, возникающую на основе общности их информационных потребностей, интересов, а также форм, способов и каналов удовлетворения этих потребностей.

Бригадир опросной сети – руководитель группы лиц, ведущих сбор первичной социологической информации в ходе полевого социологического исследования.

Валидность – показатель качества метода, его способность давать результаты, адекватно отражающие изучаемое явление, т.е. именно те результаты, для получения которых он предназначен.

Гедонизм – этическая и поведенческая установка, согласно которой основой природы человека является его стремление к наследованию.

Гэллапа Институты– организация, занимающаяся проведением общенациональных опросов общественного мнения (США).

Ақапарат– одно из наиболее общих понятий науки, обозначающее некоторые сведения, совокупность каких-либо данных, знаний и т.п.

коммуникации Канал -~ средство, с помощью которого сообще​ние передайся от источника к получателю, путь физической пере​дачи сообщения. Каналы разделяются на коммуникативные — уст​ная и письменная речь в вербальной, жесты, мимика, телодвиже​ния, голос и т. д. в невербальной коммуникации: коммуникационные — визуальный, аудит явный, аудитивно-визуальный в массо​вой коммуникации (газеты, телевидение, компьютер, телефонная связь и т.д.) и односторонние, двусторонние и многосторонние каналы в организационной (управленческой) коммуникации.
Классификация коммуникации — систематизация коммуника​ций по ряду признаков на множество разновидностей. Например: по направленности — вертикальные и горизонтальные; по виду отправителя — формальные, неформальные, слухи, по средствам передачи — вербальные, невербальные, документированные, с помощью технических средств; по виду получателя — внешние и внутриорганизационные.
Кодирование — процесс преобразования смысла идей источни​ка коммуникации в систематический набор символов, на язык, понятный получателю.
Коммуникабельность — черта характера личности, заключаю​щаяся в умении общаться с людьми, вступать в контакт. Включает в себя способность быстро без лишних затрат умственной и физи​ческой энергии адаптироваться в новых условиях.

Коммуникант (реципиент) — тот, кто получает сообщение и определенным образом реагирует на него. Если коммуникатор кодирует информацию и передает сообщение по канатам связи, то коммуникант осуществляет обратный процесс: он получает со​общения и декодирует их, т.е. переводит символы в значения.
Коммуникативті / әлдеуметтік ситуация — совокупность ус​ловий, в которые включены субъект и объект социальной деятель​ности и которые оказывают влияние на эту деятельность.
Коммуникатиті роль — определенное поведение в определен​ной ситуации и сопряжена с категорией социального статуса, поэто​му для обозначения иногда используется термин «социальная роль»
Коммуникативті сала — социально обусловленная область коммуникативной деятельности человека, имеющая свои функ​ции, определяемые коммуникативными потребностями — необ​ходимостью сообщить или получить некоторую информацию.
Коммуникативті қажеттіліктер  — потребности личности, связанные с информационным обеспечением ее жизненно необходимых подструктур (опыт, знания; направленность и интересы; специфические формы отражения; биологически обусловленные свойства). К ним относятся потребности, ориентировки в окружении; в эмоциональном контакте; в познании окружения; удовлетворе​ния смысла жизни. В массовой коммуникации определяют ин​формационные ожидания аудитории, а отсюда — функции СМК.
Коммуникативті жүйе — системы, реализующие различ​ные виды социальной коммуникации в определенной сфере дея​тельности общества. Основополагающими признаками такой сис​темы являются объектность (наличие объекта, сущностей, элемен​тов), структура ( сеть отношений или связей между элементами) и целостность (обеспечивающая составляющая функционирования системы как единства). Различают естественные, искусственные и естественно-искусственные коммуникативные системы.

Коммуникация – смысловой и идеально-содержательный аспект социального взаимодействия.

Бұқаралық коммуникация – разновидность социальной коммуникации, при которой в качестве получателя информации выступает неструктурированный субъект, в отличие от коммуникации маркетинговой или специализированной, где совокупный субъект по типологическим характеристикам разбит на несколько однородных групп.

әлеуметтік Коммуникация – интердисциплина, изучающая процессы распространения и циркуляции информации в обществе. 

Нақты әлеуметтік зерттеу– целостная система теоретических и эмпирических процедур, способствующих получению нового знания об исследуемом объекте для решения конкретных теоретических и практических социальных проблем.

Контент-талдау – специальный, достаточно строгий метод качественно-количественного анализ содержания документов в целях выявления ими измерения социальных фактов и тенденций, отражаемых этими документами.

Әдіс – (путь к чему-либо, прослеживание, исследование) – способ достижения цели, совокупность приемов и операций теоретического и практического освоения действительности, а также человеческой деятельности, организованной определенным образом.

Әдістеме – учение о способах организации и построения теоретической и практической деятельности человека.

Әлеуметтік мониторинг – форма организации проведения социологических исследований, обеспечивающая постоянное получение социологической информации о состоянии определенного социального процесса или социальной ситуации.

Бақылау – метод научного исследования, заключающегося в активном, систематическом, целенаправленном, планомерном и преднамеренном восприятии объекта, в ходе которого получается знание о внешних сторонах, свойствах и отношениях изучаемого объекта.

Нарративті сұқбат – качественный метод исследования жизненных историй, биография или иного тематического материала.

Берілген мәліметтерді өңдеу – комплекс процедур, направленных на преобразование или обобщение данных социологического исследования.

Қоғамдық пікір – в наиболее общем значении – это одобрение или неодобрение публично наблюдаемых позиций и проведения, которые выражаются определенной частью общества или обществом в целом.

Қоғамдық қатынас – многообразные, присущие обществу связи, устанавливающиеся между социальными группами, а также внутри них.

Баспалық сұраунама – метод сбора социологической информации посредством публикации анкет  в периодической печати.

Паблик рилейшнз – деятельность, направленная на достижение эффективной коммуникации как внутри организации, так и между организацией и общественностью.

Жарнама– одно из маркетинговых средств, призванных стимулировать сбыт продукции, в том числе с помощью средств массовой информации.

Респондент – участник конкретного социологического  исследования, являющийся источником устной или письменной информации.

Реципиент (от лат. – алушы,қабылдаушы) –өзіне бағытталған хабарды қабылдаушы және  әсер алушы субъект, 

Әлеуметтану – наука об общих и специфических законах и закономерностях развития и функционирования исторически определенных социетальных систем, о механизмах действия и формах проявления этих законов в деятельности личностей, социальных групп, классов, народов.

масс-медиа әлеуметтануы–масс-медиа әлеуметтік мәдени феномен ретінде  зерттейтін социологии бағыты,

Эксперимент -  метод эмпирического  познания, при помощи которого в  контролируемых и управляемых условиях получают знание относительно связей между явлениями и объектами.

ТІЛ – система знаков, служащая средством человеческого общения, мыслительной деятельности, способом выражения самосознания личности, средством передачи от поколения к поколению и хранению информации.

Емтихандарға арналған сұрақтар .
76. БАҚ туралы жалпы ұғым әлеуметтік зерттеулердің объектісі және пәні ретінде.

77. БАҚ функциясы

78. Бұқаралық хабар және оның түрлер .

79. БАҚ эмпиризмдік әлеуметтік зерттеулердің формалары

80. БАҚ әлеуметтік позициясы

81. БАҚ әлеуметтік талдауы дамыған капиталистік елдерде .

82. Қазақстанда БАҚ қалыптасуы .

83. Әлеуметтік коммуникация құрылымы және оның негізгі функциялары .

84. БАҚ теледидар - қуатты құралы

85. Бұқаралық коммуникация және қаңқу сөздер таралуы .

86. Қоғамдық пікір қалыптастыруда БАҚ ролі.

87. Қоғамның демократияландыру жағдайындағы БКҚ идеологиялық базасы .

88. Адамның әлеуметтік мінез-құлығына теледидардың  ықпалы.

89. Жарнама түрлері және адам әлеуметтік мінез-құлығына оның ықпалы.

90. Аудиторияны әлеуметтік талдау  БАҚ тиімділігінің жоғарылатудың тәсілі ретінде.

91. Реципиенттердің мінездемесі, маңызы және үлгілері 

92. БАҚ мәңгілік компоненттері және олардың мінездемесі .

93. Диктальное және модальдік реципиенттердің қатынасы

94. БКҚ әлеуметтік функциясының мінездемесі

95. Әлеуметтік коммуникацияның негізгі үлгілері .

96. Паралингвистикалық үлгідегі әлеуметтік коммуникацияның мінездемесі

97. Адамдардың әлеуметтік қатынас көздері .

98. БАҚ құрылымының негізгі элементтері 

99. Қазіргі  кезеңдегі БКҚ техникалық мүмкіншіліктері.

100. «Бұқаралық ақпарат» және «бұқаралық коммуникация».ұғымдардың мағыналық 

ерекшелігі 

101. БАҚ тиімділігінің негізгі критериилері

102. Ақпарттың семантикалық түрлері және олардың мінездемесі .

103. Журналистік ұжымды әлеуметтік зерттеу әдісі .

104. Бұқаралық ақпарат құралдарымен өзін-өзі жарнамалау түрлері және мінездемесі.

105. Халыққа ақпарат таратуда БАҚ негізгі мақсат және міндеттері.

106. БАҚ легінің бастапқы негізі : әлеуметтік факті және әлеуметтік процес .

107. БАҚ жұмыс жасаудағы компоненттері

108. Жеке - бұқаралық ақпараттың мінездемесі .

109. БАҚ жүйесі арқылы әлеуметтік контакті және әлеуметтік әрекеттестік 

110. Жеке адамның әлеуметтік қатынасының негізгі түрлері .

111. Паблик Рилейшнз  негізгі ұғымдары

112. PR және саяси айлалы әрекет .

113. PR және саяси коммуникация .

114. PR және әлеуметтік проблемалардың шешімі .

115. Дағдарыстар PR. 

116. Маркетинг технологиясы PR бөлімі ретінде.

117. Саяси лидер имиджін қалыптастыруда БАҚ рөлі .

118. БАҚ және саяси прогресс .

119. Батыс Европада және Солтүстік Америкада БАҚ қалыптасуының қайнар көзі.

120. Оңтүстіктік - Шығыс Азия елдерінде БАҚ қалыптасу ерекшелігі .

121. Германияда БАҚ өнімін ұдайы өндіру және сақтау тәжірибесі.

122. ТМД елдерінде БАҚ қайнар көзі және тууы .

123. БАҚ « төртінші билік » ретінде.

124. БАҚ объективтлік проблемасы

125. БАҚ және цензура .

126. Мамандандырылған ақпараттың мінездемесі .

127. Мәскеу журналисткасы – ТМД да БАҚ бастау көзі .

128. Ресейде Қазақстанда БАҚ даму 53. кезеңі және 90- еге жылдар ғасыр 20- госы .

129. БАҚ құрылым және оның әр түрлі компоненттер .

130. АҚШ та БАҚ әлеуметтануының дамуы .

131. БАҚ әлеуметтік зерттеулердің процедурасы

132. Алғашқы қауымдық құрылым - БКҚ  қалыптасуының алғашқы кезеңі

133. Ерте капитализм заманында БКҚ дамуы .

134. Дүние жүзілік «Интернет» жүйесі- БКҚ және жарнама дамуының жаңа кезеңі 

135. Теледидар арқылы әлеуметтік зерттеу.

136. «Интернет» жүйесі қолдану арқылы әлеуметтік сұрақ қою:плюстары мен минустары.

137. Қоғамда қаңқу сөздердің түрлері және олардың мінездемесі ақпараттың элементті ретінде.

138. Радионы қолданумен жарнама тиімділігі.

139. Ақпараттық баспа құралдарының тиімділік параметрлері .

140. «Интернет» жүйесіндегі жарнама.

141. Сыртқы жарнама және оның мінездемесі .

142. Пошталық жарнама және оның тиімділігі.

143. Паблик Рилейшнз  жүйесіндегі имиджмейкингі

144. БАҚ қолдануымен адам имиджін құру әдісі

145. Қоғамдық пікірдің негізгі функциялары .

146. Бұқаралық ақпарат және бұқаралық коммуникация : айырмашылық және ұқсастық .

147. Аудитория зерттеу тәсілі  БАҚ тиімділігін жоғарылату тәсілі ретінде

148. Өзін жарнамалау , оның маңызы және тиімділілігі .

149. БАҚ рекреативтік функциясы және қазіргі кезең әлеуметтік өзгерістерде оның мәні

150. Валюативті ақпарат мінездемесі және оның тиімділігі .

Лекциялар жинағы

1 лекция

Бұқаралық ақпарат құралдары және оның  негізгі қызметтері
Қоғамның саяси институттар қатарында айрықша мәнi бар басқалармен салыстырғанда саяси әлеуметтiк билiгiмен қызметi бөлектеу тұрғаны бұқаралық ақпарат құралдары болып табылады.  Қоғам өмiрiнiң қай саласында болсын мемлекеттiң ақпараттық саясаты болады, iшкi және сыртқы саясаттың күрделi мiндеттерiнен бастап, күнделiктi ауа райына дейiн ақпараттық қамтамасыз етпейiнше алдағы мақсатқа қол жеткiзу одан күткендей нәтиже тосу қиын. Бұқаралық ақпарат құралдары дегенiмiз- түрлi  хабар-ошарды көпшiлiкке арнайы техникалық құралдар арқылы ашық, әрi жария түрде жеткiзу үшiн құрылған мекемелер.   Бұқаралық ақпарат құралдарына: баспасөз, радио, теледидар, кино, видио, үн-таспа және көпшiлiкке арналған анықтамалар жатса, соңғы кезде олардың қатарына ғылым және техникалық соңғы жаңалықтар - спутниктик байланыс, кабельдi теледидар және түрлi компьютерлiк интернет байланыс жүйелерi қосылып отыр.

Жалпы алғанда бұқаралық ақпарат құралдарының қоғамда маңыздылығы олардың тiкелей атқаратын коммуникативтiк, ақпарат таратушылық, танымдық, қоғамдық пiкiр туғызу арқылы саяси билiкке ықпал етушiлiк, қадағалаушылық, білім берушілік, әлеуметтендірушілік   қызметтерімен тікелей байланысты. БАҚ-ның ақпараттық қызметі адамдарға түрлi әлеуметтік процестер және оқиғалар тұрғысында ой түйiндеуiне  ықпал етедi, олар жөнiнде әр түрлi ақпараттар ағыны iшiнде бағдар алуына жәрдемдеседi. 

БАҚ ақпараттық қызметі адамдарға әлеуметтік - саяси оқиғаларда  және процестерде жөнінде мәлімдемелерді дұрыс бағалауға және түсінуге  білім берушілік,  танымдық қызметі арқылы қол жеткізеді. Бұл қызметі азаматтарға БАҚ және басқа ақпарат алу көздерінен   алынған мәлімдемелерді  дұрыс бағалауға және жүйелеуге, күрделі қарама-қайшы ақпараттар легінде дұрыс бағдар  табуға мүмкіндік беретін  білімдерді хабардар етуден көрінеді. БАҚ білім берушілік ролінің маңыздылығы  олардың әлеуметтендіруші қызметімен  тікелей байланысты. Әлеуметтендіру  адамдардың әлеуметтік нормаларды,  мәдени құндылықтарды және мінез-құлық үлгілерін меңгеруін білдіреді және қоғамдағы әлеуметтік шындыққа  бейімделуіне мүмкіндік береді .Қоғамның дамуы, түрлi iшкi және сыртқы мiндеттер мен саяси-экономикалық процестердi мақсатты түрде реттеп, шешiп отыруы, қоғам мүшелерiнен басқа да қоғамдық институттармен ара қатынасы т.б күнделiктi ақпарат алмасуы БАҚ-ның коммуникативтiк қызметi арқылы жүзеге асады.

БАҚ-ның қадағалап отыру қызметі билiк пен оның субьектiлерi арасындағы байланысты реттеп отырады. Бұл әсiресе дамыған демократиялық  қоғамдарға тән қасиет. Қадағалаушылық бақылау қызметi өздерi туғызатын қоғамдық пiкiрге арқа сүйенедi. БАҚ-ры мемлекеттiк ресми қадағалау орындары секiлдi әкiмшiлiк экономикалық шара қолдану құқығына ие болмаса да, олар болған оқиғаға оған жауапты адамдарға тек құқықтық тұрғыдан емес моралдық та баға беруге мүмкіндіктері бар.  БАҚ-ның қоғамдық өмiрiндегi маңызды әлеуметтік қызметтері мемлекет мүддесiн қоғам мүшелерiне жеткiзiп, олардың  ой- пiкiрiн байқатады, қоғамдық институттар арқылы оның жүзеге асуын қамтамасыз етедi. Қоғамдық сананың өзгерiп, өсуi қоғам мүшелерiнiң мемлекет өмiрiмен күнделiктi мол, әрi обьективтi мағлұмат алу дәрежесiне тiкелей байланысты, қоғамдық сана өз кезегiнде қоғамдық пiкiр негiзiнде қалыптаспақ. БАҚ-ның «төртiншi билiк» аталуы оның осындай қызметтерінің маңыздылығынан туындаса керек.
БАҚ-ның маңызды рөлi қоғамның  өмiршең даму жағдайын қамтамасыз ету. Қазақстандық ақпарат кеңiстiгiнде қоғамда болып жатқан экономикалық, демократиялық, саяси, әлеуметтiк өзгерiстердi түсiну, жаңаша қабылдап бағалау процестерi  көрiнуде.

Жалпы ақпарат құралдарының қызметтiк жүйесi өтпелi қоғамның әлеуметтiк институттарының айрықша бiр түрi ретiнде ақпарат өндiрiп, оны адамдардың әлеуметтiк кеңiстiгiне арнайы қызметтiң формасына ие.
 БАҚ-ның жоғарыда аталып өткен түрлi саяси-әлеуметтiк қызметтері демократиялық қоғамдарда мейленше толығырақ көрiнедi.
БАҚ- ры азаматтардың жекелеген әлеуметтік саяси құбылыстар мен оқиғаларды қабылдауына түсінуіне  белсендi әсер етiп қана қоймай, оларды қоғамдағы жалпы көзқарасын қалыптастырады және халықтың белгiлi бiр мәселе бойынша  белсендiлігiн арттыруға жағдайлар жасауда. 

Қоғамдағы болып жатқан саяси-экономикалық әлеуметтік өзгерiстерге байланысты БАҚ -ның мәнi, маңызы, қоғамдағы орны қызметерімен, принциптерiне жаңа көзқарастар мен қадамдар қалыптасқан.  Пiкiрлер мен ойлардың сан алуандығы мақсат, талап, пiкiр қайшылығы, саяси және әлеуметтiк әр түрлi бағыт ұстанған ақпарат құралдары  қоғам мүшелерiнiң рухани сұранысына, таңдауға, талдау, бағалау қабілеттіліктерін  арттыруға қоғамда болып жатқан процестерді дұрыс түсіну мен шешім қабылдауларына септігін тигізеді.

Бүгiнгi жаңаша даму жолына түскен Қазақстан халқы мен экономикалық  әлеуметтік саяси өмірінде демократиялық жаңғарулар тереңдетiлiп қоғамды жалпы трансформациялау процестерiнiң қажеттi шарттары тұрақтандырылуда.
Жас мемлекетіміздің алдында қоғамдық дамудың бүгiнгi кезеңде өркениеттiң жетiстiктерiн материалдық және рухани игiлiк ретiнде сақтау мәселесi туындап отыр.
Мемлекеттiк тәуелсiздiк жаңа экономикалық саясатпен, құқықтық, әлеуметтік, демократиялық мемлекет құру мiндеттерi республика ақпарат кеңiстiгiне  үлкен өзгерiстерді қалыптастырды. Ол мiндеттердi жүзеге асыру қоғамның өмiрiн дұрыс түсiнiп, қабылдап, шынайы суреттеу мүмкiндiгiнен соң жүзеге аспақ. 

Демократиялық, құқықтық, азаматтық қоғам құруды баспасөз, сөз бостандығы мен пiкiрлер плюрализiмiнсiз көзге елестету мүмкiн емес. Тәуелсiздiктiң алғашқы жылдарынан ақ бұған дейiн тегiс мемлекеттiк болып келген ақпарат құралдары бiрте-бiрте кооперативтiк, комерциялық, жекеменшiк басылымдар мен жаңадан көптеген газет журналдар мен радио станциялар, телеканалдар ашылды.

Қазақстан ақпараттық рыногына батыстық шетел елдерiнен көптеген ақпараттар легі  әлем кеңістігіндегі әр түрлі мәдениеттің үлгілерін газет журналдар мен әдебиеттер, кино, телефильмдер, компъютерлік интернет жүйелері  арқылы  ағыла бастады.

Бұл процес азаматтардың сан-саққа бөлiнiп кеткен рухани құндылықтарына сана сезіміне әр түрлi деңгейде әсер етті. Ақпарттық  бұл процес әлеуметтік саяси өзгерістерге әкеліп әлеуметтік іс әрекеттердің реттеліп, адамдардың тиімді қарым- қатынастарын орнықтыру біртіндеп қалыптасты. Ақпартатық  пікір алмасулар демократиялық жаңа мүмкіндіктерге жол ашып, тұрақты саяи әлеуметтік демократиялық  процесстердің орнығуына әкеледі.

Сөз бостандығы , баспасөз бостандығы, пiкiрлер плюрализмi тәуелсiз жеке меншiк ақпарат құралдарының пайда болуы, Қазақстандық ақпарат кеңiстiгiнде демократиялық үрдiстердiң нәтижелерi.

Сөз бостандығы-  бұл адамдардың өз пікірлерін еш қауіп-қатерсіз қоғамға, жалпы қауымға   өз тарапынан, не болмаса   бұқаралық ақпарат құралдары арқылы еркін түрде жеткізе алу құқығына ие болу мүмкіндігі. Еркін пікір алмасу демократияның құрамдас маңызды  бөлігі ретінде қоғамның дамуына ықпал етті. Сөз бостандығының бұқаралық ақпарат құралдары арқылы құндылығы арта түспек. БАҚ қоғамдағы  рөлі тек қоршаған ортадағы шындықты және болып жатқан әр түрлі процестерді бейнелеумен ғана емес, адамдардың құндылық бағыттарына әсер ету арқылы танымдық позициясының өзгеруіне, қоғамдық пікірдің қалыптасуына әкеледі.

Тәуелсiз Қазақстанның демократиялық ақпарат кеңiстiгiн қалыптастыру барысында транзиттi қоғам басынан өткерiп отырған мұндай сапалық жаңа өзгерiстер прогрессивтi қызмет етерi анық.

Бұл жолда қаншама кемшiлiктер  мен қайшылықтарды  кездесерi сөзсiз. Өйткенi қоғам өмiрiн демократиялық трансформациялау ұзақ уақыты, күрделi процесс. Бұқаралық ақпарат құралдарының экономикалық, саяси, әлеуметтiк жағынан жiктелуi олардың қоғамдық пiкiр қалыптастыру арқылы қоғам мүшелерiне әсер ету деңгейлерiнiң әр қилылығын аңғартады. Қазақстан үшiн дамудың тұрақты демократиялық моделiн таңдауда қоғамды еркiн және құқықтық, демократиялық үлгiде трансформация жолдары мен әдiстерiн iздеу, обьективтi шынайы ақпараттардың маңызы зор.

Қазіргі таңда БАҚ жаңа жағдайда қалыптасуы және жұмыс iстеуiне саяси- экономикалық, мәдени-әлеуметтiк, құқықтық негiздерiнiң саралануы үлкен ғылыми iзденiстердi қажет етедi. Қазақстан халықтары алдында жаңа жағдай, жаңа құндылықтарды қалыптастыру, оларды қоғам өмiрiне енгiзу мiндетi тұр.

Бұл құндылықтарды ең алдымен республикамыздағы халықтардың мәдени, тарихи, рухани қазыналарын бүгiнгi уақыттың күрделi өзгерiстердi талап етер жаңалықтарымен сабақтастыра қарастырған абзал.

Адамның күнделiктi өмiрiнiң жаңғыруы, жаңа прогрессивтi жетiстiктерiне жетуi қоғамның жалпы мәдени өркениеттілік  деңгейiне байланысты. Ал қоғамның мәдениетiн қалыптастырушы өзгертушi негiзгi субьект адам, мемлекеттің аумағында  түрлi халықтар, ұлттар мен субэтникалық топтардың өзара ынтымақтастық бірлігі мен сыйласымдылығы болып табылады.

Мәдениет әлеуметтiк дүниедегi терең тарихи құбылыс және оның негiзгi өзектерi, бағыттары, салалары әлеуметтiк субьектiнiң жетiлу процестерiмен негiзделе дамиды. Ақпарат кеңiстiгiнiң пiкiрлер плюрализмi мен әр түрлi көзқарастар тоғысып жинақтала келгенде обьективтiк қоғамдық пiкiр туғызып қоғамдық сананы қалыптастырып қана қоймайды, халықтың саяси-әлеуметтiк белсендiгiне де ықпал етедi.

Адамдар сапырылысқан сан алуан пiкiрлер төңiрегiнде өздерiнiң жеке түсiнiгiн қалыптастырады. Бұл жеке көзқарастар қоғамның басқа мүшелерiнен пiкiр алмаса келiп жалпы бұқараның көзқарасына ұласады. Одан әрi сұраптала келiп , қоғамдық пiкiр қалыптасады. Қазiргi кезеңде халық бір – бірінен бөлек оқшауланған күйде өмiр сүре алмайды. Себебi жер шарының барлық түкпiрiне хабар ошар бiрнеше сағат iшiнде тарайтындай бұл кезеңнiң ең қымбат капиталы ақпарат болып отыр.
Республиканы мекендейтiн халықтардың рухани бiрлiгi демократиялық құндылықтар мен мәдениетiнiң қалыптастырып, саяси -әлеуметтiк және этносаралық тұрақтылықты нығайту болып табылмақ.

Өтпелi қоғам дамуы бiр орында болмай үнемi өсу үстiнде болғандықтан бұл процесс ескi мен жаңаның күресiмен ерекшеленедi. Тарихқа жүгiнер болсақ жалпы мемлекеттiң түрлi қоғамда саяси институттар және басқа да органдармен қарым- қатынасы үнемi мамыржай толық түсiнiстiк жағдайда болмаған.

Мемлекет басындағылардың iс әрекетi түрлi заң құқықтық нормалар  мен ережелерге сүйенiп қана қоғамдық процестердi реттеп жүйелеуге, басқаруға бағытталады.

Басқаша айтқанда билiк басындағылар мен билiктiң қол астындағылар арасындағы саяси-экономикалық, мәдени құқықтық т.б толып жатқан қарым- қатынастар  нормалар мен ережелер арқылы жүзеге асады.

Демократиялық мемлекеттерде БАҚ-мен мемлекет арасындағы қарым-қатынас заңдылық негiзде белгiленiп барлық мәселелер тек құқықтық нормалармен ережелер арқылы шешіліп,баспасөз бостандығы, пiкiрлер алшақтығы және көзқарас еркiндiгiн мойындалады, сонымен бiрге ар-ождан бостандығы  да сақталалуы қажет.

Баспасөз  бетiнде ұлттық кемсiтушiлiк, елдiң территориясымен егемендiгiне қол сұғушылыққа, Конституцияны бұзуға тиым салынған. Мiне осындай негiзгi принциптердi  басқа мемлекет  БАҚ- ның қызметiне араласуды қажет таппайды. 
Ақпарат құралдарымен мемлекет арасындағы байланыс өзара қарым қатынас формалары мен мазмұны құқықтық негiздерi даму үрдiстерi  қалыптасу үстінде.

Қәзiргi экономикалық жағдайында еркiн бәсекелестiк принциптi ұстанған ақпарат құралдары қазiр меншiк түрiне үстанған әлеуметтiк саяси бағыты мен экономикалық мүмкiндiктерiне қарай бейiмделуде.

 Қоғамдағы демократиялық өзгерiстердiң өсуiмен бiрге партиялар және қоғамдық қозғалыстардың олардың әрқайсының көпшiлiкке белгiлi бiр оқиғалар жөнiнде өз көзқарасымен пiкiрiн бiлдiруге талпынысын  тудырады. 

2 лекция
Қазақстандағы журналистикасының дамуы және  қалыптасуы
Қазақстанда 1700-ге 1991 жылы республикамызда 600-ден аса мемлекеттік басылым болса, бүгін 2000-нан астам түрлі меншіктегі БАҚ-тар бар. Бүқаралық баспасөзге халықтың ынта-ықыласы жыл сайын артып келеді, мемлекет тарапынан да айрықша коціл болініп отыр. Әйтсе де, жетістікпен қатар иықтаса жүретіп келеңсіз жәйттерді айтпасқа болмайды. Сөз бостандығын шектеу, журналистерге қоқан-лоққы көрсетіп, қысым жасау әлі де етек алып отырғаны жасырын емес.Өз кезегінде журналистер тарапынан да заңды орескел бүзушылық, жалақорлық пен жалған ақпар беру окиғалары көптеп кездеседі. Осындай жонсіздіктерді реттеп отыратын БАК туралы жана Заң кабыллау кажеттігі Презплент Жслла\"ынла атап ":-республпкалағы  БАК-лың ұлттық мүддені қорта тиістілігі де ескертілді. Қазақ тілінлегі басылымлар осы үакытка лейін үлттық мүддені ту етіп келді және алдағы уақытта сол бағытынан жаңылмайтыны сөзсіз. Әрине, БАҚ рыгюгында бәсекеніц белең алуы заңды қүбылыс. Кез-келгеи ақпарат қүралы бүқарапыц коңілін жаулап алу жолында қызмет етеді. Оның ар жағында БАҚ-дыц моиополиялану қаупі түр. Ал монополияланған ақпарат шындықтың ауылынан алыстап, жекелеген топтардың мүддесін көздейтіпі бесенеден белгілі. Сол себепті, бәсекелестік үкімет тарапынан қатаң бақылауға алынады. Елбасы республикадағы БАҚ-дың халық алдындағы жауапкершілігін жадынан шығармай «өзінің дамуына жасалған қамқорлыққа жауаптытұғыр ұстануымен, әділ де шынайы ақпарат таратуға деген ұмтылысымен жауап қатады» деп зор үміт білдірді.
Өткен жылдың 1 шілдесіне дейін Қазақстанда 1870 бұқаралық ақпарат құралдары тіркелген. Медиа-рынокта бұқаралық ақпарат құралдарының саны өсуімен қатар қоғамның ақпараттық сұраныстарына сәйкес тақырыптық ауқымының да кеңейе бастағапдығы байқалады. Мемлекеттік ақпараттық саясатты жүргізуге байланысты бюджеттік бағдарламаларды қаржыландыру көлеміпің өсуі арқасында 2003 жылы мемлекеттік тапсырысты республикалық деңгейдегі 31 газет, 21 журнал және 48 орталық жәпе аймақтық телерадиокомпания орындайды.
Электронды бұкаралык акпарат кұраллары аркылы мемлекеттік
тт.т саясатын қолдау бонынша жаңа бюджеттік бағларламан

үстіміздегі жылы қазақ тілінле телералпохабарларлы ; ирлеу боііынша екі ашық конкурс өткізілді. Сол жұмыстың қорытындысынла 44 республикалық және аймақтық компаниялардың бүгінгі кезде мемлекеттік тілдегі 111 телерадиохабарларыпың жылдық жалпы мөлшері 3126 сағатты қамтиды.
2003 жылдың 1 шілдесіне дейін шетелдік бағдарламаларды ретрансляциялауды 20 пайызға дейіп шектеу бойынша норманы республика аумағында жұмыс істейтін барлық телерадиокомпаниялар толыққанды орындайды деп айтуға болады. Опың ішінде, отандық телерадиокомпаниялардың 58 пайызының бағдарламасында шетелдік бағдарламаларды   ретрансляциялау   мүлдем   жоқ.    Ал   республика
заңының талаптарына сәйкес хабарлардың 50 пайызын мемлекеттік тілде әзірлеуді телерадиокомпаниялардың 95 пайызы орындап келеді.
Мемлекеттік ақпарат саясатын жүзеге асырудағы үстіміздегі жылдың бірінші жарты жылдығындағы негізгі бағыттардың бірі бұқаралық ақпарат қүралдары саласындағы заңдарды жетілдіру болып отыр. Медиа-қауымдастықпен, халықаралық ұйымдармен озара сындарлы жұмыс барысында Қазақстан Республикасының "Бүқаралық ақпарат құралдары туралы" жаңа Заңының жобасы әзірленіп, Үкіметке ұсынылды.
Сонымен қатар баса айта кететін моселе Ақпарат мипистрлігі құрылды. Демек біздің мемлекетіміздегі бұқаралық акпарат қүралдарына баса көніл бөлініп отырғанын бір осы мпнистрліктщ кұрылуынан-ак байкаүта болады.
3  лекция

БҮҚАРАЛЫҚ АҚПАРАТ ҚҰРАЛДАРЫНЫҢ ҚОҒАМДЫҚ-САЯСИ
ӨМІРГЕ ӘСЕРІ
Өңірлік қауіпсіздік және сол процестегі бұқаралық ақпарат құралдарының роліне байланысты тақырып қазіргі кезде қай кездегіге қарағанда да өзекті болып отыр. Сөз бен бейненің рөлі қауіпсіздік ұғымында ғана емес, сонымен бірге оны қалыптастыруда да оскери қүрамдық секілді маңызды факторға айналып келеді. Ғасыр бұрын Фридрих Ницще: «Факті дегеніңіз жоқ - ұғындыру ғана бар» дегеп екен. Әрипе, бүл бәлкім біршама асыра айтқандық болар, алайда ол ақиқатқа көбірек жақын келеді. Медиа саланың түбегейлі озгеруі біраймақ шепндеп емес, жаһандық құбылыс екеидігі анық. Мамапдардың есебі бойынша 50 миллион адамдық аудитория қамту үшін радиоға 38 жыл, телевизияға 13 жыл қажет болыпты, ал Интернет бұл деңгейге 4 жылдың ішінде жетіпті. 2002 жылы Интернетті пайдаланушылар саны 700 миллион адамнан асып түскен. Олдос Хаксли өзінің тоталитаризмге қарсы утопияларында тапқырлықпен былай деп көрсеткен екеи:«төрт жыл бойы аптасына үш рет жүз-жүздеп қайталасаң, ақиқат қалыптасты дей бер». Біздің халық демократиямен еркіндікке үйренуде. Жоне де бұл бүгінгі ұрпақтың зор жетістігі. Соиымен бірге бүкіл кеңестеп кейінгі кеңістіктегі қатаң экономикалық дағдарыс пеп аса откір ұлтаралық қақтығыстар жағдайында елдің басқарылуы болмағапла бір коғамнан екінші қоғамға өтүдің озі баскаша кпсынмен - аллымен анархияға, канлы кактығыстарға, содан кейін фаішізмге чарай жүрер қисып қайғылы нәтижелерге апаралы және әлемдегі мунла:. - - ^үрь режимдердің тағдыры не болғаны белгілі. Демократпя - біздін жолымыздың бастауы емес, түпкілікті мақсаты. Алайда осындайлық қысқа мерзімде біздің неге қол жеткізгенімізді қарап корейік. Бұл ретте осыпау жылдары біздің ұзақ күткен тоуелсіздігімізді сақтау және пығайту басты мақсат болды. Бұл бірінші номірлі моселе еді. Осы салада біздің БАҚ оте коп еңбек сіңірді. Олар еліміздің тарихын, болып жатқан экономикалық үрдістерді жан-жақты зерделеп оны халыққа жеткізе білді. Біз қазір ұмытыла бастаған бір мысалды алып корелік. Осыдан бірнеше жыл бұрын «¥лттық банктің 5 минуты» деген айдармеп   «Хабар»   телеарнасынан   ақпарат   берілетін   еді.   Ал   ол
хабардың    ел    ішіндегі    теңгенің   тұрақтануына,    абыржушылықтың азаюына тигізген әсерін қазір шындығында естен шығарып та алдық.
Еркін баспасөз - біздің мемлекетіміздің демократиялық бағыттан айнымайтындығыпың басты кепілі. Соңғы жыддары қазақстандық журналистика тар жол, тайғақ кешуден отті десек те болады. Баспасөз бостапдығы бекіді, көптеген қызықты басылымдар, телебағдарламалар, радиотораптар пайда болды. Тіптен тосын жаңалық - интернет-журналистика өріс алып келеді. Қазақстанда мұны жүзеге асырып отырғандар қатарына А. Ляхов (Сайт Ьуасһоу.кг) Континент, Казправда, Караван, Жас алаш, Арба, Хабар т.б жатқызуға болады.Тәуелсіз, тәуелді, оппозициялық козкарастағы акпарат қүралдарының ашык пікір антүының өзі бұрынгь тоталитар.іык күрсаүдан арыла бастағандыктын дөлелі. Ең бастысы, і қажеттігіп анык білуіміз керек. Бүгінгі дүниенін жедел болғысыз өзгерістерге тұсіп жатуы, елдерді өзара түсінісгікке бастаудын оңай еместігі бұқаралық ақпарат құралдарыпа көп жауапкершілік жүктейді.Өткен жылдың сәуір айында болған Еуразиялық медиа форум (екінші) республика тұрғындары арасында қарсаңыпда жүргізілген сауалнаманы шолып өтелік.Сауалнама бойынша сүралғандардың 57 найызы БАҚ-гпыц мігідегпі халыкты болып жагщан оцталармегі хадардар егпігг отыру деп санайды. 20 пайызы жагщлыкупармегі гпагіыстырудан басца, огіы башлау мегі сарапгішуды да БАҚ міндетіне жүктейді. Ал 15 пайызы БАҚ-тыц иегізгі міидеті - жалпы адалізаттыц цүгідылыгдпарды насихаттауга атсалысу деп біледі. Жауап бергепдердің 82 пайызы БЛҚ-тыц жан-жацтъыыгын бағалайды. Және газет бетіндегі мақала немесе телесюжет даудамайлық әрекеттерге итермелеуі мүмкін десе, 15 пайызы бұған қарама-қарсы пікір айтады. 3 пайызы жауап беруді қиынсынады. Сауалнамаға қатысушылардыц көпшілігі (74 пайыз) экстремизм мен нәсілшілдікке бөлінудің насихатталуып қаламайды. 16-29 жас аралығындағылардың 37 пайызы, 50-59 жас аралығындағылардың 8 пайызы журналистер зорлық-зомбылыққа жауапты болмауы керек дейді. Он жылдық білімі бар 57 пайыз, жоғары білімді 16 пайыз сұралғандар да осы пікірді қоллаплы. БАК қазіргі уакытта ец бірінгиі Қазақстан вкономикасыгш үлкен мән беруі керек леп 48 пайызы даүыс берелі. Бүлан кеиін элецметп.ік-п жэгіе ігикі саясат тақырыбына 37 пайызы лауыс береді. Ал, 34 паГ^ызы үшін экология тацырыбы ең маңызды мөселе. 29 панызы қогамдық цатыгіастар саласын өзекгпі деп есептейді. Дін тақырыбыпа арналған сюжеттер мен мақалаларды 12 пайызы қызу қуаттайды. Масс-медиа тақырыптарына сенімсіздікпен қарайтындар да табылды. Тек 18 пайыз сұралғандар ғана БАҚ толық шынайы ақпарат береді десе, 38 пайыз отандық БАҚ ақпараттарын жартылай объективті деп бағалайды, 36 пайызы Қазақстандағы БАҚ-ты кейбіреулер ез ыңғайыпа қарай икемдеп отыр деп есептейді. Сүралгандардың көпшілігі (56 паііыз) БЛҚ-ты еліміздегі төртінші билік деп таниды, үштен бірі (30 пайыз) отандық БЛК, санасуга түрарлъщ билік иесі дейді. 81 пайыз сұралгандар Қазақстандағы БАҚ қызметіне байланысты түрлі конферепциялар, форумдар, конгрестер өткізіп тұру керек десе, 13 пайызы оның соншалықты қажеттілігін сезінбейді.Бұқаралық ақпарат құралдары, барлық уақытта мемлекетаралыққатынастарды нығайтуда, халықтар арасында жайма шуақ, достыққарым-қатынас
орнатуда,
экономикалық
жоне 
мәдени ынтымақтастықты кеңейтуде, жалпы адамзаттық құндылықтарды насихаттау мен таратуда орасан рөл атқарып келеді. Ал жаһандаиу кең құлашын жайған XXI ғасырда бұқаралық ақпарат құралдарының рөлі мен оның алдында тұрған міндеттердің аумағы өсіп, неіұрлым жауапты бола бастады. Елдер мен халықтардың жақындасуына белсенді ыкпал ете отырып, баспасоз, электронлы бүкаралык акпарат курдлдары іскерлік пен мөлени ьштымактастыктын жана ашып қоіімай оны дамытүдың түрлі жолдарын көрсетчте к^
Біздер бұқаралық ақпарат құралдарындағы еркіндікті шынайы демократияның ажырамас бір бөлігі деп білеміз. Құлағдар қауымның түрлі пікірлерінсіз ақиқатты елестету де мүмкін емес. Сол себепті, БАҚ тығырыққа тірелсе, демократияға қауіп тонгені. Қоқап-лоққы, тыйым салу, қоғамдағы қайсыбір топтарды қыспаққа алу, БАҚ-тағы монополия, тіпті, журналистердің жалаң Отан сүйгіштігін корсетем деп өзін-өзі тексеруден өткізуі ақпарат құралдарына да, азаматтық қоғамға да зиян. Бұдан бірде-бір мемлекет, ешқандай қүрлық сақтапдырылмаған. Еш тоқмейілсімей, БАҚ-тағы пікір еркіндігіне үнемі көңіл  бөлуге тиіспіз.  Көкейкестілігі  еш  жерде  бай  планетамыздағы бейбітшілік пен тыныштыққа қауіп-қатер әкелетіп халықаралық терроризм, экстремизм мен басқыншылық сепаратизмге қарсы күрестің алғы шебінде жүруі тиіс.АҚШ Иракқа қарсы соғысын 2003 жылдыц 20 наурызында бастағанымен, «ақпарат соғысы» одап әлдеқайда бүрын басталып кеткен. Бір анығы әлемдік бүқаралық ақпарат қүралдарының, дүниежүзінің азулы ақпарат агенттіктерінің таратқап ақпараттары «батыстық» және «шығыстық» мүдде түрғысынап қарастырылып қалып жатты. Байқасаңыз, бір мемлекетті қару-жарақтың қуатымеп ғана емес, ақпараттық саясаттың пәрменімен де жаулап алуға болатындығынан осы соғыс хабар бергендей. Алайда, әлемде осындай арпалыс жүріп жатқанда қазакбаспасөзі ғапа емес, каламкапраткерлері ле мұсылман елі ретінле I Іракка іштартканмен, батыл өрі салмлкты сөз қоймаганына сол кезле «Таразы» хабарына («Хабар» телеарнасы) с^ерген сүхбатында депутат Шерхап Мүртаза қатты қынжылыс біллірген. «Біздің жас кезімізде бірмұсылман еліне қарсы күллі олемнің телекамералары Ирактағы соғысты ғана емес, оған деген адамзаттың қарсылығын да қалт жібермей қадағалап, баспасоздің де басты тақырыбына айналғанын байқадық.АҚШ-та Америка туралы жағымды ақпараттара гатын басқарма қүрылды. Оның мақсаты - әлемге Америка туралы тек жағымды ақпарат қана тарату. Президент Джордж Буш қол қойған жарлықта бүл мекеменің міндеті «шетелдерде Америка мүддесін қорғау, біржақты талқылауларды   болдырмау,   АҚШ   одақтастарыпа   қолдау   корсетіп,::шетелдік аудиторияға ақпарат таратыпотыру»екендігіжазылған.Ақүй жаиындағы жаңа мекеменің үйлестірушісіТакерЭскьюжурналистерді
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ақпараттаратпайтындығына сендірді. Шенеуніктің айтуынша, Буштың бұйрығында басқарма «шын жөые дәл ақпаратты» пайдаланады деп көрсетілген. Осыпың өзінен-ақ БАҚ-на қаншалықты мән беріліп отырғанын айқын көруге болады. Бұл халықаралық деңгейдегі АҚШ-тың мәртебесін арттыру жоне оған мейлінше қолдау көрсету. Демек БАҚ басқа елдердегі оқырман, көрермендерге ықпал етумен де шұғылданады сөйтіп саяси құбылыстарға да өз әсерін көрсетеді деп тұжырымдай аламыз. Қазақстан президенті Нұрсұлтан Назарбаев үнемі БАҚ беделі туралы өз пікірлерін ашық білдіріп, осы тоңіректегі озекті мәселелерді көтеріп жүргенінің талай рет куәсі болдық. Барлығын тізіп айта бермей-ақ Президенттің 2003 жылғы сөуір айындағы Қазақстан халқына Жолдауында бұқаралық ақпарат құралдарының бүгінгі таңдағы ролі, міндеті туралы, халық пен биліктің арақатынасындағы алтын көпірге айналып отырған БАҚ-тың ролінің зор екенін ерекше атап откені белгілі.Сондықтан да БАҚ-тың бүгінгі таңда атқаратып қызметі ұшан-теңіз.   Бүгінгі   таңдағы   радио   және   тележурналистпканып   алдында тұрған міндеттер олі де өзіпің құнын жоғалтпаған. Капта күн өткен сайып   журналпстпка   жаүапкершілігі   артып.   жүрналіістер келелі ле керемет мінлеттер жукте-ігенін біз жақсы сҚазір өлемлік жлрналистикалд —  лкпараі
шыққапы белгілі. Қазір БАҚ әлектронлы жөне іштернетт:
грлітолық айдалану мүмкіндігіне ие болды.Ақпарат — кез-келген телеарнаның ең басты кілті. Жалғыз телеарнаның ғаиа емес, радионың, мерзімді баспасоздің жауынғер жанры. Ақпаратсыз — БАҚ-ты елестету мүмкін емес. БАҚ-тың — қаны мен жүрегі. Ақпаратсыз бұгінде бір де бір жарияланымды атай алмайсыз.
Біздің бұдан шығаратын қорытындымыз — ақпаратсыз БАҚ болмайды. Журналист шеберлігі — ақпарат коздеріп дәл тауып, оны қалың бұқараға нақты, боямасыз, әсірлеусіз, түйінді түрде бере білу. Бір ақпаратты — бір ғана дерекпен неііздеу емес.12
Ол бір жақты болса, екінші жағынан — сенімсіздік тудырады. Осындай қолайсыз жағдайлар болмауы үшін кез келген ақпараттың қайдан алынғанын, оны дәлелдейтін дерек көздерінің бірнешеу болуын, ұзақ-сонар емес, сығып тұрып, ішіндегі ең негізгісіп қалың бұқараға ұсыну.
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БАҚ-ның қоҒамдың пікір қалыптастырудағы рөлі.

Қазір әлемдік ақпарат қүралдарында "ақпараттың еркін ағымы" деген теория дәуірлеп түр. Ол қағиданың мәні мынаған саяды: Адам баласы жарық дүниенің иесі. Ол әлемдегі жаңалық атаулыдан хабардар болуы керек. Сондықтан, ақпаратқа шекара қойылмауы тиіс дейді. Ақпарат сол мемлекеттің идеялық айнасы. Үстанған бағыт, бағдар, саяси ауқым, экономикалық түрақтылық алдымен ақпарат көздері арқылы жалпақ әлемге тарайды. Бірақ, сол ақпараттың әлеуметке дүрыс бүрыс жетуінің де қадағалануы керек. Осы күнге дейінгі ресми тіркелген 1600 ден астам БАҚ -ның 80 % тәуелсіз БАҚ. Тек теориялық және ашық пікір айту арқылы қоғамның індеттерімен, мешеуліктерімен күресуге болады. Журналист сөзсіз, мейлінше шынайы, обьективті болу арқылы ғана жүртшылық сеніміне енеді.
Қазақ баспасөзі Қазақстанда бірінші беделге ие болуы үшін сол Қазақстанымызда әуелі қазақ тілі 1 -ші беделге ие болуы керек. Мемлекеттің бүкіл өмірі қазақша жүргевде "Жас қазақ", "Ана тілі", "Айқын"-ды парактауды е~:~ айналдыратындай болған кезде қазақ баспасөзі коғамил" пікірдің негізгі үйытқысына айналады. Казак газеіІЕ әлеуметтік маңызы бар тақырыптар жп; : тТ: ~-і терен жазылады.     Елдік    мүдде,     жерді     корғау,    тенсіздікті

Болдырмау мәселелері.Республикамызегемендікалғаннанбергі уақытта бүқараның тәуелсіздік жолындағы үйымшылдығы мен жоғары үлттық сана-сезімін қалыптастыру жолындағы күресте қазақ журналистерінен, шығармашылық үжымдар мен редакция активтерінен үлкен жауапкершілік, үйымшылдық, жоғары саналылық талап етіледі. Қазақ баспасөзі енді қалыптасуға бағыт алып келе жатқан әлеуметтік-экономикалық жағдайға бейімделе отырып, өзіндік өрнек-нақышы бар, бет бедері бар қуатты қаруға айналуы тиіс. Ал баспасөз үлт, ел мүддесіне жүмыс істеуі үшін оған қандай жағдай туғызу қажет? Бүл қоғамның идеологиясына, қоғамдық институттардың әлеуметтік жағдайына байланысты. Идеологиясыз ешқандай да мемелекет болмайды. Өркениетке үмтылған жас қазақ мемлекетінің идеологиясы қандай? Ол үлттық, халықтық ояну, кемелдену, өрлеу идеологиясы. Үлттық тарихқа, әдебиетке, салт-дәстүрге, жаңа үлттық сипатты
сындарлы көзқарастарға бағыт ашылды. Осыдан келіп баспасөздің        тәрбиешілдік,        ағартушылық,
білім таратушылық қызметі туындайды. Халықтық идеологияның жаршысы - бүқаралық ақпарат қүралдары. Баспасөз материалдарында экономикалық, әлеуметтік-саяси және рухани өмірдің шынайы шындық фактілері негізінде қүбылыстарды ой елегінен өткізе отырып таразылау. оларға нанымды   түрде   жан-жақты   баға   беру.   сөйтіп.   Үлттық мүддеге сай келетін міндеттерді орындауға бағытталған қоғамдык   пікірді   қалыптастыру   бүгінгі   күннің   бастыталабы. "Газет жүртца цызмет ететін нәрсе. Олай болатын мәнісі жүрттыц білімді, пікірлі, көргені көп көсемдері, оциганы көп түсіп, жол көрсетіп, жөн сілтеп, басшылыц айтып түрады. "  Қоғамдық процестерді бақылау үшін, биліктің бір бөлігі болу қажет пе? Баспасөз, БАҚ қоғамдық бақылау қызметін атқарады. БАҚ, Баспасөз міндеті - қоғамдық пікірді қалыптастыру. Қоғамымыздың әлеуметтік әділеттілігін қорғауға, қамтамасыз етуге ең алдымен журналистер жақын түрады. БАҚ қоғамдық пікір қалыптастырудағы орны ерекше. Кез келген үнқағаз белгілі бір қоғамның, сол қоғам үстанып отырған саясаттың, саясат негізінде туындайтын идеологияның жаршысы қызметін атқарады. БАҚ демократиялық өзгерістерді саралап, оқырмандарға жеткізуде, сана сезімдеріне әсер етіп, белгілі бір пікір қалыптастыруда, іс әрекетке баруда үлкен роль атқарады. Газет белгілі бір қоғамның айнасы. Қазіргі кезде "4-билік" аталып отырған бүқаралық ақпарат қүралдары үгіт насихат жүргізілуде, қоғамдық пікір қалыптастыруда макала авторы
мен оқырмандар арасындағы үзіліссіз байланысты іс жүзіне асырып отыр.
Әдетте қоғамдық дамуға өзгерістердің келуі, идея, міндет, мақсаттың, басқа арнаға түсуі, әлеуметтік саяси жаңа көзқарастар қалыптастыру қажеттігі бүқаралық ақпарат қүралдарының түр, мазмүнына жаңалықтар әкеледі, рөл-маңызын өзгертеді, қоғамдық санаға ықпал әсерін күшейтеді. Сондықтан да, соңғы жылдары ЮНЕСКО әр елдің ақпарат жүйесі саласында өзіндік саясаты болуын талап етіп отыр. Оны жасауға өкімет органдары, ресми адамдар, саяси партиялар ғана емес, жалпы халық, жеке адамдар қарастырылсын, яғни ол жоғарыдан жасалған нүсқау, директива түрінде емес, ашық жүргізілетін демократиялық саясат болсын деп отыр. Дамыған елдердегі ақпарат алпауыттары ішкі иелік үшін ғана таласпайды, басқа елдердің ақпарат жүйесіне де ықпал етуге, үстемдік жасауға тырысады. Мүнда олар өзінің биік деңгейін, техникасы мен технологиясына арқа сүйейді. БАҚ-ның билігін шенеуніктерді орнынан қудыруда ғана деп түсінуге болмайды. Бүл жөнінде А.Сәрсенбаев: "Кеңес үкіметі түсында баспасөзде біреу сыналса, ертеңіне орнынан алынатын. Жалпы, баспасөз жазды екен деп. басшыларды орнынан ала берсек, тым алыска кетіп қаламыз.   Ол   тек   қоғамдық   пікір   қалыптастырсын.   Ол басшының келеңсіз әрекеттері болса, оның тағдырын тиісті орындар тексеріп, шешсін."- деді.
БАҚ билігі қоғамның нығайуына батыл да, белсенді қызмет етуінде, оның дамуына кедергі келтіретін кесір-кесапаттарға, теріс қылықты адамдарға қарсы күрес жүргізуінде, сөйтіп, қоғамдық пікір қалыптастырып, оларды жолдан алуға қолғабыс етуде. Ал ертең олардың әшкерелеу күш қуаты қоғамдық пікірді мүлде ықпалды, әсерлі ете түседі. БАҚ төртінші билік, демократиялық қоғамдық институт, демократияның бір формасы.
Лекция №5
Бұқаралық ақпарат құралдарындағы жарнама 
.БАҚ-тағы жарнама. Жалпы түсінік және функцииясы.
Реклама латын тілінен аударғанда «айқайлау» деген мағынаны білдіреді. Ол қоғамдық байланыс жэне қарым-қатынас кеңістігіне іс-әрекеттің бір түрі ретінде кіреді. Англияда 1480 жылы пайда болған буклеттерді ғалымдар баспадағы жарнаманың алғашқысы деп санайды. Ресейде жарнама ісі XIX ғасырда қалыптаса бастады. Ал XX ғасырдың 80 жылдары қарқынды дами бастады.
Жарнама дегеніміз - өндіріс нәтижесінде пайда болатын қызмет түрі, оның мақсаты таңдалған түтынушылар тобының қажет жауапты эсерін туғыза отырып, көпшілік немесе жеке санаға күшті эсер ететін төленген ақпаратты тарату жолымен түрмыстық немесе басқа да өндірістік сервисті мекемелердің, қоғамдық үйымдардың тапсырмаларын іске асыру болып табылады. Жарнама не ушін қажет? Мүмкін жарнама берушілер ақша бекер құртатын шығар. Ал, шынында жарнама әрине өте керек. Жарнама ең алдымен ұсынылған тауарға сұраныс тудырады. Жарнама әсерінің механизмі өте қарапайым - сатып алушы өзінде жоқ бір тауар естісе, эрине ақшасы болса, бірден оны сатып алғысы келеді. Басқа да екі бірдей мақсатты ұстанған жарнама болуы мүмкін: біріншіден потенциалды тұтынушының тауарға деген сұранысын тудыру. Екіншіден кейін тауарды жеке сатьш тарататын ірі саудагерлердің назарьш аудару. Жарнама тіпті мүлдем қажетсіз, бэсекеге қабілетсіз тауарды сатуға көмектесетін өте мықты құрал.Өкінішке орай, біз тұтынушылар сапасыз жалықтыратын жарнамаға кезігіп отырамыз. Сондықтан жарнама ісі үлкен өнер екенін ұмытпау керек.
Басқа қарапайым адамдар сияқты жарнама адамдары да теледидар көреді, радио тыңдайды. газет-журналдар оқиды. Бірақ маман ретінде олар БАҚ -дарын радио жэне телестанция . газет жэне журнал ұсынатын негігі бағдарламалардың көмегімен жиналған аудиторияға жарнамаларды жеткізетін тасымалдаушы ретінде қарастырады .
Газет -журналдардың 60-70 % кірісі. телеарна мен радионың 100% жуық қірісін жарнамаларға деген төлем құрайтындықтан , жарнама берушілер мен агентіктер оларды үлкен шығынын , уақытын күшін жан -жақты аямай қаржыландырады .сонымен газет -журналдар , теле жэне радиобағдарламалар халық назарын өзіне жарнамалық емес мазмұнымен аударып , жарнама берушілер дәл осы халықка бағыттауға мүмкіндік алады    .Жарнама халыктың белгілі бір бөлігінің назарын аудару үшін сол жарнаманың өзіне сенуге тура келеді.Жарнама берушімен тұтынушының арасын байланстыруда тікелей почталык жарнамалар , плакаттар , қоғамдық транспорттағы жарнамалық жазулар сауда орындарының жарнамалық безендіру маңызды роль атқарады .Жарнама ең алдымен бұқараны еліктіру құралы және бұқарамен байланысқа түсу үшін БАҚ көмектеседі. Жарнамаға кеткен шығын тауардың өзіндік құнына кіретіндіктен ол немесе оның бағасын көтереді, немесе коммерциялық істің кірісін төмендетеді .Содықтан жарнаманың  потенциялдық тұтынушымен эрекетін максималды көбейту , оған кеткен шығынды минималды азайту маңызды . Жарнамалық жолдауларды тарату жолдарын рационалды талдау үшін бұқаралық ақпарат жолдарын келесі критерийлер бойнша талдайтын арнайы жұмыс жүргізіледі:
а)
қамту (яғни қарапайым жағдайда адресаттың қаншалық мүмкін саннына жеткізу );
б)
тиімділігі ( басқа сөзбен , фема кез келген керек уақытында берілген арналарды
қолдана алады ма, ал егер қолдана алмаса , пайда болған    шектеулік жарнаманың
тиімділігін қаншалықты төмендетеды);
в)
қүндылығы ( берілген жарнамалық жолдаудың бір рет жариялануына кеткен жалпы
шығын , көп реттілікке жеңілдіктер , санын ( көрермендердің санын ) есепке алғанда бір
жарнамалық эрекеттің бағасы );
г)
басқарылғыштығы ( яғни мекеме сол қажетті мақсатты эсер ету тобына осы арна
арқылы хабарламасын жіберуте мүмкіндік ала ма ) ;
д)
беделділігі ( берілген арна қаншалықты потенциялды және эрекет үстіндегі
түтынушылар тарапынан сыйға ие );
е)
сервистілігі (яғни жарнамалықө жолдауды толық дайын түрінде баспаға беруге
болады ма, элде мамандар мэтінді дайындау . фототүсіру жүргізеді. телефилым жасайды
жэне басқада толықтырулар істейді деп сену ).
Бұқаралық ақпарат арналарының маңыздылығын салыстыру үшін жоғарыдағы қағидалар бойынша эрқайсысына « салмақ » беріледі, содан кейін « салмақтарды » қосып , арналарды таңдау қатарында реттеуге мүмкіндік алады .
Жарнамалық агенттік , ереже бойынша, оған берілген бірқатар функцияларды атқарады :
а)
тауарларды жэне жылжымайтын мүліктерді сатуды орындайды ;
б)
тұтынушының тауарды таңдауын жеңілдетеді;
в)
түтынушылардың қажеттіліктерін мақсатты бағыттайды ;
г)
тауарға қызығушылық тудырып , затты сатып алуға еліктіреді;
д)
өндірушілердің және жарнама саласындағы бәсекелестердің катализаторы болып
табылады ;
е)
қоғамдық топтардың интегратциясына , сондай- ақ дисі)ференциациясына
бағытталған маңызды роль атұарады .
7.2. Жарнама түрлері мен олардың эффективтілігі
Бүгінгі таңда БАК-газеттер,журналдар,телевидениялар,радиолар-жарнамалау үшін эр түрлі мүмкіндіктерді үсьшады.Оның кейбір түрлерін қарастырайық.
Электронды БАҚ
Бүл күралдар жарнама таратудың ең эффективтісі болып табылады. Себебі.олар түтынушының көп бөлігін камтиды.Мүндай жарнаманың тиімділігі атқару тездігінде.Электронды БАҚ-дары бүқаралық сүранысқа ие тауар мен қызметтерді жарнамалауда жоғары нэтижелер көрсетеді.Оларға: біріншіден,жарнамалық кинофильмдеркіреді.Әдетте,бүл қысқа жарнамалық фильмдер халыкка кинотеатрлар,жәрмеңкелер немесе фестивальдерде көрсетшеді.
Екіншіден-слайдтар кіреді.Олар,кебінесе,көрмелер мен презентаішяларда қолданылады.
Бірақ.ең күшті жэне кымбат электрондык күрал телевидениядағы жарнама болып табылады.Онда жарнамалық роликтер,жарнамалар жэне телезаставкилер колданылады.Телевизиялык жарнамада дыбыс,бейне жэне қозғалыс үтхлеседі.Осының арқасында ол аудиторияға басқалармен салыстырғанда күштірек эсер етеді.Оның кемшілігі жарнамалык ролик кезінде көрерменнің назары экранда болмаса,оның эффективтілігі төмендейді.Көрерменнің жарнамаға деген сүйіспеншшігінің болмауына қарамастангзерттеу бойьшша телевизиялық жарнама елдерге көбірек үнайды.
Жарнаманың эффективтілігі-ол кай бағдарламада орналасқандығьша байланысты.Жарнаманың өз орнымен болмауы елдің қызығүтлылығын төмендетеді.Мысалы,жастардын кызықты бағдарламасының ортасында дәрілік препараттардың жарнамасын беру қолайсыз жағдай туғызуы мүмкін.
Нәтижесінде көрермен телевизиялық жарнаманы жақсы көретіндігі шығады.Бірақ3жарнамалык ролик түсті,дыбысты және сөзбен емес музыкамен берілгені жақсырақ.
Радио арқылы берілетін жарнама.
Дыбыс әсерінің үш көзі бар: мануалды, жазылған табиғи дыбыстар және электронды. Олар студияда шыгарылады - ашылатын есіктің дыбысы, адамның жүруі және т.б. Жазып алыыған дыбыстарды кэсіптік фонотекадан тацдап алынады - иттің үруі, күн күркіреуі және т.б. Электронды эффектілер арнайы аппаратгарда жазылады.
Музыка әр түрлі функцияларда орындайды. Радио жарнамасында әдейілеп жазылған музыка бірнеше тактикаіы жиі тенестіріп отырады. Ол музыкалык логотип 4-10 секунд уакытты алады. Жарнамалық өлендер слоганы яғни буынға болінген жерлерін есте сақтауға көмектеседі. Сэтті жазылған музыка жылдар бойы бизнестің акуласы болып пайдалынады. «Кока-кола». «Шеврале». «Макдональдс» ж.б. сиякты. Аудиоспопы құрастыруға көптеген үлы нүскаулар мен ережелер бар. Мысалы „белгілі жарнамалық жолдын өз ережесі бар.ол тындаушылардың айқын.белгілі талаптарын дүрыетауга арналған. Осы теориға сүйене отырып, радиожарнамасының келесі принциптеріп колдануға болады:
Хабардың түсініктілігінің шамасы: белгілі бір элеуметтік топқа арналган 10 рунктен кем
болмауы керек;
Хабар текстің есте сақтауын немесе жете түсінуіне қатты күш салмауы тиіс;
Тыңдаушы жарнама бағдарламасының туп нұсқасын тез және оныңтүсініп алу үшін 6-8
с.екунд арасында гүсінетіндей. есте сакталатындай жасалуы керек; Шетел фирмалары нәтижелі хабар шыгару үшіи музыкалық фонын ерекше ролін үйреніп келеді. Кейбір мамандар бағдарлама жағдайдын барысына қарай, эр түрлі болуы қажет ден санайды; инструменталдық жазылган музыканы ойнатқан жөн дейді. Тексеру жүмысында супермаркетке келген сатыпалушылар, тез ойнтқан музыкаға қарағанда, акырындап байыпиен орыпдалатын муіыканы қойып қойса, затты көп алатынын байқаған.
Жарнаманың аудиоспоты: сөз, музыка жэне шудан қүралса да, хабардың әсерлі шығуына жалпы факторларды қолдануға оз ықпалыі; тигізеді:
Жарнама товардың станция. үлгісі жэпе ролик сгилінің оғаы дәлме-дәл келуі.
Эфирге шыгатын уақыты.
Дыбыстау жалғасы.
Аудиоспоггы басқа жарнамамен «көмкерлеу». Музыкамен ыемесе басқа хабармен.
Аудиоспоттың қүрамы.
Текстіі мінездемесі.
РоликтіҢ ерекшелігі, адамдарға әсерлі ықпал жасау. Жалпы. жарыамаыың актуалды бағыты. әсіресе аудиолық жарнамада акылына ыкпал жасайтын ақпаратты пайдалаығаы жөн. Радиотыңдаушыларға әрбір дыбыстың өзіндік роль ойнайтындығын білуіміз керек. Сәтті жэне әсерлі радиоспоттың ақпараттың адам санасыыа эсермен жақсы жетуі деп білу керек. Адам миына голығымен тереңдеп жеткізуге арналған жарнама, түр жіғьінан адамды тартыайды, бірак қарсылықсыз жүмыс істейді. Сапалы түрдегі дэлелденген дәлелдеме, жеке адамныц сезіміне жетуге. талабының орындалып өлшеп-пішуіне белгілі бір уақьпты талап етеді. Кейбір психологтардың ойынша. адам санасының к^тиясында нактылы шешім қабылданады «үнайды үнамағды» деген. Саыага эсер ететіы бірден-бір жолы -клиенттің өзін-езі көндіріп, илаыдыру. Мысыалы, диктордың жарнамаланған дүкенге ауызша шақыруы. тындаушының миыыда көптеген қарсылықтар туғызуы мүмкін: саналы түрде түсіну жәнедаусыз дәрежесінде де. Бүпдай уақытга салмақ салатын соз: «Кіріңіз. сіз риза боласыз!» . «Қоыақ боласың» деп созді жалгастыру керек. «Кіріңіз» деген сөз клиентгін езіне өзі айтылгандай болады. Кез-кел.'ен адам көп жағдайда «ішкі дауысқа» кобірек сенетіні белгіл». бизнесмендерг'е қарағаыда. себебі олар: «Меніц ақшамды алуд.ы ғана көздейді»-деп ойлайды. Ьүндай қабылдау жүмысы радиоспот эсерінің көтерілуінс себебіғ гигізеді. Дэлдеп келгенде, кез-келген түракты сөз тіркесініңтүсінігі «жоғалған» бөлшегі де сол эсерде қалады. Иіітериеттегіжарнама.
Соңғы кезде телекоммуникация жүйесі қарқынды дамып келеді, бірденөбір тетігі болып табылатын комь.отерлік «Интернет» жүйесі. йнтернет ец бірінші компьютерлер аркылы барлык орталыкгарға таратады жэне жарнаманың біпдеч-бір жариялау мүмкіышілігіне ие болып, ең керекті 2 элементтің қызметін атқарады:
Біріншіден, Иытерыет - коммуникацііяыыц жаца қүралы, «коптеген-көпшілікке» деген
сөздің түбірінде түтынушылардыи акпаратты  голық алудың жобасы жатыр. Сонымен
қатар, Интернет акпаратты көрсетуге ынтермедиялық жолдар қолданады, дәстүрлі жалпы
көпшілікке арналған ақпарапан айырмапіі.ілыгы мында жатыр: жогары икемділік және
кец көг.емділік;

Екіншіден, Интернет— виртуалдык электронды нарық өз территориясы, уақыты шектеуіі
еместігі, товарды сатып алуға шсксһ белсенділік көрсетеді жэне    едәуір фирмаларга
товарларының   жылжуына    жағдай    жасап,    және    дистрибыотерлык    фирмалардың
орындарын көрсетіп отырады.
Интсрнетгі   пайдалану,   маркетинг  системасының  бірден   бір   элементі   болып   сапалады.фирманың   имидж-келбетік   жақсы   жағынан   қоргап.   түтынушылардың   говар   алып   қызметжасауларына хабардар етеді.Бүгін жарнама Интернетте постсовет төңірегінің барлығында қолданылады. Комплекстік жинақтылық қолайлы келбет жасауға тырысады. Халықтың нашар тұрмысы, коммуникацияның нашар дамуы әр түрлі сападағы товарлардың сатылуын және оның қызмет жасауын интернеттегі жүйені пайдалануга мүмкіншілік тудырмайдь;.
Осыған байланысты, Интерпеттегі жарнаманың жақсылап мүкияі қара\ керек жоне фирмалардың имиджжагынды етіп көрсетуіне эдейі жасалған іс-шараны байқау қажет.дазмет түрлерін жарнамалаған жөн.БАҚ-дарын таңдауда альтернативті шешім қабылдау үшін: жарнамаланатын тауарға қызығушылығы туған халык БАҚ-дарын оқитын болуы керек,жарнамалық баепа ауданы,эфир уақытының тарифі,географиялық таралу аукымын ескеру қажет.
Баспада,радиодаделевиденияда,сыртқы жарнама тақталары кіретін кешенді жарнамалар бір жарнамалык ои мен шығармашылықка қүрылады жэне бір-бірін толықтырып түруы тиіс.
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Теледидар журналистикасы  Экран тілінің даму тарихы.

    Телевидение-тек қана бұқаралық ақпарат құралы ғана емес, сонымен қатар шығармашылық жұмыстың түрі. Әрбір шығармашылық жұмыстың өзіне тән көркем тілі болады. Сол тіл арқылы автор өз ойындағы ісін жүзеге асырады. Автор өз идеясын техникалық шеберлікті меңгеріп қана толық іске асырады. 

Телевидение мен кино- экран құралы болғандықтан екеуіне де ортақ – экран тілі болады. Курстық жұмысты бастамас бұрын “экран тілі” деген ұғымға түсінік берсек артық болмас. 

Белгілі болғандай экран тілін кинематографтар дүниеге әкелген: көрермендер мен кино шеберлерінің әсерінен дамыған экран тілі болса керек. Ал телеарналар кейіннен дамыды. 

Баршамызға аян, көрермендер экрандағы кеңістіктің бір бөлігін ғана көре алады. Яғни бейнетаспа түсірген кеңістіктің ¾ бөлігін көре алады. 

Көркем әдебиет тілі, газет тілі бар деп жазады. Әдебиет тілінде сөйлесе, әрі жазу білу керек. Уақыт өте келе телевидение радио мен газеттен көп нәрсе үйренеді, қимыл-істерді таратты. Кинодан телеарнаға күшті бөлетін амалдар келді. 

Тағы  кинодан телеарналарға эмоционалды ойлауға қажетті бағалар да келді. Кино мылқау болып туылғанымен, басында көрермендер аудиториясын қамтыды, оның эмоционалды күші сонда болды. Киноның тағы бір ерекшелігі- дыбыспен қамтамассыз етуінде, оның күші екі есеге өсті. Осыдан кейін экрандағы адаммен көрермендер қатынасы жақсара түсті. Көрермен экраннан көріп, естіп көп нәрсені түсіне білді. Телеарна “сөйлеуші” болып туылғандықтан дыбысталуы жағынан киномен салыстырғанда ұтымды болды. 

Телеарна табиғатынан, ақпарат оқырмандық тәсілмен немесе дыбысты үлгіде берілді. Адам мәдениетіндегі ақпараттар әр түрлі тілдермен беріледі, әрқайсысының өзіндік белгілер жүйесі болады. 

Белгіленгеннің екі тобы – келісімді және жасанды , екеуі бірігіп экранның ақпаратының түрін құрайды. 

Телеарнаның кино, баспадан    функционалдық және коммунативтік ерекшеліктері пайда болудың анық анализ жасауы арқылы байқалды. 

Кейінгі кездері теледидардың шығармашылық қызметіне айтарлықтай зиян келтіре бастаған бір жаңа тәсіл пайда болды. Ол – жасалатын телесюжетке алдымен текст жазып, соңынан көріністік 

қатарды құрастыру әдісі. Мұның керағар әсерін, көрерменді былай қойғанда, теледидар мамандарының өздері елегісі келмейді. Өйткені, бұл тәсіл жұмысты жылдамдатады, өзі қолайлы , керек десеңіз , оңай атқарылатын жұмыс. 

Әрине, қай істің де жылдам біткені дұрыс. Бірақ ол жұмыстың әсіресе, шығармашылық істің түпкі нәтижесіне нұқсан келтірмеуі керек. Өкінішке орай , бұл тәсіл теледидардың басқа ақпараттық құралдардан ерекшелігін танытатын экран тіліне , яғни көріністіліне зиянын тигізіп отырғанын айтпасқа болмайды. 

Әңгіме түсінікті болу үшін осының технологиясына зер салайық. Телетекст , алдымен, бейнетаспаға жазылып алынады дедік. Сосын оған сәйкес келетін кадрлар іріктеліп жалғанады. Өйткені бұл монтаж емес. Шартты түрде мынадай бір текст алайық: “Кеше Тасалы ауылында көктемгі егіс жұмыстары басталды. Оған 50-трактор, 100-тұқымсепкіш шығарылған. Осынау жауапты науқанды ауыл еңбеккерлері 10-күнде аяқталғалы отыр. Науқан уәделі уақытта тәмамдалатынына Т.Батыр, Ш. Сараев сияқты механизаторлар сенімді”. 

Енді осыған көрініс құрайтын болсақ, былай болар еді : Бірінші сөйлемге – жалпы пландағы егіс алқабы, екінші сөйлем оқылғанда – тракторлар мен тұқымсепкіштер, үшіншісінде- ауыл еңбеккерлері, соңғы сөйлемде—жеке адамдардың ірі пландары көрсетіледі. 

Дұрыс-ақ. Айтады – көрсетеді, атайды—танытады. Мұның несі қнамайды дейсіз бе? Ұнамайтыны сол, бұл жерде монтаж тілі мен бейнекамераның мүмкіндіктері пайдаланылмайды. Көркем түсірілім жасауда оператордың ізденістері жайында қалады. Ең сорақысы сол, телережиссердің шығармашылық ой еркіндігі тежеледі. Яғни, оның бейнематериал ішінен өзіндік айтары бар кадрлады іріктей отырып, оларды орын-орындарына қойып, мағыналы монтаж жасауға жағдайы келмейді. Танымы бар, көзі қарақты режиссер әрбір пландағы кейіпкердің бет қимылы мен ишарат-әрекеті арқылы ой-дүниесінің толғанысын көрерменге жеткізгісі келеді. Айтылып отырған әңгімеге құптау немесе наразылық білдіретін эмоционалдық штрихтарды пайдалануды ойлайды. Ал әлгіндегідей автор тексі құрсау болып тұрған жағдайда режиссер өз шығармашылық ізденістерін жүзеге асыра алмайды. Осының салдарынан монтаж заңдылықтары сақталмайды. Кейде екі ірі портреттік план қатар жалғанады д телемамандар “секіріс” деп атайтын қолайсыз жағдай пайда болады. Сол сияқты бас-аяғы шорт кесілген келие кадрлар кетіп қалады. Операторлардың кәсіби іскерлігіне қиянат жасалады дейтінім осыдан. Ол түсіру алаңында жасалған шығармашылық ізденіс нәтижелерін режиссерге сеніп тапсырады. Ал режиссер ол сенімді ақтай алмайды. Содан барып, операторлар да самарқау тәсілге көшеді. 

Мұның бәрін көрермен зерделеп жатпайды. Оларға ақпарат керек болғандықтан жоғарыда айтылған олқылықтарға мән бермеуі де мүмкін. 

Бірақ, бас-аяғы екі минутқа толмайтын сюжетте бір кадрды бірнеше рет қайталап беру—көрерменнің наразылығын тудырмай қоймайды. Бұл да алдын-ала жазған текстке материал жетпегендіктен туындайтын олқылық. 

Міне, біз әңгіме етіп отырған текстке тон кигізу тәсілінің зардаптары осындай. Бейнелеп айтсақ, белгілі бір көлемге құрақ көрпе жасау сияқты тірлік бұл. Құрақтың шикізаты—қиынды. Сол қиынды шаршыларының тепе-теңдігі мен түс үйлесілімдігі дұрыс болып, симметриялық сәйкестік шарттарына бағындырылғанда ғана белгілі бір қолөнер туындысы шығады. 

Ал енді қиындылар тапшы болса, тігінші қанша шебер болғанымен, құрақтың көркі келмейтіні кімге де аян. Осы жерде, телевизия өнер ме, кәсіпшілік пе?-деген сұрақты қоюға тура келеді. Біз әңгімелеген телеарналарда пайдалану тележурналисттердің абыройы көтерілмейді.

“Қиыннан қиыстырарр ер данасы”,- деп ұлы Абай поэзияны қастерлегені сияқты , тележурналистер де өз туындысын барынша көркемдейтін ою-өрнегі бар кілемдей құлпыртып жасауы керек. Ол үшін кілемшенің жұмысты жүн түтуден бастап, бояу, иіру, өрнектеп тоқу процестерін жүйелі жүргізетіні сияқты тележурналиттер де туындаған тақырыптан бастап, бейнекөріністі қайда, қалай, қай кезде, қандай әдіс-тәсілдермен түсіру керектігін ойластырады. Ә дегеннен әрекет жасау жоспарын құрады. Осы жоспарлау кезінде болашақ телесюжеттің ең алдымен экран тілі арқылы қалай баяндалатыны белгіленуі керек. Онан соң монтаж арқылы сол бейнематериалдарды “сөйлету” жұмысы қаралады. Яғни монтаждау ісі текст жазудан бұрын қолға алынады. Содан да режиссер не автор операторға көріністік қатар тілінде қажетті түсіру тәсілдерін белгілейді, нақты тапсырмалар береді.

Өйткені экран тілін барынша ұғынықты етіп сөйлету дәл осы бейнекамераны іске қосудан басталады. Сол оператодың объектіні көруі арқылы көріністік “фразалар” дүниеге келеді. Яғни бейнекамераның оптикалық көзінен өткен табиғи көрініс “кадр”  деп аталатын бейнелік тіл тіркесіне айналады. 

Міне, осындай экран тілінің еңбір қуатты компоненттері, біз қарастырған текстке көрініс құрау тәсілі кезінде өз дәрежесінде пайдаланылмайды. 

“Экрандағы көрініс, шындығында тіл ретінде хабарлау мен ақпарат берудің формасы, тәсілі ретінде қабылданған, - екені н белгілі телезерттеуші Р.Д. Копылова жан-жақты дәлелдермен айтқан болатын. Осы сияқты кинемотография мен телевизияның арақатынасын сараптау жолында көптеген еңбек жазған режиссер-оператор М.С.Голдовская:Кадрдың ақпараттық байлығы жоғары, әрбір сәттік көрініс сезімдік жіне мағыналық ақпараттар ағымына толы болу керек.”-деді. Осындай игіліктерді неге елемеске?

Осы пікірді бүгінгі телезерттеушілер де құптайтын сияқты. Американың “ Интер Ньюс” компаниясы дайындаған оқулық жазбаларда :“Алдын-ала қағазға не таспаға тексті жазып, содан соң оп-оңай оған суреттерді қиюластыра салуды ойыңызға да алмаңыз ”-деп жазыпты. Телевизиясы барынша дамыған елдің журналист зерттеушілері біз әңгіме етіп отырған “жаңа тәсіл” туралы осылай кесімді пікір айтуы кездейсоқтық емес шығар. Байқауымша ,олар мұндай тәсілді өздерінің телекомбайыннан өткеріп алған да оның зиянын білгеннен кейін біржола аластаған ьолу керек. Ал біздегілер оны “жаңалық” деп дәріптеп жатқаны мені қайран қалдырады.

Қазақ теледидарының көрерменін өңменінен итеретін кемшіліктері осындайдан туындайды. Оны біліп тиісті әрекет жасау әрбір телезерттеуші мен тележанашырының міндеті.

КАДР— көрініс. Киноға түсірілген нысан қозғалысының бір сәтін немесе орнықты қалпын бейнелетін кинопленкадағы жеке сурет. Кадр форматы мен оның кинопленкда орналасуын кино түсіру аппаратының кадрлық терезесінің өлшемі мен орнына байланысты. Кино түсіру кезінде кадрдың мөлшерін дәл анықтау—оның көркемдік компазициясын табиғаттағы шешуші фактор. Телекадр—бір дүркіндік теледидарлық толық кескін. 

ФОТОГРАФИЯЛЫҚ КАДР—белгілі бір өлшеммен түсірілген нысанның жеке дара кескіні. 

ТЕЛЕДИДАРДАҒЫ КАДР—экран рамасына лайықталған, кеңістіктегі көріністің бір бөлігі кадр деп аталады. Кадрдың тағы бір түсінігі—ол уақыттағы созылымдылығы. Кадр деп—фильмнің бөлігін, камерамен “бір көріністен” түсірілген бөлігін атайды, немесе ол кино , телекамерада уақыттың бөлігінің басынан аяғына дейінгі пленкадағы қозғалыстың бейнесі.

Экрандағы көріністер қозғалады, ол қозғалыс кеңістік пен уақытта созылыңқы келеді. Экранның маңыздылығы—кадрдың үздіксіз көрсетілуінде. Олай болса, кадрдың уақыттағы мезгілі, ауысуы экран бетіне шығуын зерттеу керек.

Экрандағы қозғалмалы процестер ұзаққа созылса, ол созылыңқы кадр деп аталады. 

Егер қысқа кадр деп аталады.

Кадрлардың қосылып, ұзын лентаға жабыстырылады. 

Кадрдың мақсаты—экрандағы қозғалысты дұрыс қосу.

ТЕЛЕДИДАРДАҒЫ ПЛАН—план деп кадрдегі көріністің көлемін айтады. План, басқаша ұғымда заттың әлде бейнеленген фигураның ірі көрінісі. Планды 3-түрге бөліп қарастыруға болады. ол жалпы план, орташа және ірі деп. Дәлірек айтсақ, 6 түрге:


Қ.Алыстағы план (адам және қоршаған ортасы)


2. Жалпы план (адам бар тұлғасымен)


3. Орташа план(адам тізесіне дейін)


4. Белуардан план(адам мықынына дейін)


5. Ірі план(адам бас бейнесі)


6. Өте ірі план-макроплан(адамның көзі)

РАКУРС—перспективалардағы фигураның қысқарған көрінісі. әр түрлі қырынан камерамен түсіру. Ракурс –түсіру тәсілі. 

МОНТАЖ—кадрды бір жүйеге келтіретін маңызды тәсілді айтамыз. Кадрлар бір-бірімен байланысу арқылы орналасады. Оны конструтивті монтаж  деп атаймыз. Конструтивті монтаж арқылы кеңістік пен уақытты созуға немесе қысқартуға, логикалық ойлау арқылы іс-әрекет пен оқиға туралы айтып беруге болады. 

КӨРКЕМДІК МОНТАЖ—арқылы шын болмысты көрсетіп, айтып қана қоймай, түсіндіруге мүмкіндік бар. 

ПАРАЛЛЕЛЬДІ МОНТАЖ—арқылы екі түрлі жерде, екі түрлі уақыттағы бір-біріне ұқсамайтын құбылыстарды бейнетаспаға түсіріп, парралельді монтаж арқылы байланысын табу.

Парралельді монтаж дара түрі –қиылысты монтаж. 

Ішкі субъективті байланысты анықтау үшін параллель монтаж пайдаланылады. Оны – ассоциативті монтаж деп атаймыз.


Теледидардағы редакторға тән ортақ кемшілік—уақыт өзегіне сай ортақ жайлардың алтын қазығын таба алмай, өз замандастарының жан дүниесінің терең түкпіріндегі сәулелі сезімдеріне ене де, ере де білмеушіліктері. Көзге елеусіздеу көрінген қарапайым құбылыстардың өзінен де жаңалық іздеп , оны таба білу де сезімталдық пен сергектікке , қиялдағыны шалар қырағылыққа байланысты. Көрермен көңіліндегі күдікті сейілту үшін елеусіздеу жайлардың өзіне жаңаша суреткерлік көзқарас, ой-иірімдеріндегі сыршыл сезімді жаңаша айта білу қажет. бұл да тпқырлық . құбылысқа толы адам жанының әрбір хабардан ой дүниесіне сәуле себерлік жаңалық іздеуі де-- өмір заңдылығы. Жан дүниесінде шарпысып жататын сезім толқындарын ішкі дүние әлеміне бағындыра отырып, оны жалқыдан жалпыға, даралықтан ортақтыққа қарай өрбіту де қажетті әрі басты шарттардың бірі. Ол үшін тереңдік пен шалқар шабыт керек. Қос құдыреттің астасқан тұсында, шеберлік өзінің шырқау биігіне көтеріледі. Ой-қиялмен өзектесе өріліп, сезім көрігінде суарылып ой әлемінде өрбіген жаңа , тың идеялар жүйеленіп жұмырлана, бейнелі қалыпқа түскенше экрандағы сурет сан құбылысқа енеді. 


 Кадрдың өзі қасақана уақытта жасалған суреттерден тұрады. Ол “кадрик” деп аталады. Кинопроекторда олар өзгереді. Нәтижесінде экранда қозғалмалы процестер пайда болады. Егер ол ұзаққа созылса – онда оны созылыңқы кадр деп атаймыз. Егер ол аз уақыт көрсетілсе, қысқа кадр деп атаймыз. 

Кадрлар қосылып, ұзын лентаға жабыстырылады. Кадрлар бір-бірімен байланысу арқылы орналасады . 

Кадрдың мақсаты – экрандағы қозғалысты дұрыс қосу. 

Кадрлар логикалық және ыңғайына қарай жинақталуы керек.

әрбір кадрдың ұзындығы, оны көріп отырған көрерменге мазмұны түсінікті болу керек

 Мысалы: 

Бір адам автокөлікпен кетіп бара жатыр.

Тоқтаған  автокөліктен түсті.

Үйге кірді. 

Текпешектен көтерілді. 

Пәтердің есігін кілтпен ашты. 

Пәтерге кірді.

Есікті жапты. 

Пальто мен шляпасын шешті. 

Киімдерін ілгішке ілді.

10. Бөлмеге кіріп, столға отырды. 

7 лекция

БАҚ –радио және компьютерлік технологиялар


Радиожурналистика — бұқаралық хабарлама тарататын құрал ретінде радионың бірегей техникалық мүмкіндіктеріне негізделетін насихаттық сипаты бар журналистика. Радиожурналистиканың өркендеуіне микрофондар, диктофондар, әртүрлі магнитофондар, мини, микро дыбыс жазу құралдары, магнитті таспалар сияқты құралдар қажет. 

Микрофондар


Микрофондар—акустикалық тербелісті электрлік тербеліске айналдыратын құрал. Микрофон дегеніміз гректің “micro” –аз, шағын, “phone” – дыбыс деген сөздерінен шыққан. Ол телефонмен радиобайланысында теледидар мен радиода дыбыс жазу және күшейту жүйелерінде қолданылады. Микрофонның сезімталдығы дыбыс жилігіне байланысты. Дыбыстың қай жерден қабылдануына қарай микрофондар бағытталған, бағытталмаған, бір бағытты, екі бағытты және тік бағытты болып бөлінеді. Атқаратын функцияларына қарай микрофондар электродинамикалық, конденсатырлы, пьезоэлектрлі, электромагнитті, электретті, көмірұнтақты болып бөлінеді. Радиода және теледидарда катушкалы, конденсатрлы және ленталы микрофондар көп қолданылады. Радиохабарды жасаушыларға, болашақ радиожурналистерге, радио байланысымен әуестенушілерге микрофондар жөнінде толық мағлұмат алулары үшін бірнеше микрофондар типтеріне анықтама беріледі:


Микрофон МД-78. Бұл әншілерге, эстрада әншілеріне қолға ұстап алу үшін, немесе едендегі штативке қойып пайдалануға арналған микрофон. Бұл микрофон теле және радиостанцияларында жазуға, театр, концерт залдарында пайдалануға негізделген.


Микрофон МД-80А. Бұл микрофон дичспетчерлік пункттерде, байланыс орындарында, ашық алаңдарда және т.б. кез-келген орындарда жазуға, дыбыс күшейтуге арналған құрал.


Микрофон МКЭ-5. Кеудеге тағатын микрофон. Бұл бағытталмаған, киімге “крокодил” типтес қысқышпен қыстырылады. Арнайы ток көзі қолда немесе қалтада сақталады. 

Магнитофондар


Аса күрделі де қызықты дыбыс жазу процесінің құрамдас, ажырамас құралы – ол магнитофон. Радиотехниканың нашар дамуына байланысты Ресейде хабар жазуға арналған магнитофон екіншідүниежүзілік соғыстан кейін барып қана пайда болды. Радиожурналистер алғашқы кәсіби шағын магниофонды 1952 жылдан бастап қолданды. Оны Киевтің радиозаводы шығарды. Алғаш оның маркасы “Днепр-8” деп аталды, кейін “Репортер-1” деп өзгертілді. Микрофон мен магнитофонды бір үстелдің үстіне қоюға болмайды. Екеуі бір үстелдің үстінде тұратын болса, магнитофондағы шу микрофонға жазылып қалады. Өйткені қатты денелер дыбыс пен шуды бойынан жақсы өткізеді. Хабар жазу кезінде дауыстың неғұрлым табиғи жазылғанын қадағалаған дұрыс. Әрбір 8 сағат бойы үздіксіз жазудан кейін магнитофонның батареясын ауыстыру немесе аккумулятор болса қайта зарядтап отыру қажет. Өйтпейінше ток көздерінен бөлінген қышқыл тетіктердің тотбасуына әкеліп соғады. Магнитофондардың головкалары да спиртпен сүртіп, жиі тазалап отырған жағдайда ғана ұзақ жұмыс атқарады. 

Диктофон


Диктофон – информация жинауға, сөздік информацияны кез-келген дыбыс жазу құралдарында қолданылатын құрал. Журналист тапсырманы орындау үшін ыңғайлы, шағын, алып жүруге аса қолайлы диктофонды алып қажетті дыбыс жазу процесін жүзеге асырған соң фономашинистка үстелге қойылған диктофон арқылы жазылған барлық дыбысты қағазға түсіреді. Қазіргі кездері диктофондар компакт кассетамен жұмыс істейтіндей етіп, сол касетаның көлеміндей болып шығарылған. Соңғы уақыттарда соның жартысындай миникассеталармен де жұмыс істейтіндері шығарылды. Диктофонмен жұмыс істеу журналисттің жұмысын ғылыми тұрғыдан ұйымдастыруына көмек етеді. Әрі фактілердің нақтылығына, бұрмаланбауына, шындыққа сүйенуге мүмкіндік береді. Бірақ кейбір талаптарды қажет етеді: асықпай, сөйлемдер мен сөздерді, кейбір ауыр тіркестерді анықтап айту, ретіне қарай бірнеше рет қайталау, тіпті болмаса әріптермен атау қажет, диктофонды еріннен бірқалыпты деңгейде ұстау қажет.

РАДИО

Адамдар неге халықаралық радиохабарларға құмар? Ең бастысы ақпараттарды шынайы қалпында тыңдағысы келетіндіктен деп атап көрсетеді, - ЮСИА комуникациялық зерттеулер бастығы Шервуд Демуц. Сондай-ақ халықаралық және ішкі жжағдайлардағы дағдарыс кездерінде де қысқа толқынның бағасы арта түседі. 1991 жылдан бастап қысқа толқынды радиоқабылдағыштар қолдан-қолға тимеді, - деп жазады Голландияның “Медиа Нетуорк” апталығының редакторы Джонатан Маркс.


Біздің радиоларымыз Ресей радиоларының құрсауында қалып жатыр. Қазақ радиоларының ішіндегі беделдісі саналатын “Қазақ радиосы” мен “Шахарда” осы құрбандықтың құрсауында қалғандай. Тіпті өзіміздің де етіміз үйреніп, қазақшарадиоларды тіпті қоспайтын да болғанбыз. Мен студент жастардың арасына сұрау салу жүргізгенімде  олардың көпшілігі 1-орын “Европа плюс” 2-орын “Русское радио” ал 3-орын “Радио NC” деп жауап берді. Ал “Қазақ радиосы”  мен  “Шахар” көш соңындағы радиолардың арасында қалған. Ал енді статистикалық деректерге сүйенсек, статистиктердің “Танымал радио бағдарламалар” деген рейтингінде 1-орын “Время погода” 21,5%,  2-орын “Новости” 18,4%, 3-орын “русские пряники” 13,1% жинаған.

	Время погода
	21,5%

	Новости
	18,4%

	Русские пряники
	13,1%

	Поздравление
	12,9%

	Музыкальные программы
	9,2%

	Стол заказов русского радио
	6,6%

	Европейская зорьна
	4,6%

	Мирись-мирись
	4,1%

	Заводной апельсин
	3,9%

	парковка
	3,7%



Көріп отырғандарыңыздай үздік бағдарламалар арасында бірде-бір қазақша радио жоқ. Сонда қалай болғаны ? Қазақ радиолары дамымаған ба әлде тыңдаушылары жоқ па екен? 

ӘЛЕМ РАДИОСЫ.

Америка даусы.

1941 жылдың соңы мен 1942 жылдың басында АҚШ үкіметі 11 қысқа толқынды радиоларды біріктіріп – «Америка даусы» деген радио құрастырып шығады. «Америка даусы» 1990 жылдарда күрд тілінде хабарын бастайды.Бұл хабар Ирак тарапынан қатты қысым көреді. Сондай-ақ «Америка даусы» радиосының  бір саласы «Марти радиосы» осы кезден бастап хабар таратқанымен Куба тарапынан қатты қысым көреді. Жалпы «Америка даусы» әлемдегі ірі радиолардың біріне баланады.

РАДИО ФРАНС

1974 жылғы реформа француз ұлттық радио бағдарламаларын “Радио Франс” деген атпен біріңғай ұйымға біріктірді. Қазір “Радио Франстың” құрамында үш жалпы жалпы бағдарлама мен жергілікті радиостанциялар енеді.  (1982 жылғы реформадан кейін француз сыртқы хабары “Радио Франстан” бөлектеніп, қазір жеке қоғам болып кетті. “Радио Франстың” жүйесінде 2000 астам қызметкер жалпы ұзақтығы күн сайын жүз сағаттан асатын хабарды дайындауға және шығаруға ат салысады. 

ИТАЛИЯ РАДИОСЫ

Италия радиосы мен теледидары акционерлік қоғамы әсіре күштер уысында болды. Алайда әртүрлі саяси күштер, жұртшылық, алдыңғы қатарлы топтар радио мен теледидарға өзгеріс керек екенін айтудан жалықпады. Соның арқасында Италия парламенті 1975 жылы РАИ жөніндегі заңды қабылдады. Сөйтіп христиан-демократиялық үстемдігінен айрылған Раи көптеген өзгерістерге ұшырады. Соның нәтижесінде екі жаңа дербес телебағдарлама, үш радиобағдарлама пайда болды. Әрбір бағдарламаның ішінде өз ақпарат тәуелсіз редакциясы болды. Ақпараттық хабарлар көлемі ұлғайды, оқиғалар көлемі кеңейді, тікелей хабарлар көбейді.    

Эн-Эйч-Кэй Жапония радиосы

1925 жылдың 22 наурызында Жапонияда тұңғыш рет Токио корпорациясы өз хабарын бастады. Көп ұзамай-ақ Осако мен Нагоя қалаларында радиостанциялар дүниеге келді. Жапон халқы радиоға тез үйренді. Алғашқы 6 айдың ішінде 30 мыңдай тыңдаушы хабардың мазмұны мен кестесіне деген өз тілектерін айтып, жазбаша таратылған сұрақтарға жауап қайтарды. Жалпы Жапонияда радио саласын зерттеу 19 ғасырдың аяғында қолға алынды. (1896) Ал 1926 жылы коммерциялық негіздегі үш радиостнацияны біріктіріп, Жапония радиохабарын тарату корпорациясы деп атады. (Эн-Эйч-Кэй) Өзі дүниегекелген алғашқы күннен бастап-ақ Эн-Эйч-Кэй қалыптасқан құрылымы мен тұрақты штаты бар, аудиториясы қалыптасқан, саяси қызметінде бағдарламасы берік ұйым ретінде жұмыс істей бастады. Сол уақыттың өзінде 330 мың радиоқабылдағыш тіркеліп, күнделікті хабар тарату сегіз сағаттан астам болды. Ал станция қызметкерлерінің саны 870 адамға жетті. 1928 жылдың қараша айында Эн-Эйч-Кэй біріңғай транцляциялық жүйе құруды аяқтап, жалпыұлттық хабар беруді бастады. Бүгінде Эн-Эйч-Кэй әлемднің алып радиоларының біріне баланады. 

Радио туралы жай ғана фактілер.

“Телефис Эйреан” радиосы Джеймс Джойстың “Улисс” (1882-1941) романының редакцияланбаған нұсқасын 1982жылы шілде айының 16-17 жұлдызында 29 сағат 38 минут 47 секунд бойы берген. 

Радионың ең танымал дикторы Лерри Кинг “Мьючиел бродкастинг системз” бойынша АҚШ-тың барлық штатына арнап, Вашингтоннан 1978 жылдың 30-қаңтарынан бастапаптасына 27,5 сағат хабар жүргізген.

Ең кішкентай радиоқабылдағыш “Тошиба” фирмасында жасалған, батарейкасын қосқанда 70грамм тартады. Көлемі 9.0x5.4x1.3cm

Радиостанциялар жағынан АҚШ алда келеді. 1985 жылы 9512радиостанция есепке алынса, оның ішінде амплитудалық модуляциялық жиіліктері де бар. 

Хабарға келіп түскен шалулардың ең көбі 1974 жылы 24-қарашада тіркелген. Бұл күні Филадельфиядан берілген 5 сағаттық хабарға 388299 телефон шалынған. Ол көбіне хабардың жүргізушісі – астролог Говард Шелдонға бағытталған. 

8 лекция

1. БҰқаралық ақпарат қҰралдары қызметінің қҰқыҚтық негіздері
Қазақстандағы бұқаралық ақпарат қүралдары қызметінің қүқықтық негіздерін мыналар қүрайды:
Қазақстан Республикасы Конституциясының еліміздегі демократиямен сөз бостандығының негіздерін салған және оған тікелей де тураәсер ететін тиісті нормалары (демек, ешбір заң, ешбір заңға қосымшаакт бүған қарама-қайшы болмауы және мемлекеттік, заң шығарушы,атқарушы һәм сот органдарының барлығы да осы нормаларды тікелейбасшылыққа алуы тиіс). Бүл ретте ҚР Президентінің күнделікті өмірдеонша ескерілмейтін және Конституцияның көлеңкесінде қалғандайкөрінетін "Қазақстан Республикасындағы Конституция туралы"Жарлығын да атап айту керек. Дей түрғанмен бүл қүқықтық акт шынмәнісінде еліміздегі биліктің келісім-шарттың негізде дүниеге келгенінжәне оның өкілеттілік ауқымын заң жүзінде бекітті.Халықаралық, оның ішінде ТМД және Кедендік Одақ аясында жасалғанкөп жақты және екі жақты конвенциялар, келісім-шарттар және келісімдер.Оның ішінде, біздің ойымызша, отандық БАҚ үшін импортталатын баспаөнімдерінің айналымға түсу режимі туралы, Қазақстан 1997 жылы бекіткенжәне бізде күні бүгінге дейін беймәлімдеу 1950 жылғы Флоренциякелісімінің, сондай-ақ ақпараттық саладағы қызметтестік туралы Минск,Бішкек және Алматы (1998 ж.) келісімдерінің ерекше маңызы бар.Бүл келісім-шарттармен біз, ең болмағанда, Кедендік Одак, аясында жалпы ақпарттық кеңістік жасауға, ал Флоренция келісімі бойынша импортталатын газет-журнал өнімдерінің салықтық режимі отандық БАҚтың салықтық режимінен нашар болмайтынына кепілдік бердік;-
Қазақстан Республикасының 1999 жылдың 23 шілдесіндегі"Бүқаралық ақпарат қүралдары туралы" Заңы. Заң, біздіңше, кейбіркемшіліктері, күмілжіңкі және толық емес түстарына қарамастан түтастайалғанда Конституция кепілдік беретін құқықтар мен бостандықтарарнасында жасалған;-
Қазақстан Республикасының 1995 жылдың 17 сәуіріндегі, кейінненөзгерістер мен толықтырулар жасалған, радио және телехабар тара-тудың лицензиялық (рүқсаттық) тәртібін бекіткен "Лицензиялау туралы"Заңы;


-
Қылмыстық Кодекстің тыйым салатын және шектейтін тиісті ережелері. Оның ішінде сөз бостандығын бүзуды шектеуге бағытталған
да ережелер ҚР ҚК-нің 154-і бабы (азаматқа ақпарат беруден бас тарту)және 155-бап (журналистің заңды түрде кәсіби қызметін жүргізуге
кедергі жасау);Қазақстан Республикасы Қылмыстық Кодексінің заңды және жекетұлғалардың абырой, қадір-қасиет және іскерлік беделіне нүқсанкелтіретін күмәнді ақпараттарды таратқаны үшін азаматтық-қүқықтықжауапкершілікті анықтайтын 9, 141-145 және 951-баптары;
Әкішілік қүқық бұзушылық кодексінің үлтаралық араздықтықоздатуға бағытталған,  материалдарды жариялауға және осындай
сипаттағы материалдарды республикаға әкелуге рұлсат бергені, сондай-ақ баспасөз және басқа да бүқаралық ақпарат қүралдары заңдарын
бүзғаны үшін әкімшілік жауапкершілікті анықтайтын 188-6, 188-7,"188-8-баптары;ҚР-ның 1998 жылғы 26 маусымдағы, Қазақстан Республикасыбүқаралық ақпарат құралындағы шетелдік түлғаның тікелей немесежанама қатыстылығы 20 пайыздан аспауын бекіткен, сондай-ақреспублика аумағында үлттық қауіпсіздігімізге зиянды баспа өнімдері,теле және радио хабарларының таралуына тыйым салатын "Ұлттыққауіпсіздік туралы" Заңы;Қазақстан Республикасының "Салық және бюджетке төленетінбасқа да міндетті телемдер туралы" Заңы, атап айтқанда, осы заңныңгазеттік және журналдық өнімдердің өндірістік айналымы мен тараты-луына салынатын қосымша қүн салығынан босататын 57- бабының 17-тармағы;Қазақстан Республикасының, сырттап әкелінетін газет-журналөнімдерін мерзім-мерзіммен толығымен көрсетпеуге, сондай-ақ олардыуақытша сақтау қоймаларын айналып өтуге мүмкіндік беретін "ҚР кеденісі туралы" Заңы;

Үкіметтің 1996 жылдың 25 қарашасындағы, телекоммуникациясаласындағы кәсіпкерлік пен радиожиілік спектрді пайдалануды
лицензиялау тәртібі туралы Ережені бекіткен № 1443, 1999 жылдың 13қыркүйегіндегі радиожиілік ресурстарды пайдалану үшін қаржы төлеуді
бекіткен № 1387 қаулылары;Үкіметтің 1997 жылдың 29 маусымындағы "ҚР аумағында шетелмемлекеттері бүқаралық ақпарат құралдарының тілшілерін тіркеу жәнетілшілік бөлімдерін ашу туралы" № 903 қаулысы;ҚР Жоғарғы сотының нормативтік қаулылары, оның ішінде 1992
жылдың 18 желтоқсанындағы "Азаматтар мен үйымдарды" ар-намысымен қадір-қасиетін қорғау туралың № 6 және  1995 жылдың 22
желтоқсанындағы "Моральдық зиянды өтеу туралы" № 10 қаулылар;
7. Бүқаралық ақпарат қүралдары қүқығының бүзылуы
Аталмыш бөлімге жыл бойы мемлекеттік органдар, іскерлік қүры-лымдар қызметкерлері мен жекелеген азаматтардың бір мағыналылығы және қүқықтық табиғаты бойынша бұқаралық ақларат құралдары мен журналистердің заңмен қорғалатын құқықтарын бүзу және мүдделерін аяқ асты ету деп бағаланатын қимыл-қарекеттері жинақталды.
Мониторинг жыл бойы осындай 282 бүзушылықты тіркеді. Мұндай қүқық бүзушылық пен мүддені аяқ асты етушілік іс жүзінде едәуір көп, БАҚ-тың өзі айыптап, сондықтан да мониторингтің үшінші бөлімінде жазылған қүқық пен мүдде бүзушылықтардың елеулі бөлігі соңында дәлелденбеді, демек, бүл даулар БАҚ-тың мүліктік емес жеке құқықтарын бүзады, абырой, мәртебесіне, іскерлік атағына нүқсан
келтіреді.Қүқық бүзушылық пен мүддені аяқ асты етушілік шектері журналистердің өмірі мен денсаулығына қастандық жасаудан бастап, бір қарамаққа залалсыз көрінетін, "Қазақстан Республикасындағы тілдер туралы" Заңның жұмыс істеуін қамтамасыз етпеуге дейін мейлінше әртүрлі болып келеді. БАҚ-тың қызметін реттейтін нормалар мен анықтамалардың қандай да бір сылтаулармен бүзылмаған бірде-біреуі қалмағандай әсер туады.БАҚ пен журналистердің мониторингтің осы белімінде жазылған барлық қүқық бүзушылықтар олардың қоғамдық қауіптілігі және маңызы деңгейіне қарай шартты түрде 5 бөлімше мен топқа бөлуге болады:
-
журналистер мен азаматтардың жеке басына, конституциялық жәнебасқа да қүқықтары мен бостандыкдарына қатысты қүқық бұзу-
шылықтар;БАҚ тәуелсіздігіне, БАҚ пен журналистердің шығармашылықеркіндігіне, ақпараттарды алу және тарату бостандығына қатысты қүқықбұзушылықтар;БАҚ-тың тіркелуі, жарық көруін (эфирге шығуын) тоқтату жәнебіржолата тоқтату тәртібіне қатысты қүқық бүзушылықтар;бүқаралық ақпарат қүралдарының мүліктік қүқының бүзылуы;- БАҚ пен журналистер қүқығының басқа да бүзылу жайлары. Барлық қүқық бүзушылықтардың ішінде өзінің тікелей зардабы жағынан да, БАҚ-қа, журналистерге және түтастай алғаңца қоғамға теріс әсері жағынан да ерекше қоғамдық қатерлігі, сөз жоқ, журналистер мен бүқаралық ақпарат қүралдары редакцияларының қызметкерлерінің өмірі мен денсаулығына қылмысты қастандықтар (шабуылдар) жасау болып табылады. Жыл бойында мониторинг журналист қаза болған 1 жағдайды, журналистерге шабуыл жасалған, соның салдарынан ре-дакцияның үйымдық техникасы істеп шыққан 1 шабуылды жазды. "Диа-пазон" газетінің бір журналисі - Дулат Төлегенов қаза болды. 7 журна-лист, олардың ішінде "Диапазон" газетінің тілшісі Елтай Дауленов, Шымкент қаласы әкімінің баспасөз хатшысы Тахир Өздебаев, "Доживем до понедельника" газетінің тілшісі Анна Калашникова, "Республика -2000" газетінің бас редакторың Лира Байсейітова, "Реклама" газетінің (Шымкент қаласы) тілшісі Игорь Погорелов, "Мегаполис" газетіні" фототілшісі Михаил Сорокоумов, КТК (Алматы қаласы) телеоператоры Серік Қобыланбаев ауырлық деңгейі әртүрлі дене жарақаттарын алды. Қалған жағдайда, оның біреуін - КТК тележурналисі Алексей Кузьминнің өміріне қастандық жасауға әрекет деп анықтауға болғанмен де, журналистер жеңіл қорқынышпен ғана қүтылды. Санамаланған қүқық бүзушылықтар жағдайларына қарап кеп ретте қылмыстық қастан-дықтардың тапсырыспен жасалатыны туралы болжам жасауға болады. Тек кей жағдайларда ғана шабуыл жасаушылардың қимыл-қарекеті кездейсоқтықпен ерекшеленген. Өкінішке орай, көп жағдайда шабуыл жасалу фактілеріне байланысты қылмыстық істер қозғалмаған, ал қозғалған жағдайда қылмыстық істер шабуыл жасағандарды соттау кезе"іне дейін жеткізілмеген. Ал, жеткізілген жағдайлар болды деген жайттар бізге белгісіз.
Журналистер мен БАҚ-тың конституциялық қүқықтары мен бостан-дықтарын бүзушылықтардың көпшілік сипат алып кетуі мен жаппай кездесуінің, біздің ойымызша, зардаптары мен теріс әсері де қауіпті. Олардың ішінде, әсіресе, журналистердің заңды кәсіби қызметтерін жүргізуге ҚР ҚК-нің 155-бабында қарастырылғандай қылмыс қүрамына жататын, әлдебір әдістермен кедергі жасау және ҚР ҚК-нің 154-бабында қарастырылгандайі<,ылмыс қүрамыиа жататын ақпараттар беруден бас тарту жағдайларын ерекше атауға болады. Жыл бойында осы айтылғанға сәйкес 25 және 82 осындай дерек тіркелді. Көрсетілген деректердің бірде-бірі бойынша қылмыстық іс қозғалған жоқ. Журналистер құқығын бүзушылықтың осы тобына, шамасы, ақпарат беру туралы сүратуларды жауапсыз қалдыру - 10 рет кездескен және жауапқа тартылатын қылмыстық қарекет деп танылмағанмен де журналистер мен БАҚ-тың ақпараттарды еркін алу қүқығын елеулі шектейтін, ақпарат алуды әлде
Премеьер-министрге және басқа да ықпалды қайраткерлерге, "Қазак,-стан - 2030" даму стратегиясына байланысты жарияланымдарына қарап, ниеті түзу, бейтарап және оппозициялық деп жіктеуге, олардың қоғамдық санаға әсер ету деңгейі және ықтимал әлеуметтік зардаптарын, БАҚтың іргелес мемлекеттер мен аймақтарға ақпараттық әсер деңгейін анык,-тауға әрекеттенді. Мұндай жұмыстардың кімге бағытталып отырғаны туралы түсіндірменің қажеті аз деуге болады.
Осындай жағдайда ресми адамдардың ақпарат беруден тікелей де, әлде бір себептер айтып, жанамалай да бас тартуы, БАҚ-ты мемлекеттік және мемлекеттік емес деп бөлу және олармен алалап қарым-қатынас жасау, көпшілік шараларында "Қазақстан Республикасындағы тілдер туралың Заңның қызмет етуін қамтамасыз етпеу, өзгеше ойды ұстанушыны тіркеуден бас тарту жиі кездесетіні таңқаларлық емес.
Осы бөлімде 2000 жылы ресми қызметтегілердің қимыл-қарекеті немесе қарекетсіздігінен БАҚ пен журналистер қүқы бүзылуының қоғамдық маңызы бар 68 жағдайы тіркелді.
2000 жылы қалыпты шығармашылық қызмет жасауына да мемлекеттік шендердің БАҚ-қа деген теріс көзқарасының әсері болмай қалмағаны байқалады. Жыл бойы БАҚ қызметіне қатысты бар болғаны 4 заңдық және өзге де нормативті-қүқықтық акт қабылданды. Заң актілерінің тағы үш жобасы Парламентке үсынылды және қаралу үстінде. Олардың ҚР "Ұлттық қауіпсіздік туралы" Заңына енгізілген, БАК қызметін өкілетті органның тоқтатуы қүқынан айыру туралы өзгерістен басқасының бәрі БАҚ пен журналистердің жағдайын едәуір қиындатады.
Мәселен, Мәдениет, ақпарат және қоғамдық келісім министрінің бүйрығымен бекітілген "Журналистерді тіркеу ережелері..." ҚР "Бүқаралық ақпарат қүралдары туралы" Заңындағы журналистерді БАҚ-тың өзі тіркелуін қарастыратын 22-баптың 1-тармағын бүзып, бүл мәселені журналисті тіркейтін органның құзырына берді, ал ол органның журналисті тіркеуден айыруға қүқы бар, мүның өзі журналисті тіркейтін органға басымен беру деуге болады.
Қылмыстық Кодекстің 172-бабындағы өзгеріс мемлекеттік қүпия болып есептелетін мәліметтерді жариялағаны үшін ғана емес, осындай мәліметтерді жинағаны үшін де жауапкершілік белгіледі, және бүл бапқа іс жүзінде ең алдымен журналист түсуі қаупі бар.
|Ь,егенмен де ҚР Салық кодексінің жаңа жобасы және ҚР "Бүқаралық ақпарат қүралдары туралы" Заңға өзгерістердің Парламенттің қарауына 2000 жылдың қазан-желтоқсанында үсынылған екі жобасының біріншісі ерекше алаңдаушылық туғызады. Үкімет үсынған редакция бойынша қабылданған жағдайда олар БАҚ-тың жағдайын едәуір нашарлатып қана қоймайды, Қазақстанда қалыптасқан ақпараттық қүқық жүйесін, сондай-ақ ақпараттық нарықтағы жағдайды түбірімен өзгертеді

Мысалы, Салық кодексінің жаңа жобасында баспа БАҚ-тарын, қазіргі Кодекстегідей, газет-журнал өнімдерін өндіру және тарату қүқығына қосымша салықтан босату қарастырылмаған (Заңның 10.12.1999. редакциясындағы 57-баптың 17-тармағы).
Бүл - жаңа жоба қабылданған жағдайда отандық БАҚ-тың да, сондай-ақ сырттан әкелінетін газет-журнал өнімдерінің де, - Флоренция келісімі бойынша мүндай өнімдердің салықтық режимі, іс жүзінде отандық БАҚ режимімен теңестірілуі (төмен болмауы керек) керекті болғандықтан, -айналымына ҚКС салынады деген сөз. Мүның бәрі БАҚ енімдеріне деген сүраныстың төмендеуі және таратылуының азаюы жағдайында болып отыр. Жоғарғы қызметтегі кейбір шенеуніктердің корсетілген мәсе-лелерді 2030 жылға дейін шешу туралы уәделеріне сенім аз.
ҚР "Бүқаралық ақпарат қүралдары туралы" Заңына езгертулер енгізу жобасында виртуальді көрсетілім беттерін қоса барлық веб-сайттарды, олар да, принципінде, адамдардың өте кең топтарына арналғандықтан, бүқаралық ақпарат құралдары санатына жатқызу және осыған байланысты тіркеуден өту, бақылау және жауапкершілікте болуы туралы ұсынысжасалған. Әрине, Интернет бетіндегі ақпараттық "терроризмді" емін-еркін жүзеге асыруға мүмкіндік беретін, бүркеншек беттерді ешкім де қостамайды. Бірақ мүндай "террористі" анықтау және жауапкер-шілікке тарту жолында нақты жүмыс істеудің орнына әлемдік ақпараттық жүйенің отандық мүшелерінің бәрін БАҚ санатына жатқызу жағдайды түзей қоюы екіталай. Қару-жарақ айналымына деген мұндай әдістер өзіні" жемістерін іс жүзінде берді де - заңмен өмір сүретін азаматтардан өзгелері, яғни бүкіл қылмыс әлемі қаруланды. Жоба сондай-ақ:шетелдік БАҚ-тың теле және радиобағдарламаларының жалпыкөлемінің 20 пайызын ғана берумен шектейді, бүл шектеу эфирлік жәнеэфирлік-кабельдік теледидарға жүрмейді;БАҚ-ты тіркеуге алуды іс жүзінде рүқсат берумен ауыстырады;БАҚ-тың тіркелу куәлігінің өз күшін мерзімді басылымдар мен ВЕБ-сайттар жарты жыл, және өзге БАҚ бір жыл жарық көрмеген, эфиргешықпаған жағдайда - сотсыз-ақ жою тәртібін енгізеді;БАҚ-ты күмәнді мәліметтерді таратқаны үшін, ал мүның өзі баспа
және электроңцы БАҚ-тың жүмыс ерекшелігінен туындайды, жауап-кершіліктен босататын негіздемелер қатарын азайтады;
Бүл жаңалықтардың барлығы Қазақстанның ТМД және Кедендік одақ аясында қабылданған жалпы ақпараттық кеңістікті дамыту туралы халықаралық міндеттемелеріне, азаматтық туралы заңцарға қайшы келетіні көрініп түр. Бұлардың азаматтардың мемлекеттік қүпиялардан өзге кез-келген ақпаратты заң жүзінде тыйым салынбаған жолдармен еркін алуға және тарагуға деген конституциялық қүқығымен үйлестігі де шамалы.
Олардың барлығы, өте сирек жағдайларда болмаса, теріс әсерлі, яғни бұқаралық ақпарат құралдарының нақты жағдайын елеулі түрде нашарлата түсуге әсер еткен болып шықты.
Мониторинг осы сипаттағы 87 мәліметті анықтады.
Олардың ішінде ерекше естілгені ел Президентінің БАҚ туралы үзілді-кесілді пікірлері және жақтырмай сөйлегені болды. Және де жыл бойында бұл қарым-қатынас немқүрайдылықтан:
"...Тәуелсіз БАҚ, оларға ештеңе байланысты еместіктен де, тәуелсіз деп аталады..." (2000 жылдың ақпанында Алматыда мәдениет қызметкерлерімен өткен жиналыста сөйлеген сөз)
БАҚ-ты, әсіресе мемлекеттік емес БАҚ-ты өтірікайтты, Қазақстанның қазіргі жағдайын қаралап көрсетті, конституциялық құрылысқа қол сүқты дегендей тікелей айыптауларға дейін (2000 жылдың сәуірінде қүқық қорғау органдарымен қылмысқа және сыбайлас жемқорлыққа қарсы күрес мәселелеріне байланысты өткізген жиналыста сөйлеген сез) таң қаларлықтай өзгеріп отырды.
Өзі сез бостандығы жағында және оны қорғайтынын баса айта отырып, Президент халық мүндай бостандыққа деген қарым-қатынасты езгерту қажеттігін талап етуге қүқылы және онысы дүрыс болып шығады деп ескертті. Ол Бас прокуратураны жасқаншақтығы үшін кінәлады да, БАҚ-тың қалай қаржыланып отырғанын, олардың иесі кім екенін және "Бүқаралық ақпарат қүралдары туралың және "Ұлттық қауіпсіздік туралы" заңдардың қалай орындалып отырғанын тексеруге тапсырмалар берді, тексеру нәтижесінде қаржыландырудың шетелдік көздері табылуы мүмкін деген жорамал білдірді. Ал, сыннан қорытынды шығар-мағандықтан болуы керек, желтоқсан айында Ішкі істер министрі К.Сүлейменов пен Бас прокурор Ю.Хитрин қызметтерінен ауысты. Бұл орайда Президенттің заңдардың дәл және біркелкі пайдаланылуын Конституция бойынша ең жоғарғы деңгейде қадағалауы тиіс Бас прокурорға Парламент Сенатында айтқан сөздері есте қаларлықтай:
"Мен оған баспасөздің, саяси партиялардың сынына құлақ аспау керек, деп қаншама рет айттым..." "Қүқьіқ қорғау органдарының басшыларына баспасөз бетінде аз сөйлеп, көп жүмыс істеген дүрыс болады. За" бойынша депутаттар ғана сөйлеуі керек, езгелер жүмыс істеуі тиіс." Осы тұрғыдағы сөздер айтудан іс жүзінде Премьер-министр де қалысқан жоқ. Мысалы, Үкіметтің 2000 жылдың қаңтарында өткен мәжілісінде сөйлеген сөзінде Тоқаев мырза өзіне тән әдептілігімен шенеуніктерге былай деп ескертті:
"БАҚ-тардың алдында сөйлеуге ешкімге тыйым салынбайды... Солай болса түрса да бір бағытты үстану керек - ешқандай ауытқу, пікір түю, пікір таластыру не қиялға берілу болмасын... Егер газет беттерінде немеое теледидарда әлде бір әріптестеріңізбен жаман оймен әдейі

пікірталасқа түскілеріңіз келсе, бұл мәселелер оп-оңай ғана шешіледі. Пікірталасқа түскісі келетіндер өздерінің көпшілік алдындағы сүйкімділігін жоғалтатын біраз жағдайлар бар..."
Тағы да қаңтарда Үкімет мәжілісінде былай деді:
"Министр Радостовец өз сөздеріне мейлінше мүқият болуы керек. Әсіресе БАҚ-тағы сөздеріне. Партияның, Парламенттің мүшесіне, кәсіподақ қайраткерлеріне рүқсат етілген нәрселерге министрге рүқсат етілмейді."
2000 жылдың мониторингі мемлекеттің жоғарғы лауазым иелерінің осы сияқты сөйлеген сөздері мен мәлімдемелерінің 9-ын анықтады.
Парламент те, сондай-ақ оның екі палатасьіуың баспасөз қызметі де, Президент пен Үкімет әкімшіліктерінің өкілдері де бүқаралық ақпарат қүралдарына деген аса бір ықыласпен ерекшеленген жоқ жоқ. Мәселен, Парламент Мәжілісі ақпанда депутаттық сүраныстарды мәжілістің тек соңында, залда журналистер болмайтын кезде қарау туралы шешім қабылдады. Мамырда Мәжіліс баспасөз қызметінің жеткешісі Парламентте жұмыс істейтін журналистерді "күйіп тұрған деректерге" әуес деп кінәлап, олардан Парламент жүмысын көрсетудің сарынын өзгертуді талап етті. Маусымда Президент әкімшілігі жетекшісінің орынбасары соңғы кездері БАҚ тарапынан заң бұзушылықтың 6 жағдайы анықталғанын айтты, ал "Талап" газетіне елдің аумақтық тұтастығын бүзуға үндеді деген айып тағылды. Бірақ, БАҚ-қа жетекшілік ететін министрлік те, прокуратура да бұл деректерді растамады.
Жоғарғы органдардан кейбір аймақтардың, оның ішінде бүқаралық ақпарат қүралдарының үстінен қарайтын министрліктер пен ведомстволарды" да басшылары да қалысқан жоқ.
Жоғарыдан берілген екпін, әрине, төменгі органдар мен қызмет иелерінің қимыл-қарекеттерінде де көрінбей қалған жоқ.
Прокуратураның, Көлік және коммуникация министрлігінің айыпта-уларымен сотта бірқатар БАҚ-тыңтоқтатылуын, эфирге шықпауын талап еткен бірқатар істер қозғалды, бақытқа орай, іс алғашқылардың пайдасына шешілмеді. Журналистерге Президентке тіл тигізді (ҚР ҚК 318-бабы), ал БАҚ пен редакциялардың қызметкерлеріне ҚР ӘҚБ Кодексінің 188-6-бабы бойынша - конституциялық құрылыстың негізіне қастандық жасағаны, ұлтаралық араздықты қоздырғаны үшін деген айып тағылған бірқатар қылмыстық істер мен әкімшілік қараулар қозғалды. Қарағанды облысында ІІБ бастамасымен және облыстық прокуратура, Әділет басқармасы, Мәдениет, ақпарат және қоғамдық келісім депар-таментінің қатысуымен БАҚ-та адамгершіліктің сақталуы жөніндегі Кеңес құруға әрекет жасалды.
Және, ақыры тағы да Қарағанды облысы бойынша мәдениет, ақпарат және қоғамдық келісім департаментінің БАҚ-ты олардың Президенткелымдарға саясаттан алыстау екендіктеріне байланысты болуы керек. Сонымен қатар олардың тарапынан БАҚ пен журналистердің құқығын бүзу жағдайлары мемлекеттік өзге органдардың шешімдері мен нүсқауларын орындау барысында кездеседі.
Қүқық қорғайтын және қүқық мәселелеріне қатысты органдардың барлығы көп жағдайда журналистер мен БАҚ-тың арыздары мен этініштеріне және оларға көрсетілген заңсыз әрекеттерге бүрынғыша керең қалып танытып отыр. Мониторинг айқындаған, анығына жеткен жағдайлардың журналистерге шабуыл жасау, оларға жала жабу, заңды кәсіби қызметтеріне кедергі келтіру, қоғамдық маңызы бар ақпараттарды беруден бас тарту сияқты жағдайлардың барлығына тиісті әсерлестік болмаған немесе олар бойынша тергеулер аяғына дейін жеткізілмеген.
БАҚ пен журналистер қүқығының бүзылуының елеулі пайызы ау-дандық және облыстық әкімшіліктерге, сондай-ақ олардың халыққа қызмет көрсететін муниципалды қүрылымдары мен бөлімшелеріне тиесілі. Бүқаралық ақпарат қүралдарымен ішінара яғни алалап қарым-қатынас жасау, ойдан шығарылған себептермен қоғамдық маңызы бар ақпаратты беруден бас тарту, БАҚ-ты таратуды шектеу - олардың тарапынан жасалатын қүқық бүзушылықтың толық емес тізімі осындай.
Меншіктің әр түрлі нысандарындағы шаруашылық субъектілерімен де дауласу жағдайлары көп. Мүнда қылмыстық түрғыдан жазаланатын қимыл-қарекеттерді қүрайтын - ақпарат алуды шектеу, қоғамдық ма"ызы бар ақпаратты беруден бас тарту және журналистердің заңды кәсіби қызметіне тікелей кедергі жасау - жағдайлары жетерлік. Еш негізі жоқ талап қойылатын жагдайлар аз емес - бизнестің жабықтығы сондай, ол субъектілер езі туралы тек жақсы жағынан жазылғанын немесе мүлдем ештеңе жазылмағанын тәуір кереді.
БАҚ-пен дауласушылардың бір тобы жеке түлғалар яғни жеке адам-дар. Бүл топқа көп жағдайда жүмысына берілген бағамен, өзіне айтылған сынмен келіспейтін қазіргі және бүрынғы бастықтар, шенеуніктер және коммерциялық қүрылымдардың қызметкерлері кіреді. Және де ондай түлғалардың қатарынан бірнеше дауды бастайтын әрі, олардың есімдерін атаған БАҚ-тың барлығымен дауласатын жағдайлары жиі кездеседі.
Дауға қатысушылардың арасында қатардағы азаматтардың үлесі, олар оқырмандардың негізгі бөлігін қүраса да, өте аз. Ал, даулардың барлығы жинақтала келе бүқаралық ақпарат қүралдарының күн кешуге және қимыл-қарекет етуге мәжбүр болып отырған ахуалын қүрайды. Ал, осындай ахуалдың қалыптасуына, өз кезегінде, мемлекет пен отандық бизнестің лауазым иелері тиісті нүсқаулары, қимыл-қарекеттері мен шешімдері арқылы ықпал етіп отыр.
5.
Мониторингі қүрудың жүйесі мен ұстанымдары
Қүқық бүзушылық пен даулардың мониторингі жыл бойы әр ай сайын, яғни 2000 жылдың 1 қаңтарынан 31 желтоқсанына дейін жасалды. Жыл бойы БАҚ-қа қатысты 612 қүқық бүзушылық пен даулар анықталды. Олардың 85 пайыздан астамын бүқаралық ақпарат құралдарының, журналистер мен авторлардың бостандығын, қүқығын және заңды мүдделерін бүзу қүрайды.
Мониторингтің негізіне қолданылып жүрген заңдарда белгіленген құқық бұзушылықтар немесе нақты қимыл-қарекетті жүйелеуден немесе қимыл-қарекетсіздіктен туындайтын даудың негізгі мәні алынды. Сонымен мониторингтің жүйесі нақты жағдайларды, жағдайттарды және олардың заң тұрғысынан сыныпталуын басшылыққа ала отырып жасалды..
Нәтижесінде мониторинг анықтаған даулар объективті түрде үлкен үш бөлімге бөлінді:Елдегі БАҚ-тың нақты жағдайын айқындайтын саяси, әлеуметтік,қүқықтық және әкімшілік ахуалдың ерекшеліктері;БАҚ пен журналистер қүқының бүзылуы;БАҚ пен журналистерге телінетін айыптар.Алғашқы бөлім тұтасымен әдеттегіден гөрі өзгешелеу принциптермен жасалды. Мүнда мемлекеттің, аймақтардың және бизнес-элитаның, жоғары лауазым иелерінің үлкен қоғамдық-саяси маңызы және осыған сай әсері бар қимыл-қарекеттері туралы мәліметтер жинақталды. Мәліметтер мүндай қимыл-қарекеттердің БАҚ-тың шын мәніндегі жағдайына қолайлы немесе қолайсыз әсер ету мүмкіндігі принципі бойынша жинақталды және олардың ықтимал зардаптары туралы болжамдар қоса берілді.
Бөлімдер, өз кезегінде, құқық бүзушылық түрлеріне байланысты тиісті бөлімшелерге бөлінді. Әрбір бөлімше үйлестіруші қүқықтык, нормалармен және белгілі бір бөлімшеге енгізілген даулардың ең типтік дегендеріне қүқықтық талдаумен қамтамасыз етілді.
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БАҚ-тардың нақты жағдайын айқындайтын саяси, әлеуметтік және әкімшілік ахуалдың ерекшеліктері
Бұл бөлімге мемлекеттің жоғары лауазым иелерінің, министрліктер мен ведомстволардың, аймақтардың басшылары мен бизнес-элита өкілдерінің БАҚ қызметіне қатысты мәлімдемелері, бағдарламалы сөз-дері, көпшілік алдында білдірген пікірлері, сондай-ақ қимыл-қарекеттері туралы мәліметтер енгізілді. Бөлімге сондай-ақ Парламенттің қарауына енгізілген нормативті актілер жобасы туралы тиісті хабарлар да енгізілді.
Мониторинг, БАҚ пен журналистердің шын мәніндегі және жалған құқықтарына, өзге құқық субъектілерінің құқықтары мен заңды мүдделеріне байланысты дауларға көп немесе аз мөлшерде барлық БАҚ-тың қатыстылығы бар екенін көрсетеді. Бұл ретте жарияланған материалдарда сын неғұрлым жоғары болса, БАҚ-тың дауларға солғұрлым қатысы көп болады. Бұл мемлекеттік аталатын да, жеке БАҚ үшін де ақиқат жағдай.
Дауға түсудің елеулі бөлігі мемлекеттік әкімшілік, оның жекелеген уәкілдері мен олардың жүргізіп отырған саясатына байланысты сыни материалдарға қатысты туады. Дауға түсудің бұдан да көп бөлігі, белгілі бір мүдделерді көздейтін және іс жүзінде бүқаралық ақпарат құралдарын әсер ету құралына айналдыратын материалдар туғызады. Санама-ланғандардың бәріне де заң жүзінде тыйым салынбаған, бірақ мүдцелері сөз болатындарға, қозғалатындарға үнап жарытпайды.
Дауға қалудың деңгейі мен БАҚ үшін ойдағыдай шешілуіне мына жағдайлар да әсер етеді:
бұқаралық ақпарат құралыныңтүрі. Басылым БАҚ-тары эктрондыға
қарағанда дауға үш есе көп түседі. Соңғылары ҚР "Бұқаралық ақпарат
қүралдары туралы" Заңның 26-бабына сәйкес эфирден күмәнді
мәліметтер таратқаны үшін,- егер ол автордың алдын-ала жазылып
алынған сөздерінде болмаған жағдайда, - жауапкершіліктен босатылады.
Оның үстіне электронды БАҚ аталған Заңның 16-бабында көрсе-
тілгендей, эфирлік хабарлардың жазбаларын бір ай ғана сақтайды,
осыған байланысты сонымен іс жүзінде талапкердің өз қүқының
бұзылганы туралы деректі дәлелдеу мүмкіндігі жойылады.
БАҚ-тың мемлекеттік аталатын немесе ресми басылым немесе
арналардың иелігінде болуы. Мүндай БАҚ жеке БАҚ-тарға қарағанда дауға
едәуір аз түседі. Оның үстіне олармен дау-дамайлар, әдетте, алдын-ала
шешіледі, өйткені екі жақ та даудың әрі қарай өрбуіне мүдделі емес.
БАҚ-тың қоғамдағы орны елеулі немесе билік құрылымдарындә
айтарлықтай байланыстары бар жеке меншік иесінікі болуы.
жарияланған материалдардың объективтігі,  негізділігі және
ешқандай ілік таптырмауы, жазылу шеберлігі.
4. Журналистермен және БАҚ-пен кім дауаласады
Билік пен БАҚ-тың басты мақсаты бір - ҚР Конституциясының 1 және 2-бабында жарияланған принциптері негіз болатын демократиялық мемлекет қүру, дегенмен де БАҚ-тың басындағы даулардың дені билік-тіңбарлық бұтақтарының өкілдерімен болып отыр. Және де бұл даулардың көпшілігін журналистер мен БАҚ-тың қазір қолданылып жүрген заңда бекітілген қүқының әртүрлі, әр қырынан бүзылуы қүрайды.
Даулардың көпшілігін, бір қызығы, Парламент, Президент және Үкіметтің БАҚ-пен және жұртшылықпен байланысты жүзеге асыруға, Үкімет жүргізіп отырған саясатты насихаттауға және қоғамдық диалог жүргізуге тікелей мүдцелі болуға тиіс баспасөз қызметтерінің және өзге де бөлімдерінің қимыл-қарекеттері тудырады.
БАҚ-тың өзіне қатысы бар министрліктер мен ведомстволар -Мәдениет, ақпарат және қоғамдық келісім министрлігі, Көлік және коммуникациялар министрлігі және оның аумақтық органдарымен қарым-қатынасы шиеленістілеу болғаны көрінеді. Мысалы, Ақпарат министірлігінде жыл ішінде БАҚ-тың жағдайын нашарлататын екі нормативтік-қүқықтық - БАҚ-ты тіркеудің ережедері және журналистерді тіркеу акті қабылданды. Екеуі де, біздіңше, кей тұстарында ҚР "Бүқаралық ақпарат құралдары туралы" Заңында белгіленген қүқықтық аядан шығып кетеді немесе оған қайшы келеді. Осы министірліктің аумақтық органдары БАҚ-ты қазіргі үкіметке бейтараптығы принципіне қарай сыныптамақ болды.
Көлік және коомуникация министрлігінің кейбір аумақтық органдары біресе бір, енді біреуі келесі бір электронды БАҚ-тың қызметін мүлдем тоқтатуға немесе тоқтата тұруға және лицензиялық нормалар мен ережелерін сақтамағанына орай радиожиліктерді пайдалануды тоқтатуға үмтылатын негізсіз талаптарға, сот жүзіндегі таластарға шырмалып отыр. Мәселе кейде радиотаратқыштарды өз бетімен ажыратып тастауға дейін жетті.
Ал, осы министрліктердің барлығы табиғатында және қызмет жағдайына қарай отандық БАҚ-тың, ақпараттық нарық пен ақпараттық кеңістіктің аяғынан тік тұруы мен дамуына мүдделі болуы шарт.
БАҚ-тың сот органдарымен, прокуратурамен қарым-қатынастары да соншалықты ашық-жарқын бола қойған жоқ. Алғашқы инстанциядағы соттардың БАҚ-қа деген негізсіз талаптарды қанағаттандыру пайызы елеулі. Кей соттар бұрынғысынша мүліктік емес жеке қүқықтарда құқық субъектілерінің кейбір құқықтарын ажырата алмайды, жөн және баға беретін пікірлерді деректермен шатастырады, ҚР "Бұқаралық ақпарат құралдары туралы" Заңының БАҚ-ты жауапкершіліктен босататын нормаларын пайдаланбайды. БАҚ-қа прокуратураның аудандық және облыстық буындағы органдары тарапынан негізсіз кінәлау мен талаптар қойылатын жағдайлар өте көп. Шамасы, прокурорлар өздерін бүрын-ғысынша тек мемлекеттік институттар мен олардың шешімдерін өзге құқық субъектілерінің заңды мүдделеріне нұқсан келтірсе де қорғайтын "мемлекеттің көзі" санайтын болуы керек.
Бір таң қаларлығы, журналистер мен БАҚ-тың құқын бұзу полиция органдары тарапынан аздау. Бұл мүмкін олардың нақты жүзеге асыратын және тергеудегі істермен айналысатындығында және басқа құры

- ҚР министрліктері мен ведомстволарының өз құзырлары аясында қабылданатын нормативті қүқықтық актілері (егер олар белгіленген тәртіп бойынша Әділет министрлігінде тіркелген болса); Оның ішінде:
Мәдениет, ақпаратжәне қоғамдық келісім министрлігінің 1999жылдың 24 желтоқсанындағы № 228 және 2000 жылдың 5 қаңтарындағы № 4 бұйрықтарымен бекітілген бұқаралық ақпарат қүралдары мен ақпараттық агенттіктерді есепке алу туралы Ережесі, мемлекеттік органдар мен өзге де үйымдардың жанында журналистерді тіркеу Ережесі;
Қазақстан Республикасында Денсаулық сақтау, білім және спорт министрлігінің 1999 жылғы 9 қыркүйектегі № 338 бүйрығымен бекітілген дәрілік заттарды жарнамалауға рұқсат беру және жарнама берушінің тиісті рұқсат қағазын көрсетпеген жағдайда БАҚ-тың мұндай жарнамаларды жариялауына (қанша қызық дегенмен де) тыйым салатын Ережелер:
Электронды БАҚ-қа берілетін лицензияларға нормативтік-қүқықтық акт еместігінен де өзінің құқықтық табиғатында жекелік-нақтылық сипаты болуы тиіс қосымшалар. Осыған қарамастан оларда шектеу және тыйым салу сипатындағы азаматтық-қүқықтық нормалар бар.
ҚР Кеден Комитетінің нормативтік-қүқықтық актілері.
Келтірілгендерден көрініп отырғандай, БАҚ қызметін реттеу үшін шығарылған заңдар аумағы көлемді, сонымен қатар кей тұстарда қарама-қайшы, мүның өзі оны түсінуде және тәжірибе жүзінде дүрыс қолдануда елеулі қиындықтар тудырады.
БАҚ қызметін қандай да бір деңгейде реттеп отыратын ведомстволық нормативті актілерге келсек, олардың саны көбейіп отырғанын және іс жүзінде заңдардың өзінен де асып кеткенін атап айту керек. Және бүл ретте мұндай актілер тиісті заң актілерінің құқықтық аясынан шығып кететін, яғни кейде заңцы толықтыратын, ал кейде оған мүлдем қарама-қарсы болатын жағдайлар аз емес.
Түтастай алғанда, жекелеген кемшіліктеріне қарамастан, Қазақстан Республикасының кезекті "жылымық" кезінде қалыптасқан заңы бүрынғы қалданыста болған заңмен салыстырғанда барынша озық және, мәселен, Ресей Федерациясының осындай заңынан еш кем емес.
Алайда бүқаралық ақпарат қүралдары БАҚ-тың іс жүзіндегі жағдайына әсері болмай қоймайтын қарама-қайшылығы аз емес күнделікті емірде және нақты бір уақыттарда күн кешуге мәжбүр болып отыр 

2. Ақпаратгық даулардың пайда болуына ықпал ететін факторлар
Ақпараттық салада даулардың пайда болуына ықпал ететін объективті және субъективті факторлар ретінде, шамасы, мыналарды айтуға болады:экономикадағы тоқыраудың қандай да бір шектен асып кетуі жәнеоның қоғам мен мемлекет өмірінің барлық саласына кері әсері;Президенттің,  Парламент пен мәслихаттардың сайланатынынесепке алмағанда, демократиялық институттардың жоқтығы, атқарушыбиліктің жоғарғыдан бастап төменгісіне дейін тағайындалатыны, олардыңхалыққа есеп бермейтіні және тағайындаған адамға бейімділгіштігі.Осының салдары ретінде жүйенің өз мәртебесін сақтауға ұмтылысы,оның қоғам үшін, оның ішінде журналистер үшін жабықтығы;қаржылық және шаруашылық институттардың ашық дамымауыжәне осыдан келіп ол рынокта үстемдік танытып отырған белгілі біртоптардың қалыптасқан жағдайды сақтауға үмтылысы, кәсіпкерліктіңжабықтығы;өкімет пен бизнесті басқаруда әкімшілік таптаурындар менәдістердің басым түсуі, ашықтық пен қоғамдық диалогқа дайын ёместік;

қүқықты жүзеге асыру мен басқару тәжірибесінде ведомстволықнормативтік актілер мен әкімшілік нүсқаулардың басымдығы;Сонымен қатар бүқаралық, оның ішінде мемлекеттік те ақпарат құралдарының, өзінің ең ақырғы тұтынушысы - қаржының жалғыз көзі болып табылатын оқырманға объективті түрде бейімделуі, және осыған байланысты жедел, бүгінгі күнге қажетті, оның ішінде жабық тақы-рыптарға да материалдар беріп отыруға ұмтылысы бар.Даулар мен қүқық бүзулардың пайда болуына ықпал ететін факторларға сондай-ақ жарияланған материалдардың жеткілікті зерттелмеуін және негізделмеуін жатқызуға, ал оның себептері деп:
ақпараттық-талдау, экономикалық, заң қызметтерін үстауға қажет
қаржыны үнемдеуді;жүмыс істеп жүрген журналистер кәсібилігінің жеткіліксіздігін атауға
болады.Мүндай факторлар қатарына, шамасы,қоғамда ескі таптаурындардыц басымдығын, кез-келген басқашакөзқарас жала жабу, намысқа тию, абырой мен қадір-қасиетке тіл тигізу
немесе кемсіту болып қабылданатынын,ақпараттық дауларды шешетін қалыптасқан тәжірибенің жоқтығынжатқызуға боләды.
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Қазақстандық бұқаралық ақпарат құралдарында ақпараттық дербестік мәселесі

XX- ғасырдың соңына қарай ақпараттық жүйелердің ерекше дамуы, ғылым және техникалық соңғы жаңалықтар - спутниктик байланыс, кабельдi теледидар және түрлi компьютерлiк интернет байланыс жүйелерiнің  кең құлаш жаюы, ғылыми прогресстің қарқынды дамуы адамзат қауымы алдына жаңа әлемдік даму стратегиясын жасау қажеттілігін көлденең тартты.

Бүгінгі күні елімізде техникалық озық технологияларын еркін меңгерген әрбір азамат әлемнің кез-келген түкпірінен өзіне қажетті ақпаратты жылдам  алатын деңгейге  жетті. Шынайы және еркін, қажетті ақпараттар біздің өміріміздің қажетті де пайдалы құралына айналды.  Әлемде адам баласының қоршаған ортаға әсері, елдер  мен аймақтарда ғылыми-техникалық және әлеуметтік-экономикалық дамудағы алшақтық, әр түрлі проблемалар төңірегінде қайшылықтар бүгінгі күннің ғаламдық мәселелерін тудырды. Ғаламдасу үрдісі қоғам өмірінің экономикалық, әлеуметтік, саяси, рухани барлық салаларында жаңа құндылық бағдарлардың қалыптасуына  әкелді. Ғаламдасу қарама-қайшылықты процес. Ол мемлекеттердің арасында ғы әкімшілік кедергіні азайтып ақпарттық, қаржылық нарығының мол мүмкіндіктерін ғаламдық деңгейге көтеріп, қаржылық ақпараттық біртұтас кеңістік қалыптастырды. Сонымен қатар бірқатар ұлттық экономика мүдделерінің өз шегінен асып кетуі халықаралық сауда көлемінің ұлғаюына байланысты елдердің өзара тәуелділігі арттыруға жағдай жасады.Ғаламдасу процесі қоғамның әлеуметтік мәдени саласын да қамтып нәтижесінде саяси деңгейге көтерілді. Ғаламдасу процессінде ақпарттық технологиялардың   таралуы  ақпараттық ықпал ете отырып мемлекеттердің ұлттық қауіпсіздігіне, мәдени құндылықтарына, ұлттық ерекшеліктеріне кері  нұқсан келтіруі де  мүмкін.

Қайсыбiр қоғамда саяси ықпал ету ақпарат құралдарында өз мемлекеттерiнiң қарапайым артықшылықтарын насихаттаудан бастап, көршi мемлекеттiң қалыптасқан өмiр салты мен iшкi даму заңдылықтарын бұзуға қабiлеттi идеологиялық ақпараттық араласушылыққа дейiн барады. Ақпарат өнiмiн өндiрушiлер қоғамдық пiкiрдi өздерiнiң идеологиясына сай өзгертуге тырысады, дамыған елдердiң экономикалық мәдени ықпалы тәуелсiздiк жолына түскен мемлекеттерге арта түседi.
Қазiргi кезеңде халық оқшауланған күйде өмiр сүре алмайды. Себебi жер шарының барлық түкпiрiне хабар- ошар бiрнеше сағат iшiнде тарайтындай бұл кезеңнiң ең қымбат капиталы ақпарат болып отыр. Қазіргі бұқаралық ақпарат құралдары ұлттық мәдениетті қорғауда, ата-салт дәстүрімізді сақтауды уағыздауға, халық санасын оятып, мемлекеттің болашағын, ұлт мүддесінің проблемаларын жан-жақты қорғауда, демократиялық мәдениетті қалыптастыруда  зор үлес қосып отырған ерекше күш. Оның мақсаты –батыстың мәдени ақпараттық тасқынына қарсы , ұлттық сананы көтеру арқылы халықымыздың ғасырлардан келе жатқан мұраларын, ұлттық құндылықтарын барынша ұтымды пайдалана отырып, халық санасына жеткізу және республикамызда халықтардың рухани бiрлiгi, саяси -әлеуметтiк және этнос аралық тұрақтылықты нығайту . Қоғамдық рухани келiсiм қарапайым адамдық өзара түсiнiсу этносаралық қатынастың жеткiлiктi жоғары мәдениетiнсiз жүзеге аспайды.

Қоғамда мұндай мәдениеттi тәрбиелеу оның белсендi өмiрлiк тұғыры мен қоғамдағы саяси өмiрiне қатысуын айғақтайтын жоғары және тұрақты адамгершiлiк сапалықтары мен сипаттарын тәрбиелеуде БАҚ-ның маңыздылығы артып отыр.

Қоғамда болып жатқан экономикалық, демократиялық, саяси, әлеуметтiк өзгерiстердi түсiну, жаңаша қабылдап бағалау процестерi ендi қалыптаса бастаған Қазақстандық ақпарат кеңiстiгiнен анық көрiнуде.

БАҚ- ры азаматтардың жекелеген саяси құбылыстар мен оқиғаларды қабылдауына  белсендi әсер етiп қана қоймай, оларды қоғамдағы жалпы саясатқа көзқарасын қалыптастыруда, халықтың белгiлi бiр мәселе бойынша саяси белсендiлігiн арттыруда. Қоғамдағы соңғы жылдары болып жатқан саяси-экономикалық өзгерiстерге байланысты БАҚ -ның мәнi, маңызы, қоғамдағы орны қызметерімен, принциптерiне жаңа көзқарастар қалыптасты.  Пiкiрлер мен ойлардың сан алуандығы мақсат, талап, пiкiр қайшылығы, саяси және әлеуметтiк әр түрлi бағыт ұстанған ақпарат құралдарының маңызы артып отыр.  Бүгінде қоғам мүшелерiнiң рухани сұранысына таңдау мүмкiндiгi туды.

 Бұқаралық ақпарат құралдарының экономикалық, саяси, әлеуметтiк жағынан жiктелуi олардың қоғамдық пiкiр қалыптастыру арқылы қоғам мүшелерiне әсер ету деңгейлерiнiң әр қилылығын аңғартады . Қазақстан үшiн дамудың тұрақты демократиялық моделiн таңдауда қоғамды еркiн және құқықтық демократиялық үлгiде трансформация жолдары мен әдiстерiн iздеу обьективтi шынайы ақпараттардың маңызы зор.

 Бүгiнгi жаңаша даму жолына түскен Қазақстан халқы мен экономикасы үлкен өзгерiстер ұшырап, демократиялық жаңғарулар тереңдетiлiп қоғамды жалпы трансформациялау процестерiнiң қажеттi шарттары тұрақтандырылуда. Осындай өтпелi кезеңде БАҚ-нық қоғамдық санаға әсерi,  саяси әлеуметтiк күйi айқын байқалады.

Әр халық өз мемлекетiнiң iшкi мәдениетiн шешуде өмiр салтын , әдет ғұрпын дамыта отырып, адамзаттық өзара түсiнiсуiнiң кепiлi бола алатын планетарлық ынтымақтастықты естен шығармауы тиiс.
Қоғамның саяси -әлеуметтiк өмiрiнде жүрiп жатқан демократиялық өзгерiстер оның ақпарат кеңiстiгiне де тән. Сөз бостандығы , баспасөз бостандығы, баспасөз бостандығы, пiкiрлер плюрализмi тәуелсiз жеке меншiк ақпарат құралдарының пайда болуы Қазақстандық ақпарат кеңiстiгiнде демократиялық үрдiстердiң нәтижелерi. Яғни шын мәнiсiндегi ақпараттық қоғам принциптерi мен негiздерiнiң обьективтi алғышарттары толық қалыптасты деуге болады.

Ақпарат кеңiстiгiнiң пiкiрлер плюрализмi мен әр түрлi көзқарастар тоғысып жинақтала келгенде обьективтiк қоғамдық пiкiр туғызып қоғамдық сананы қалыптастырып қана қоймайды, халықтың саяси-әлеуметтiк белсендiгiне де ықпал етедi. 

Әлемдiк тәжиiрбеге сүйенсек БАҚ белгiлi-бiр адамдар немесе ұйымдардың, органдардың бақылап, қажет болса басқарып отыратыны белгiлi. Жекелеген адамдардың меншiгiндегiнi болмаса коммерциялық ақпарат құралдарында бұл мiндеттi әлгi меншiк иелерi атқарып мемлекеттiк ақпарат құралдарында онымен арнайы мемлекет органдары айналысады. Ал қоғамдық құқықтық негiздегi ақпарат құралдары бұл қызметтi егер баспасөз құралдары мемлекеттiк заңдар сақтап отырса, жұртшылық саяси ұйымдар мен бiрлестiктер қадағалайды. Әлемнiң көпеген елдерiнде БАҚ этикалық нормаларын және заңдылықты сақтауын жалпы қадағалап отыратын арнайы органдар бар. Мысалы Франция коммуникация құралдары жөнiнде жоғары кеңес жұмыс iстейдi. Ол меншiк түрiне қарамастан елдегi барлық телерадиостанцияларының жұмысын қадағалап қана қоймайды, сонымен бiрге эфирге шығуға рұқсат ететiн мемлекеттiк рұқсат беру құқына ие.

Қазақстанда БАҚ қызметi негiзiнен мемлекеттiк Конституциясы және Баспасөз туралы заңға ақпарат құралдарының жарғылық бағдарламалық құжаттарына сүйенiп жүргiзiлуде. Қазақстанда мемлекет пен ақпарат құралдары арасындағы қарым қатынасты айқындайтын құжат- “Баспасөз туралы заңның” қабылдануы болды.

БАҚ-мен мемлекет арасындағы қарым-қатынас заңдылық негiзде белгiленiп, барлық мәселелер тек құқықтық нормалармен ережелер сүйене отырып,  баспасөз бостандығы, пiкiрлер алшақтығы және көзқарас еркiндiгiн мойындалады, сонымен бiрге ар-ождан бостандығы да сақталуын қажет етеді. 

 Баспасөз  бетiнде ұлттық кемсiтушiлiк, елдiң территориясымен егемендiгiне қол сұғушылыққа, Конституцияны бұзуға тиым салынған. Мiне осындай негiзгi принциптердi  басқа мемлекет  БАҚ- ның қызметiне араласуды қажет таппайды. Ақпарат құралдарының жұмысына орынсыз қол сұғу, басқару, бұйрық беру т.б араласушылықтарға тиым салынған.
 Қазақстан қоғамдағы демократиялық процестер БАҚ қызметiн түбегейлi өзгеруде. Ақпарат құралдары тақырып таңдауда, оқиғаларға баға беруде еркiн тәуелсiз бола түсуде.

Батыстық шетел елдерiнен көптеген ақпараттар легі  шекаралар асып әлем кеңістігіндегі әр түрлі мәдениеттің үлгілерін газет журналдар мен әдебиеттер, кино, телефильмдер, компъютерлік интернет жүйелері  арқылы азаматтардың  рухани құндылықтарына, сана сезіміне әр түрлi деңгейде әсер етіп, қоғамдық санада  стандартты әдістер, мәдени құндылықтар мен әлеуметтік нормалардың үлгілерін насихаттауға және ақпараттық билікке ұмтылуда. Баспасөз, радио, теледидар секiлдi күнделiктi ақпарат тарату көздерi пайда болған кезеңнен бастап алдымен түрлi қоғамдардың бiр-бiрiмен ақпараттың байланыс жасауда,  хабар- ошар алысады бiрте бiрте ақпараттық  ықпал етуге ауыса бастады. 

Қазіргі кезде батыстың алпауыт ақпараттық корпорацияларының мәдени ақпараттық экспанция жасау мүмкiндiгi артып отыр. Ең жаңа техникалық үлгiлерiмен ақпарат таратудағы үлкен тәжиiрбесiнен өзiнiң экономикалық күш қуатына сүйенген олар мәдени тұтынушылық деңгейi төмен елдердiң бұқаралық ақпарат құралдарына өзiнiң үстемдiгiн орнатады болмаса оларды сол елдердiң ақпарат кеңiстiгiнен мүлде ығыстырып тастауға жағдайлар жасайды.

 ЮНЕСКО конференциясында бiрнеше рет көтерiлгендей трансұлттық ақпараттық корпорациялар ақпарат таратудың бостандығын желеу етiп,  дамушы мемлекеттердiң әлеуметтiк экономикалық даму деңгейiне сай келмейтiн  сұраныстар мен құндылықтарды қалыптастыруға, сөйтiп  елдiң саяси  тұрақтылығын шайқалтып халықтардың мәдени ерекшелiктерiн нұқсан келтіреді. Жас тәуелсiз мемлекеттер көбiнесе сырттан таңылатын пiкiрлердiң қатал қысымына ұшырайды нәтижесiнде  өз қисыны бар аса күрделi iшкi процестер сырт көзқараспен бағаланып, көбiнесе үстiрт, ал кейде бiр жақты түсiндiрiледi. Бұл көптеген мемлекеттердiң шынайы тәуелсiздiктi нығайту жолында өзiндiк кедергiге айналды. Ақпараттық билiк саяси экономикалық билiк секiлдi қоғам тарапынан қадағалауды қажет етедi. Өтпелi кезеңдегi саяси жүйе мемлекеттiң iшкi өмiрiндегi қоғамдық процестер обьективтi ақпараттық қамтамсыз етiп қана қоймай, одан сыртқа таратылатын керiсiнше сырттан iшке тасымалдайтын ақпартаттар ағымының сөз бостандығы мен басқа да демократиялық құқықтық негiздердi сақтай отырып тепе-теңдiкті  қамтамасыз етуi тиiс. Яғни мемлекетке өзiнiң ақпараттық саясатын жүргiзуге негiз боларлық ақпараттық дербестiк қажет. 
Әлемдiк байланыс жүйесiмен коммуникация құралдарының техникалық шарықтау дәуiрiнде қашан да бiр қоғамда болсын жабық ақпарат кеңiстiгi саясатымен жан-жақты гүлдену оның өскелең рухани мәдени сұранысын толық әрi сапалы қамтамасыз ету қиын. Тап осы себептерге байланысты дербес ақпараттық саясаттың транзиттi қоғам ерекшелiктерiне сай әрi икемдi, әрi болып жатқан өзгерiстер үрдiсiне бейiм жүргiзiлуi үлкен роль атқарады. Бүгiнде тәуелсiз Қазақстан мемлекеттiлiгiн нығайту негiзгi факторлардың  бiрi ақпараттық дербестiк болып табылады.


Ақпараттық дербестiк дегенiмiз бiрiншiден мемлекеттiң саяси экономикалық тәуелсiздiгiн қамтамасыз етiп отыр, оның құрамдас бөлiгi, екiншiден ол мемлекеттiң дамуымен тығыз байланысты, үшiншiден егемендi елдiң халықаралық беделiн қалыптастыруда әлемге таныстырады, төртiншiден  әлемдiк саяси экономикалық процестерге араласуға ықпал етедi, шет мемлекеттермен өзара түсiнудi ақпараттық байланыс орнатады. Яғни әрбiр тәуелсiз мемлекет өмiрiнiң барлық саласында болып жатқан  оқиғалардың көпшiлiк халыққа бұрмаланбай таратылып түсiндiрiлуi және проблемалардың мемлекет пен ел мүдесiне сай қарастырылып обьективтi шешiлуiн қажет етеді.Республикамыз халықаралық деңгейде кең ауқымды ақпарат алмасу процесiне кiрiп отыр.  Қазақстанда сырттан ақпараттық экспанция мүмкiншiлiгi өте жоғары және ол болашақта үлкен қауiп тудыруы да мүмкiн сондықтанда мемлекттік тарпатан ақпарттық қауыпсіздік шараларын қарастырып дұрыс ақпарттық саясат ұстану  талап етеді. 2001 жылы көктемде БАҚ-ы заңының түзетулерде  радио ,теледидар бағдарламаларында  шетел ақпартарын тарату жалпы көлемі 20  % аспауын көрсетеді.

Алайда сыртқы ақпарат көздерiн жабу бiз үшiн өзiмiздi -өзiмiз оқшаулау болар едi. БАҚ –да ашық қоғам талаптарының сақталуы мен мемлекетке сырттан келетін ақпарттар бақылануы ақпараттық қауыпсіздіктің маңызды факторлар ретінде саналады.Мемлекттік ақпараттық саясат ұлттық мәдениетті сақтауға жастарды қатыгездік пен жауыздық, ұлтшылдық пен шовенизм идеялар ықпалынан қорғау үшін әлеуметтік мәдени сүзгілер құруға бағытталған. Ақпараттық кеңісттік қоғамның саяси, экономикалық, мәдени  ерекешеліктеріне сай құрылады. Саяси- бұл БАҚ-да құқтық нормалары мен жағдайдың болуы, экономикалық-материалдық мүмкіндіктер мен техникалық  қамтамассыз етілуі, мәдени- елдің салт-дәстүр мен әдет- ғұрып, рұхани байлығының сақталуы. Ақпараттық құралдар түрлi идеялар мен iлiм, бiлiм сан алуан өркениет пен құндылықтарды саралап адамдардың ой санасын кеңейтуге белгiлi бiр идеялар төңiрегiнде топтасуға, оларды тереңiрек түсiнiп бiлуге ықпал етедi.

Егер экономика мемлекеттiң жұлыны болса оның ұлттық рухы мен санасы жүрегi iспеттес. Қоғамдағы әлеуметтiк институттардың ерекше түрi саналатын БАҚ құралдары мемлекет жүрегi арқылы оның бүкiл денесiне қажеттi нәр, азаматтардың мемлекеттiк бiрлiгi мен мақсат мүде ортақтығына түйсiнуiн таратады.

Онсыз тәуелсiз мемлекеттiң болашағын баянды ету қиын. Обьективтi ақпараттар  болмауы әдетте адамдардың идеалында қате көзқарас туғызып өмiршең емес заңдылықтарға қоғамды реформалауда үлкен қателiктерге ұшырауы мүмкiн.

БАҚ- ры пайдалану арқылы қоғамдық саяси сананы жасырын түрде басқаруға талпыну адамдарды өз еркiндiгiнен тыс мақсаттарға жұмылдыру, қоғамның обьективтi ахуалын жасыру, демократиялық мемлекеттiк құрылыммен оның азаматтарына үлкен қауiп тудырады.

Қоғамның рухани өмiрiнде бұған дейiн жинақталған түрлi құндылықтарды сақтау ғана емес ендi олардың қалыптасқан жаңа жағдайға сай гүлденуi мен бiрiн- бiрi толықтыра түсуiнiң мәнi терең нақты тәуелсiздiкке жету күштi саяси  қолдауды қажет етедi.

Ашық демократиялық ақпарат кеңiстiгi жаңа қалыптаса бастаған мемлекеттерде мәдени құндылықтардың  қалыптасуы жариялық принциптерi тұрғысынан кең көрiнiс тапты және азаматтардың әлеуметтік ортада бейімделуін қамтамассыз етеді. Бүгiнде қоғамымыз нарықтық экономикалық саяси әлеуметтiк күрделi өзгерiстерге түсiп, жаңа жағдайға рухани психологиялық бейiмделу кезеңiн бастан кешiруде. Екiншi жағынан мемлекет идеологиясы жаңа азаматтық қоғам өркениеттi құқықтық құрылымға  ұлттық бiрлiк пен теңдiк принциптерi арқылы гүлдену идеясын қолға алып отыр.

12 лекция

Бұқаралық ақпарат құралдарының құндылықтарды қалыптастырудағы  ролі
Қоғамның саяси институттар қатарында айрықша мәнi бар басқалармен салыстырғанда саяси әлеуметтiк билiгiмен қызметi бөлектеу тұрғаны бұқаралық ақпарат құралдары болып табылады.  Бұқаралық ақпарат құралдары дегенiмiз- түрлi  хабар-ошарды көпшiлiкке арнайы техникалық құралдар арқылы ашық, әрi жария түрде жеткiзу үшiн құрылған мекемелер.   Бұқаралық ақпарат құралдарына: баспасөз, радио, теледидар, кино, видио, үн-таспа және көпшiлiкке арналған анықтамалар жатса, соңғы кезде олардың қатарына ғылым және техникалық соңғы жаңалықтар - спутниктик байланыс, кабельдi теледидар және түрлi компьютерлiк интернет байланыс жүйелерi қосылып отыр.

Жалпы алғанда бұқаралық ақпарат құралдарының қоғамда маңыздылығы олардың тiкелей атқаратын коммуникативтiк, ақпарат таратушылық, танымдық, қоғамдық пiкiр туғызу арқылы саяси билiкке ықпал етушiлiк, қадағалаушылық, білім берушілік, әлеуметтендірушілік   қызметтерімен тікелей байланысты. БАҚ-ның ақпараттық қызметі адамдарға түрлi әлеуметтік процестер және оқиғалар тұрғысында ой түйiндеуiне  ықпал етедi, олар жөнiнде әр түрлi ақпараттар ағыны iшiнде бағдар алуына жәрдемдеседi. 

БАҚ  адамдарға әлеуметтік - саяси оқиғаларда  және процестерде жөнінде мәлімдемелерді дұрыс бағалауға және түсінуге  танымдық қызметтері арқылы қол жеткізеді. Бұл қызметі азаматтарға БАҚ және басқа ақпарат алу көздерінен   алынған мәлімдемелерді  дұрыс бағалауға және жүйелеуге, күрделі қарама-қайшы ақпараттар ағымында дұрыс бағдар  алуға мүмкіндік беретін  білімдерден хабардар болуынан көрінеді. БАҚ білім берушілік ролінің маңыздылығы  олардың әлеуметтендіруші қызметімен  тікелей байланысты. Әлеуметтендіру  адамдардың әлеуметтік нормаларды,  мәдени құндылықтарды және мінез-құлық үлгілерін меңгеруін білдіреді және қоғамдағы әлеуметтік шындыққа  бейімделуіне мүмкіндік береді. Қоғамның дамуы, түрлi iшкi және сыртқы мiндеттер мен саяси-экономикалық процестердi мақсатты түрде реттеп, шешiп отыруы, қоғам мүшелерiнен басқа да қоғамдық институттармен ара қатынасы т.б күнделiктi ақпарат алмасуы БАҚ-ның коммуникативтiк қызметi арқылы жүзеге асады.

БАҚ-ның қадағалап отыру қызметі билiк пен оның субьектiлерi арасындағы байланысты реттеп отырады. Бұл әсiресе дамыған демократиялық  қоғамдарға тән қасиет. Қадағалаушылық бақылаушы қызметi өздерi туғызатын қоғамдық пiкiрге арқа сүйенедi. БАҚ-ры мемлекеттiк ресми қадағалау орындары секiлдi әкiмшiлiк, экономикалық шара қолдану құқығына ие болмаса да, олар болған оқиғаға оған жауапты адамдарға тек құқықтық тұрғыдан емес моралдық та баға беруге мүмкіндіктері бар.  БАҚ-ның қоғамдық өмiрiндегi маңызды әлеуметтік қызметтері мемлекет мүддесiн қоғам мүшелерiне жеткiзiп, олардың  ой-пiкiрiн байқатады, қоғамдық институттар арқылы оның жүзеге асуын қамтамассыз етедi. Қоғамдық сананың өзгерiп, өсуi қоғам мүшелерiнiң мемлекет өмiрiмен күнделiктi мол, әрi обьективтi мағлұмат алу дәрежесiне тiкелей байланысты, қоғамдық сана өз кезегiнде қоғамдық пiкiр негiзiнде қалыптаспақ. БАҚ-ның «төртiншi билiк» аталуы оның осындай қызметтерінің маңыздылығынан туындаса керек.
БАҚ-ның маңызды рөлi қоғамның  өмiршең даму жағдайын қамтамасыз ету. Қазақстандық ақпарат кеңiстiгiнде қоғамда болып жатқан экономикалық, демократиялық, саяси, әлеуметтiк өзгерiстердi түсiну, жаңаша қабылдап бағалау процестерi  көрiнуде.

Жалпы ақпарат құралдарының қызметтiк жүйесi өтпелi қоғамның әлеуметтiк институттарының айрықша бiр түрi ретiнде ақпарат өндiрiп, оны адамдардың әлеуметтiк кеңiстiгiне арнайы қызметтiң формасына ие.
 БАҚ-ның жоғарыда аталып өткен түрлi саяси-әлеуметтiк қызметтері демократиялық қоғамдарда мейленше толығырақ көрiнедi.
БАҚ-ры азаматтардың жекелеген әлеуметтік, саяси құбылыстар мен оқиғаларды қабылдауына, түсінуіне  белсендi әсер етiп қана қоймай, оларды қоғамдағы жалпы көзқарасын қалыптастырады және халықтың белгiлi бiр мәселе бойынша  белсендiлігiн арттыруға жағдайлар жасауда. 

Қоғамдағы болып жатқан саяси-экономикалық әлеуметтік өзгерiстерге байланысты БАҚ -ның мәнi, маңызы, қоғамдағы орны қызметері мен принциптерiне жаңа көзқарастар мен қадамдар қалыптасқан.  Пiкiрлер мен ойлардың сан алуандығы мақсат, талап, пiкiр қайшылығы, саяси және әлеуметтiк әр түрлi бағыт ұстанған ақпарат құралдары  қоғам мүшелерiнiң рухани сұранысына, таңдауға, талдау, бағалау қабілеттіліктерін  арттыруға қоғамда болып жатқан процестерді дұрыс түсіну мен шешім қабылдауларына септігін тигізеді.  Бүгiнгi жаңаша даму жолына түскен Қазақстан халқы мен экономикалық,  әлеуметтік, саяси өмірінде демократиялық жаңғарулар тереңдетiлiп қоғамды жалпы трансформациялау процестерiнiң қажеттi шарттары тұрақтандырылуда. Жас мемлекетіміздің алдында қоғамдық дамудың бүгiнгi кезеңде өркениеттiң жетiстiктерiн материалдық және рухани игiлiк ретiнде сақтау мәселесi туындап отыр. Мемлекеттiк тәуелсiздiк жаңа экономикалық саясатпен, құқықтық, әлеуметтік, демократиялық мемлекет құру мiндеттерi республика ақпарат кеңiстiгiне  үлкен өзгерiстерді қалыптастырды. Ол мiндеттердi жүзеге асыру қоғамның өмiрiн дұрыс түсiнiп, қабылдап, шынайы суреттеу мүмкiндiгiнен соң жүзеге аспақ. 

Демократиялық, құқықтық, азаматтық қоғам құруды баспасөз, сөз бостандығы мен пiкiрлер плюрализiмiнсiз көзге елестету мүмкiн емес. Тәуелсiздiктiң алғашқы жылдарынан ақ бұған дейiн тегiс мемлекеттiк болып келген кейбір ақпарат құралдары  бiрте-бiрте кооперативтiк, комерциялық, жекеменшiк басылымдарға  айналып және жаңадан көптеген газет журналдар мен радио станциялар, телеканалдар ашылды.

Қазіргі кезде батыстық шетел елдерiнен көптеген ақпараттар легі  әлем кеңістігіндегі әр түрлі мәдениеттің үлгілерін газет журналдар мен әдебиеттер, кино, телефильмдер, компъютерлік интернет жүйелері  арқылы  Қазақстан ақпараттық рыногына ағыла бастады. Бұл процес азаматтардың сан-саққа бөлiнiп кеткен рухани құндылықтарына сана сезіміне әр түрлi деңгейде әсер етті. Ақпарттық  бұл процес әлеуметтік саяси өзгерістерге әкеліп әлеуметтік іс әрекеттердің реттеліп, адамдардың тиімді қарым- қатынастарын орнықтыру біртіндеп қалыптасты. Ақпарттық  пікір алмасулар демократиялық жаңа мүмкіндіктерге жол ашып, тұрақты саяси, әлеуметтік, демократиялық  процестердің орнығуына әкеледі.

Сөз бостандығы, баспасөз бостандығы, пiкiрлер плюрализмi тәуелсiз жеке меншiк ақпарат құралдарының пайда болуы, Қазақстандық ақпарат кеңiстiгiнде демократиялық үрдiстердiң нәтижелерi.

Сөз бостандығы-  бұл адамдардың өз пікірлерін еш қауіп-қатерсіз қоғамға, жалпы қауымға   өз тарапынан, не болмаса   бұқаралық ақпарат құралдары арқылы еркін жариялық түрде жеткізе алу құқығына ие болу мүмкіндігі. Еркін пікір алмасу демократияның құрамдас маңызды  бөлігі ретінде қоғамның дамуына ықпал етті. Бұқаралық ақпарат құралдары арқылы сөз бостандығының құндылығы арта түспек. БАҚ қоғамдағы  рөлі тек қоршаған ортадағы шындықты және болып жатқан әр түрлі процестерді бейнелеумен ғана емес, адамдардың құндылық бағыттарына әсер ету арқылы танымдық позициясының өзгеруіне, қоғамдық пікірдің қалыптасуына әкеледі.

Тәуелсiз Қазақстанның демократиялық ақпарат кеңiстiгiн қалыптастыру барысында транзиттi қоғам басынан өткерiп отырған мұндай сапалық жаңа өзгерiстер прогрессивтi қызмет етерi анық.

Бұл жолда қаншама кемшiлiктер  мен қайшылықтарды  кездесерi сөзсiз. Өйткенi қоғам өмiрiн демократиялық трансформациялау ұзақ уақыты, күрделi процесс. Бұқаралық ақпарат құралдарының экономикалық, саяси, әлеуметтiк жағынан жiктелуi олардың қоғамдық пiкiр қалыптастыру арқылы қоғам мүшелерiне әсер ету деңгейлерiнiң әр қилылығын аңғартады. Қазақстан үшiн дамудың тұрақты демократиялық моделiн таңдауда қоғамды еркiн және құқықтық, демократиялық үлгiде трансформациялау жолдары мен әдiстерiн iздеу, обьективтi шынайы ақпараттардың маңызы зор.

Қазіргі таңда БАҚ жаңа жағдайда қалыптасуы және жұмыс iстеуiне саяси- экономикалық, мәдени, әлеуметтiк, құқықтық негiздерiнiң саралануы үлкен ғылыми iзденiстердi қажет етедi. Қазақстан халықтары алдында жаңа жағдай, жаңа құндылықтарды қалыптастыру, оларды қоғам өмiрiне енгiзу мiндетi тұр. Бұл құндылықтарды ең алдымен республикамыздағы халықтардың мәдени, тарихи, рухани қазыналарын бүгiнгi уақыттың күрделi өзгерiстердi талап етер жаңалықтарымен сабақтастыра қарастырған абзал.

Адамның күнделiктi өмiрiнiң жаңғыруы, жаңа прогрессивтi жетiстiктерге жету қоғамның жалпы мәдени өркениеттілік  деңгейiне байланысты. Ал қоғамның мәдениетiн қалыптастырушы өзгертушi негiзгi субьект адам, мемлекеттің аумағында  түрлi халықтар, ұлттар мен субэтникалық топтардың өзара ынтымақтастық бірлігі мен сыйласымдылығы болып табылады. Мәдениет әлеуметтiк дүниедегi терең тарихи құбылыс және оның негiзгi өзектерi, бағыттары, салалары әлеуметтiк субьектiнiң жетiлу процестерiмен негiзделе дамиды. Ақпарат кеңiстiгiнiң пiкiрлер плюрализмi мен әр түрлi көзқарастар тоғысып жинақтала келгенде обьективтiк қоғамдық пiкiр туғызып қоғамдық сананы қалыптастырып қана қоймайды, халықтың саяси-әлеуметтiк белсендiгiне де ықпал етедi.

Адамдар сапырылысқан сан алуан пiкiрлер төңiрегiнде өздерiнiң жеке түсiнiгiн қалыптастырады. Бұл жеке көзқарастар қоғамның басқа мүшелерiнен пiкiр алмаса келiп жалпы бұқараның көзқарасына ұласады. Одан әрi сұраптала келiп , қоғамдық пiкiр қалыптасады. Қазiргi кезеңде халық бір – бірінен бөлек оқшауланған күйде өмiр сүре алмайды. Себебi жер шарының барлық түкпiрiне хабар ошар бiрнеше сағат iшiнде тарайтындай бұл кезеңнiң ең қымбат капиталы ақпарат болып отыр.

Республиканы мекендейтiн халықтардың рухани бiрлiгi демократиялық құндылықтар мен мәдениетiнiң қалыптасуы, саяси -әлеуметтiк және этносаралық тұрақтылықты нығайту болып табылмақ.

Өтпелi қоғам дамуы бiр орында болмай үнемi өсу үстiнде болғандықтан бұл процесс ескi мен жаңаның күресiмен ерекшеленедi. Тарихқа жүгiнер болсақ жалпы мемлекеттiң түрлi қоғамда саяси институттар және басқа да органдармен қарым- қатынасы үнемi мамыржай толық түсiнiстiк жағдайда болмаған. Мемлекет басындағылардың iс әрекетi түрлi заң құқықтық нормалар  мен ережелерге сүйенiп қана қоғамдық процестердi реттеп жүйелеуге, басқаруға бағытталады.

Басқаша айтқанда билiк басындағылар мен билiктiң қол астындағылар арасындағы саяси-экономикалық, мәдени құқықтық т.б толып жатқан қарым- қатынастар  нормалар мен ережелер арқылы жүзеге асады.

Демократиялық мемлекеттерде БАҚ-мен мемлекет арасындағы қарым-қатынас заңдылық негiзде белгiленiп барлық мәселелер тек құқықтық нормалармен ережелер арқылы шешіліп, баспасөз бостандығы, пiкiрлер алшақтығы және көзқарас еркiндiгiн мойындалады, сонымен бiрге ар-ождан бостандығы  да сақталалуы қажет.

Баспасөз  бетiнде ұлттық кемсiтушiлiк, елдiң территориясымен егемендiгiне қол сұғушылыққа, Конституцияны бұзуға тиым салынған. Мiне осындай негiзгi принциптердi  басқа мемлекет  БАҚ- ның қызметiне араласуды қажет таппайды. 
Ақпарат құралдарымен мемлекет арасындағы байланыс өзара қарым қатынас формалары мен мазмұны құқықтық негiздерi даму үрдiстерi  қалыптасу үстінде. Қазiргi экономикалық жағдайында еркiн бәсекелестiк принциптi ұстанған ақпарат құралдары қазiр меншiк түрiне үстанған әлеуметтiк саяси бағыты мен экономикалық мүмкiндiктерiне қарай бейiмделуде.

 Қоғамдағы демократиялық өзгерiстердiң өсуiмен бiрге партиялар және қоғамдық қозғалыстардың олардың әрқайсының көпшiлiкке белгiлi бiр оқиғалар жөнiнде өз көзқарасымен пiкiрiн бiлдiруге талпынысын  тудырады. 

Ақпарат құралдарының жұмысына орынсыз қол сүғу, басқару, бұйрық беру т.б араласушылықтарға тиым салынған. Сөз бостандығы азаматтардың өз пікірлері мен көзқарастарын еркін білдіруге және заңды жолмен ақпарттарды алуға және таратуға кепілдігі Қазақстан республикасының Конститутциясында көрсетілген. 

 Ақпарат кеңiстiгiнде ресми саясатқа қарсы оппозициялық немесе оның жекелеген тармақтарымен келiспейтiн пiкiрлер көзқарастар жиынтығы құрайтын бөлiгi мен мемлекет арасындағы қарым- қатынас өзiнiң күрделiгiмен не үнемi өзгерiп отыруымен ерекшеленедi.
Қоғамдық пiкiр ресми саясат пен мұндай биресми көзқарастың арасындағы өмiрдiң обьективтiк көрiнiсiн iздейдi, оларда салыстыра отырып, даму заңдылықтары мен қиыншылықтарын мән мағанасын түсiнуге тырысады.

Қазақстан қоғамдағы демократиялық процестер БАҚ қызметiн түбегейлi өзгеруде. Ақпарат құралдары тақырып таңдауда, оқиғаларға баға беруде еркiн тәуелсiз бола түсуде.

Қоғамдық пiкiрдi ақшаға сатып алуға болмайтыны секiлдi оны қолдан қысым жасап өзгертуде мүмкiн емес. Алға қойылған негiзгi мiндеттер ел экономикасын жаңа жағдайда қалпына келтiрiп, одан әрi көтеру қоғамдық саяси тұрақтылықты нығайтып халықты әлеуметтiк жағынан қорғау құқықтық демократиялық мемлекет құру болып табылады Қазіргі кезеңде Қазақстанның ақпарат құралдары  қоғамның демократиялық өзгерiстерге талпынуы мен тәуелсiз мемлекеттiлiгiн арттыруға белсене араласуда. Ақпарат кеңiстiгiнде мәдени, рухани жаңғыру процесi кеңiнен көрiнiс тапты. Елдегi бүгiнгi саяси- экономикалық жағдайды қалыптастыруда бұқаралық ақпарат құралдарының атқарар ролi аз емес. Жаңа қалыптаса бастаған Қазақстандық ақпарат кеңiстiгiнде түрлi пiкiрлер, көзқарастар ағынына қарамастан түптеп келгенде қоғамды  дұрыс қоғамдық пiкiр демократиялық тұрғыда қалыптасуға мол мүмкіндіктер жасалуда .

Баспасөз, радио, теледидар секiлдi күнделiктi ақпарат тарату көздерi пайда болған кезеңнен бастап алдымен түрлi қоғамдардың бiр-бiрiмен ақпараттың байланыс жасауда,  хабар- ошар алысады бiрте- бiрте ақпараттық  ықпал етуге ауыса бастады. Ғылым мен техниканың бұл жаңа мүмкiндiктерi түрлi саяси идеялармен мақсаттардың жүзеге асуын қамтамасыз ету құралдарына айналды. Ақпарат өнiмiн өндiрушiлер қоғамдық пiкiрдi өздерiнiң идеологиясына сай өзгертуге тырысады, дамыған елдердiң экономикалық мәдени ықпалы тәуелсiздiк жолына түскен мемлекеттерге арта түседi.


Ақпараттық билiк саяси экономикалық билiк секiлдi қоғам тарапынан қадағалауды қажет етедi. Өтпелi кезеңдегi саяси жүйе мемлекеттiң iшкi өмiрiндегi қоғамдық процестер обьективтi ақпаратты қамтамсыз етiп қана қоймай , одан сыртқа таратылатын керiсiнше сырттан iшке тасымалданатын ақпараттар ағымының сөз бостандығы мен басқа да демократиялық құқықтық негiздердi сақтай отырып тепе-теңдiгiнiң сақталуы қамтамасыз етуi тиiс. Яғни мемлекетке өзiнiң ақпараттық саясатын жүргiзуге негiз боларлық ақпараттық дербестiкті қалыптатыру қажет.

Әлемдiк байланыс жүйесiмен коммуникация құралдарының техникалық шарықтау дәуiрiнде қашан да бiр қоғамда болсын жабық ақпарат кеңiстiгi саясатымен жан-жақты гүлдену оның өскелең рухани мәдени сұранысын толық әрi сапалы қамтамасыз ету қиын. Тап осы себептерге байланысты дербес ақпараттық саясаттың транзиттi қоғам ерекшелiктерiне сай әрi икемдi, әрi болып жатқан өзгерiстер үрдiсiне бейiм жүргiзiлуi үлкен роль атқарады. Бүгiнде тәуелсiз Қазақстан мемлекеттiлiгiн нығайтудың негiзгi факторларының  бiрi ақпараттық дербестiк.


Ақпараттық дербестiк, бiрiншiден мемлекеттiң саяси экономикалық тәуелсiздiгiн қамтамасыз етiп отыр, оның құрамдас бөлiгi, екiншiден ол мемлекеттiң дамуымен тығыз байланысты, үшiншiден егемендi елдiң халықаралық беделiн қалыптастырып, әлемге таныстырады. Төртiншiден  әлемдiк саяси экономикалық процестерге араласуға ықпал етедi және шетел мемлекеттерімен өзара түсiнуде ақпараттық байланыс орнатады. Яғни әрбiр тәуелсiз мемлекет өмiрiнiң барлық саласында болып жатқан  оқиғалардың көпшiлiк халыққа бұрмаланбай таратылып түсiндiрiлуi және проблемалардың мемлекет пен ел мүдесiне сай қарастырып, обьективтi шешiлуi қажет. Бүгiнде республикамыз халықаралық деңгейде кең ауқымды ақпарат алмасу процесiне еніп отыр. Қазақстанда сырттан ақпараттық экспанция мүмкiншiлiгi өте жоғары және ол болашақтан үлкен қауiп тудыруы да мүмкiн.

Жас тәуелсiз мемлекеттер көбiнесе сырттан таңылатын пiкiрлердiң қатал қысымына ұшырайды нәтижесiнде  өз қисыны бар аса күрделi iшкi процестер сырт көзқараспен бағаланып, көбiнесе үстiрт, ал кейде бiр жақты түсiндiрiледi. Бұл көптеген мемлекеттердiң шынайы тәуелсiздiктi нығайту жолында өзiндiк кедергiге айналды. Алайда сыртқы ақпарат көздерiн жабу бiз үшiн өзiмiздi -өзiмiз оқшаулау болар едi.  Қоғамдық рухани келiсiм қарапайым адамдық өзара түсiнiсу этносаралық қатынастың жеткiлiктi жоғары мәдениетiнсiз жүзеге аспайды. Қоғамда мұндай мәдениеттi тәрбиелеу- оның белсендi өмiрлiк тұғыры мен қоғамдағы саяси өмiрiне қатысуын айғақтайтын жоғары және тұрақты адамгершiлiк сапалықтары мен сипаттарын тәрбиелеу.

Ақпараттық прогрес адамның тұрмыс бiтiмiн өзгертiп бiлiм, ғылым, мәдениет салаларын басым бағытқа айналдырып қана қоймай қоғам мүшелерiнiң ой санасын солай қарай бұрады.

Ақпараттық қоғам түрлi идеялар мен iлiм, бiлiм сан алуан өркениет пен құндылықтарды саралап адамдардың ой санасын кеңейтуге белгiлi бiр идеялар төңiрегiнде топтасуға, оларды тереңiрек түсiнiп бiлуге ықпал етедi. Егер экономика мемлекеттiң жұлыны болса оның ұлттық рухы мен санасы жүрегi iспеттес.

Қоғамдағы әлеуметтiк институттардың ерекше түрi саналатын БАҚ-  мемлекет жүрегi арқылы оның бүкiл денесiне қажеттi нәр, азаматтардың мемлекеттiк бiрлiгi мен мақсат мүдде ортақтығына түйсiнуiн таратады.

Онсыз тәуелсiз мемлекеттiң болашағын баянды ету қиын. Обьективтi ақпараттар  болмауы әдетте адамдардың идеалында қате көзқарас туғызып өмiршең емес заңдылықтарға қоғамды реформалауда үлкен қателiктерге ұшырауы мүмкiн.

БАҚ- ры пайдалану арқылы қоғамдық саяси сананы жасырын түрде басқаруға талпыну адамдарды өз еркiндiгiнен тыс мақсаттарға жұмылдыру, қоғамның обьективтi ахуалын жасыру демократиялық мемлекеттiк құрылыммен оның азаматтарына үлкен қауiп тудырады.

Бұл орайда қоғамдық өзгерiстерге сай болатын рухани ахуал туғызу керек. Мұның өзi мемлекеттiң барлық салаларында оның iшiнде идеология сияқты ерекше салада тек байсалды саясат арқылы ғана қолдау табады. Қазiр кезде қоғамда өткендi қайта бағалап, ертеңгi күннiң артықшылықтарын онымен салыстыра қарау процесi жүруде. Тәуелсiздiктiң алғашқы жылдары тап болған талай қиындық, түсiнiспеушiлiк, шалағайлылық, ел арасына iрiткi салушылық т.б. артта қалды көбiсi оң шешiмдерiн тапты.
Қазiр кезеңде  Қазақстан әлемдiк аренада тек экономикалық мүдделер нүктесi ғана емес, стратегиялық саяси, әлеуметтiк, экономикалық жағынан әлем елдерінің назарын аудартып отыр.  Сондықтан да бүгiнгi таңда өмiрiмiздiң барлық саласында дендеп енiп келе жатқан ақпараттық дәуiр түрлi идеялар мен iлiм, бiлiм сан алуан өркениет пен құндылықтарды  дұрыс саралап, адамдардың ой санасын кеңейтуге қандай бiр өздерiне жақын идеялар төңiргiнде тереңiрек түсiнiп бiлуіне ықпал етедi
Қоғамның өркениеттiлiгi мен зайырлылығы мемлекеттiң мәдениетке деген көзқарасымен өлшенедi. Бүгiнгi дамыған өркениеттi қоғамдағы бiлiм мен ақпарат билiгi қаражат пен мемлекеттiк күштеудi екiншi кезекке ысырып тастап, оны басқаруда шешушi ықпал ете алар саяси күшке айналып отыр.
 Қазақстандағы экономикалық әлеуметтік мәдени  дамуына  ықпал ететін  әртүрлi маңызды мәселелер ақпарат кеңiстiгiнен терең ашық жариялананып жариялық принциптерi тұрғысынан кеңiнен көрiнiс табуда. 

 Бүгiнде қоғамымыз нарықтық экономикалық, саяси, әлеуметтiк күрделi өзгерiстерге түсiп, жаңа жағдайға рухани психологиялық бейiмделу кезеңiн бастан кешiруде. Екiншi жағынан мемлекет идеологиясы жаңа азаматтық қоғам өркениеттi құқықтық құрылымға  ұлттық бiрлiк пен теңдiк принциптерi арқылы гүлдену идеясын қолға алып отыр.
Қоғамның өмiрiнде БАҚ алар орны үлкен, әсiресе бүгiнгiдей өтпелi қоғамның экономикалық, әлеуметтiк салаларындағы тұрақсыздық жайсыздық орын алып отырған сәтте оның қоғамдағы iшкi қожыраудан сақтап қалуға қабiлеттiлiгi  анық байқалуда. Қоғам  өмiрiнде мәдени жинақталған түрлi құндылықтарды сақтау ғана емес, ендi олардың қалыптасқан жаңа жағдайға сай гүлденуi мен бiрiн- бiрi толықтыра түсуiнiң мәнi терең нақты тәуелсiздiкке жету күшті қолдауды қажет етедi.

Кез-келген мемлекеттiң iшкi сыртқы мiндеттерi мен мақсаттарын жүзеге асыру үшiн  бұқаралық ақпарт құралдарының орны маңызды.

11 лекция Қазақстанда бұқаралық ақпарат құралдарының қазіргі

кезеңдегі даму үрдiстерi

Мемлекеттiк тәуелсiздiк жаңа экономикалық саясатпен құқықтық мемлекет құру мiндеттерi республика ақпарат кеңiстiгiне де үлкен өзгерiстер ала келдi. Ол мiндеттердi жүзеге асыру қоғамның өмiрiн дұрыс түсiнiп қабылдап шынайы суреттеу мүмкiндiгiнен соң жүзеге аспақ. Егемендiк алған Қазақстан үшiн мемлекттiктi бiрегейлендiрумен байланысты көптеген мiндеттер мен проблемалар туды.

Жаңа мемлекеттi құруды мақсат еткен Қазақстан ең алдымен ескi тоталитарлық жүйенiң басты саяси идеологиялық қаруы болған баспасөзге, радио, теледидарға т.б.ақпарат тарату құралдарына цензурадан бас тартты.

Сөйтiп азаматтардаң әлеуметтiк саяси ақпараттардың кез- келгенiн еркiн таңдап қабылдау мүмкiндiгi туды.

 Демократиялық, құқықтық, азаматтық қоғам құруды баспасөз, сөз бостандығы мен пiкiрлер плюрализiмiнсiз көзге елестету мүмкiн емес. Тәуелсiздiктiң алғашқы жылдарынан ақ бұған дейiн тегiс мемлекеттiк болып келген ақпарат құралдары бiрте-бiрте либералдандырылып кооперативтiк, комерциялық жекеменшiк басылымдар шыға бастады. Жаңадан көптеген газет журналдар мен радио станциялар, телеканалдар ашылды.

Қоғамдық ақпарат құралдарына саяси цензураның алып тастауынан батыстық шетел елдерiнен көптеген тиым салынған әдебиеттермен кинофильмдер т.б. Қазақстан рыногына ағыла бастады.

Бұл процесс өтпелi кезеңде азаматтардың сан-саққа бөлiнiп кеткен рухани құндылықтарына әр түрлi әсер еттi.

Мемлекеттiк және мемлекеттiк емес ақпарат құралдарының  қаражатпен және қажеттi техникалық жабдықтармен қамтамасыз ету дәрежесiнде бүгiнде айтарлықтай айырмашылық жоқ. Мемлекеттiк ақпарат құралдарының бұл салада көрсеткiштерi жоғары болып келгенiмен, нарық жағдайында өзiне де көрерменін оқырманын да жоғалтпай, экономикалық қаражат қиындығынан шыға бiлген меншiктiң әр түрiндегi ақпарат құралдарының қәзiр кадрларды таңдап алу мүмкiндiгi басым түсiп отыр.

Бұл үрдiс республикалық ақпарат кеңiстiгiнде сөз бостандығынан туындайтын көптеген жаңа демократиялық нышандарды ала келдi.

Қәзiргi таңда Қазақстанда бұқаралық ақпарат  құралдарына мемлекет монополиясы жойылып отыр.

Алайда ақпарат тарату, тасымалдау, байланыс, транспорт, баспаханалық жүйе секiлдi ақпарат қызметiнiң құрамдас салалары бойынша ресми билiктiң ықпал ету мүмкiндiгi сақталып отыр.

Тәуелсiз Қазақстанның демократиялық ақпарат кеңiстiгiн қалыптастыру барысында транзиттi қоғам басынан өткерiп отырған мұндай сапалық жаңа өзгерiстердi түптеп келгенде сол ортаға прогрессивтi қызмет етерi анық.

Бұл жолда қаншама кемшiлiктер түсiнiспеушiлiктер кездесерi сөзсiз. Өйткенi қоғам өмiрiн демократиялық трансформациялау үзақ уақыты, күрделi процесс. Бұқаралық ақпарат құралдарының экономикалық, саяси, әлеуметтiк жағынан жiктелуi олардың қоғамдық пiкiр қалыптастыру арқылы қоғам мүшелерiне әсер ету деңгейлерiнiң әр қилылығын аңғартады . Қазақстан үшiн дамудың тұрақты демократиялық моделiн таңдауда қоғамды еркiн және құқықтық демократиялық үлгiде трансформация жолдары мен әдiстерiн iздеу обьективтi шынайы ақпараттардың маңызы зор.

БАҚ жаңа жағдайда қалыптасуы және жұмыс iстеуiне саяси- экономикалық, мәдени-әлеуметтiк, құқықтық негiздерiнiң саралануы үлкен ғылыми iзденiстердi қажет етедi.

Қоғамның саяси әлеуметтiк өмiрiнде жүрiп жатқан демократиялық өзгерiстер оның ақпарат кеңiстiгiне де тән. Сөз бостандығы , баспасөз бостандығы, баспасөз бостандығы, пiкiрлер плюрализмi тәуелсiз жеке меншiк ақпарат құралдарының пайда болуы Қазақстандық ақпарат кеңiстiгiнде демократиялық үрдiстердiң нәтижелерi.

 70-жылдан аса уақыт бiр идеологияның шеңберiнде дәрiптелiп келген рухани құндылықтардың елеулi бөлiгi бүгiн өздерiнiң бар мағанасынан айырылуға мәжбүр болды. Қазақстан халықтары алдында жаңа жағдай, жаңа құндылықтарды қалыптастырды, оларды қоғам өмiрiне енгiзу мiндетi тұр.

Бұл құндылықтарды ең алдымен республикамыздағы халықтардың мәдени, тарихи, рухани қазыналарын бүгiнгi уақыттың күрделi өзгерiстердi талап етер жаңалықтарымен сабақтастыра қарастырған абзал.

Адамның күнделiктi өмiрiнiң жаңғыруы, жаңа прогрессивтi жетiстiктерiне жетуi қоғамның жалпы мәдени деңгейiне байланысты. Ал қоғамның мәдениетiн қалыптастырушы өзгертушi негiзгi субьект адам, түрлi халықтар болып табылады.

Мәдениет әлеуметтiк дүниедегi терең тарихи құбылыс және оның негiзгi өзектерi бағыттары салалары әлеуметтiк субьектiнiң жетiлу процесстерiмен негiзделе дамиды. Ақпарат кеңiстiгiнiң пiкiрлер плюрализмi мен әр түрлi көзқарастар тоғысып жинақтала келгенде обьективтiк қоғамдық пiкiр туғызып қоғамдық сананы қалыптастырып қана қоймайды, халықтың саяси-әлеуметтiк белсендiгiне де ықпал етедi.

Адамдар сапырылысқан сан алуан пiкiрлер төңiрегiнде өздерiнiң жеке түсiнiгiн қалыптастырады. Бұл жеке көзқарастар қоғамның басқа мүшелерiнен пiкiр алмаса келiп бұқараның көзқарасына ұласады. Одан әрi сұраптала келiп , қоғамдық пiкiр қалыптасады
Әлемдiк тәжиiрбеге сүйенсек БАҚ белгiлi-бiр адамдар немесе ұйымдардың, органдардың бақылап, қажет болса басқарып отыратыны белгiлi.Жекелеген адамдардың меншiгiндегiнi болмаса коммерциялық ақпарат құралдарында бұл мiндеттi әлгi меншiк иелерi атқарып мемлекеттiк ақпарат құралдарында онымен арнайы мемлекет органдары айналысады. Ал қоғамдық құқықтық негiздегi ақпарат құралдары бұл қызметтi егер баспасөз құралдары мемлекеттiк заңдар сақтап отырса, жұртшылық саяси ұйымдар мен бiрлестiктер қадағалайды.

Әлемнiң көпеген елдерiнде БАҚ этикалық нормаларын және заңдылықты сақтауын жалпы қадағалап отыратын арнайы органдар бар. Мысалы Франция коммуникация құралдары жөнiнде жоғары кеңес жұмыс iстейдi. Ол меншiк түрiне қарамастан елдегi барлық телерадиостанцияларының жұмысын қадағалап қана қоймайды, сонымен бiрге эфирге шығуға рұқсат ететiн мемлекеттiк рұқсат беру құқына ие.

Қазақстанда  әзiрге мұндай демократиялық бақылау органдары қалыптасып үлгерген жоқ.

БАҚ қызметi негiзiнен мемлекеттiк Конституциясы және Баспасөз туралы заңға ақпарат құралдарының жарғылық бағдарламалық құжаттарына сүйенiп жүргiзiлуде.

Әрине бұл айтылғандардан бөлек бiздiң пiкiрiмiзше өтпелi қоғамда үлкен рөль атқаратын фактор ақпарат құралдары өкiлдерiнiң түрлi басылымдар мен теле, радио компанияларының саяси мәдениетi мен таным деңгейi, яғни бұқаралық ақпарат құралдарының өзiн- өзi қадағалауда ең тиiмдi әрi демократиялық түрi ретiнде саналады.

Өкiнiшке орай қоғамдағы жаңа рухани мәдени құндылықтар мен саяси әлеуметтiк нормалардың қалыптасып үлгере алмай жатқаны секiлдi ақпарат құралдарында да бұл қадағалау жеткiлiктi болмауда.

Қазақстанда орыс және қазақ тiлдерiндегi қатар таратылатын БАҚ ара тұра мәселеге  екi түрлi көзқараспен келуi, бiр- бiрiне мүлде кереғар түйiн түйiп, ұсыныс бiлдiрудiң қоғамға пайдасы шамалы.

Бұл мемлекет iшiндегi күрделi мiндеттердi айқындау және оларды шешуге жұмылдырудағы бiрлiк пен өзара түсiнiстiктiң әлi де жетпеушiлiгiн аңғартады.

Жас егемендi мемлекет алдындағы қоғамдық дамудың бүгiнгi кезеңiнде өркениеттiң жетiстiктерiн материалдық және рухани игiлiк ретiнде сақтап ел ертеңi үшiн тиiмдi пайдаланудың артықшылықтарын халыққа тарату. БАҚ-ның рухани танымдық қызметiне сұраныс тумақ.

Қәзiргi кезеңде халық оқшауланған күйде өмiр сүре алмайды.

Себебi жер шарының барлық түкпiрiне хабар ошар бiрнеше сағат iшiнде тарайтындай бұл кезеңнiң ең қымбат капиталы ақпарат болып отыр.

Республиканы мекендейтiн халықтардың рухани бiрлiгi демократиялық құндылықтар мен мәдениетiнiң қалыптастырып, саяси -әлеуметтiк және этнос аралық тұрақтылықты нығайту болып табылмақ.

Өтпелi қоғам дамуы бiр орында болмай үнемi өсу үстiнде болғандықтан бұл процесс ескi мен жаңаның күресiмен ерекшеленедi. Әрқашан идеялық саяси өзгерiстер алаңы саналатын ақпарат кеңiстiгi ерекше роль атқарып келедi әлi атқара бермек.

Тарихқа жүгiнер болсақ жалпы мемлекеттiң түрлi қоғамда саяси иституттар және басқа да органдармен қарым- қатынасы үнемi мамыржай толық түсiнiстiк жағдайда болмаған.

Мемлекет басындағылар iс әрекетi түрлi заң құқықтық нормалармен  мен ережелерге сүйенiп қана қоғамдық процестердi реттеп жүйелеуге, басқаруға бағытталады.

Басқаша айтқанда билiк басындағылар мен билiктiң қол астындағылар арасындағы саяси-экономикалық, мәдени құқықтық т.б толып жатқан қарым- қатынастар  нормалар мен ережелер арқылы жүзеге асады.

Қоғамның саяси институттар қатарында айрықша мәнi бар басқалармен салыстырғанда саяси әлеуметтiк билiгiмен қызметi бөлектеу тұрғаны бұқаралық ақпарат тарату жүйелерi болып табылады. Бұл жүйе тiкелей өндiрушi  сала болмағанымен қоғамдағы саяси әлеуметтiк ықпалы жағынан басым болатыны белгiлi. Қоғам өмiрiнiң қай саласында болсын мемлекеттiң ақпаратты саясаты болады, iшкi және сыртқы саясаттың күрделi мiндеттерiнен бастап, күнделiктi ауа райына дейiн ақпараттық қамтамасыз етпейiнше алдағы мақсатқа қол жеткiзу одан күткендей нәтиже тосу қиын. БАҚ-ның қоғам өмiрiндегi ақпараттық, коммуникативтiк, танымдық, қоғамдық пiкiр туғызушылық қызметтері мемлекет мүдесiн қоғам мүшелерiне жеткiзiп, олардың  ой- пiкiрiн байқатады, қоғамдық институттар арқылы оның жүзеге асуын қамтамасыз етедi. БАҚ-ның пәрмендi саяси-әлеуметтiк ықпалымен, мүмкiндiктерiн осы себептерге байланысты да мемлекеттiң үнемi пайдалануына тура келедi. Бұл екi жақты байланыс ауқымы және формаларына байланысты өзгерiп отырады.

Тоталитарлық қатаң авторитарлық саяси режимдер БАҚ тұтастай мемлекеттiң бақылауында болады. Ондай қоғамдарда ақпарат кеңiстiгi мемлекет идеологиясына сай сол бағытта қана қалыптасады.

Баспасөз бостандығы, пiкiр алшақтығы болмайды. Қоғамда тек мемлекеттiк ресми көзқарас таратылып, қоғамдық пiкiр де сол бағытта қалыптасады.

Ал демократиялық мемлекеттерде БАҚ-мен мемлекет арасындағы қарым-қатынас заңдылық негiзде белгiленiп барлық мәселелер тек құқықтық нормалармен ережелер бойынша шешiледi. Бұндай саяси режимде баспасөз бостандығы, пiкiрлер алшақтығы және көзқарас еркiндiгiн мойындайды, сонымен бiрге ар-ождан бостандығы да сақталады.

Баспасөз  бетiнде ұлттық кемсiтушiлiк, елдiң территориясымен егемендiгiне қол сұғушылыққа, Конституцияны бұзуға тиым салынады. Мiне осындай негiзгi принциптердi  басқа мемлекет  БАҚ- ның қызметiне араласуды қажет таппайды. Ал осындай ақпараттық саясатты жүргiзу үшiн белгiлi- бiр басылымдармен теле-радиокомпанияларының қызметi пайдаланады.
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